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La question de départ de cette étude interroge le fait d’accueillir pour en extraire un savoir d accompagnement:

Existe-t-il une notion de « savoir accueillir » propre a toutes les cultures, soit, une représentation de I’accueil qui

pourrait étre normée comme savoir d’accompagnement ? Quelles sont les représentations du savoir accueillir ?
Existent-ils des cultures de I’hospitalité qui facilitent I'accompagnement individuel et collectif ?

Existent-t-ils des logiques internes conscientes et inconscientes collectives et personnelles dans 1'accueil ?
Quelles représentations d’accueil (conscientes, inconscientes), existent dans la société, dans les micros
sociétés, dans le contexte des réseaux d’échanges réciproques de savoirs ? Quelles sont les pratiques d’accueil

dans différentes cultures ? Existe-t-il une notion de responsabilité a I'accompagnement de personnes
dans l’accueil ?

Le corpus de cette recherche est puisé dans la notion du « savoir accueillir ». Elle semble apparaitre comme une
partie de la non violence, de I’éthique. En formalisant ce que peut étre un savoir accueillir, cette recherche-action,
tente de sensibiliser a une formation sur ce sujet, pour accompagner des personnes ct des groupes. Dans la
pratique de [P’accueil, des interactions s’observent entre soi, autrui et les savoirs, qui semblent créer une
dynamique de passages. Ces passages transforment ros pratiques d’'accueil. Dans cette étude ressortiront la
notion du « savoir accueillir» avec les habitudes d’accueil et la représentation interculturelle de I'accueil
comme savoir d’accompagnement, incorporées dans nos histoires de vic individuelles et de groupes.

L’auteur parle de son histoire de vie, de son parcours d’adaptation sociale, de ses préférences théoriques en lien a
la notion du savoir accueillir.

L’étude se situe dans un groupe d’acteurs des réseaux d’échanges réciproques de savoirs a partir de sept
interviews dans la pré-enquéte et quatre interviews pour l'enquéte. Les questions se centrent sur les
représentations de 1’accueil, les personnes responsables de I'accueil et les pratiques d’accueil. Les hypotheses

posées parlent de la pratique de I’accueil, de I’action du savoir accueillir dans les réseaux.
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