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La problématique de i’insertion professionnelle questionne d’égale fagon ces deux
“ systémes ” complémentaires et parfois opposés que sont I’individu et le social.

Dans nos sociétes post-modernes, le désengagement progressif de I’Etat-providence se
traduit par une psvchologmatmn marquée du fonctionnement social. Par ailleurs, les aiéas de
la conjonsture économique et la désagrégation du marché de I’emploi ne font que renforcer la
valeur symbolique du travail et confirment la fonction identitaire de I’emploi.

Dans ce contexte, I'individu se retrouve de plus en plus seul face a des
responsabilités accrues dont 1’ insertion professionnelle constitue I’obligation majeure.

1’ objectif de cette recherche vise 4 analyser les “ combinatoires ” de facteurs :
psycho-soriaux facilitant ou inhibant les parcours d’insertion professionnelle.

Réalisée aupres de (ou, ex) bénéficiaires de dispositifs d’insertion, I’enquéte a cherché
a mettre en relief la diversité des stratégies et tactiques utilisées, ainsi que la place de

“Pacteur ” dzns les trajectoires d’insertion. Quelles peuvent €tre, dans une situation similaire,
les raisons fondaant la réussite des uns ou ’échec des autres ?

Le traitement de ce questionnement s’est effectué au travers de quatre entretiens avec
des personmnes de statut, age et niveaux de formation et d’cxpériences différents.

Aucun facteur psycho-social ne suffit, seul, a fonder une esquisse de réponse.

De ce fait, seule une approche systémique interrogzant la qualité des interactions
individwenvironnement permet de saisir I’articuiation d’un nouveau lien social en
construction.
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