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Résumé :

Dans le cadre de ma quatrieme année en école d’ingénieur au département génie de 'aménagement
et de I'environnement a Polytech Tours, j’ai réalisé un stage du 14 avril au 13 juillet dans le groupe
Cold & Co. Ayant pour projet de faire un double dipléme a Montréal en efficacité énergétique et
énergie renouvelable, j'ai souhaité réaliser mon stage dans une entreprise en lien avec I'énergie et les
batiments.

Dans ce rapport de stage vous trouverai I'évolution, et une description des acteurs du domaine du
chauffage, de la ventilation et de la climatisation. Ainsi que les raisons de la forte croissance du marché.
Dans une seconde partie, je vous présente le groupe Cold & Co. Son évolution depuis la premiére
agence de vente CD Sud jusqu’au développement de ses propre marques. Je vous parle aussi de son
positionnement sur le marché ses stratégie et ses objectifs. Et pour finir, vous pourrez lire mon travail
pour la marque Heiwa avec des missions sur des logiciels, des états de I'art, ma participation au
développement d’un catalogue.

Abstract:

As part of my fourth year of engineering school in the Department of Planning and Environmental
Engineering, | did an internship from April 14 to July 13 in the Cold & Co group. Having for project to do
a double diploma in Montreal in energy efficiency and renewable energy, | wanted to do my internship
in a company related to energy and buildings.

In this internship report you will find the evolution, and a description of the actors in the field of heating,
ventilation and air conditioning. As well as the reasons for the strong growth of the market. In a second
part, | present the Cold & Co group. Its evolution from the first CD Sud sales agency to the development
of its own brands. | am also talking about its market positioning, its strategy and its objectives. And
finally, you can read my work for the Heiwa brand with missions on software, states of art, my
participation in the development of a catalog.
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Glossaire :

Une marque propre est une marque exclusive du réseau, distribuée par la (ou les) enseigne(s) du
réseau. Les marques propres sont aussi dénommeées « marques de distributeur » et ne portent pas
nécessairement le nom du distributeur qui les propose. Elles peuvent étre aussi des « marques
d'enseigne » lorsque les produits portent le nom de I'enseigne.

CVC : Chauffage, ventilation et climatisation secteur de I'entreprise Cold & Co
Unité extérieure : Partie de la pompe a chaleur situé a I'extérieur, c’est par cette partie que les calories
sont récupérées. L'unité extérieure contient généralement |'électronique, le compresseur et le

détendeur de la pompe a chaleur.

Unité intérieure : Partie qui fait I'échange thermique entre le fluide frigorifique et l'intérieur d’un
batiment.

DRV ou (VRF) : pompe a chaleur a débit de réfrigérant variable, pompe a chaleur avec le détendeur
dans les unités intérieures destiné aux grosse infrastructures (Hotels, batiments industriels, habitats
collectifs...).

PAC : Pompe a chaleur

CODIR : Comité de direction (rassemble I'équipe de direction Générale et les directeurs et directrices)

QC : controle qualité

FEO (OEM) : Original Equipment Manufacturer (Gree) Fabricant d'équipement d'origine.

B to B: Business to Business désigne le commerce ou I’'ensemble des activités que propose une
entreprise a destination d’une autre entreprise ou d’un professionnel.



Introduction :

Ayant déja réaliser un stage dans une collectivité public, je souhaitais découvrir un nouvel
environnement de travail en lien avec le domaine des énergies, j'ai orienté mes recherches de stage
vers une entreprise prisé agissant dans le domaine des énergies.

Jai réalisé donc un stage de 3 mois au sein du groupe Cold & Co sous la tutelle de Vincent Jacquelin
Business unit developper.

Spécialisé dans la vente de matériels de chauffage, ventilation, climatisation en B to B, le groupe Cold
& Co fait partit des leaders nationaux du secteur du CVC. Avec une croissance entre 20 et 25% par ans,
c’est une PME dynamique qui a pour objectif d’étre le numéro 1 en France. Fort de sous expérience et
de son expertise, I'entreprise développe ses propres marques en conservant des liens forts avec les
gros acteurs historiques du marché.

Au sein du service achat, j’ai eu I'opportunité de travailler sur des logiciels de dimensionnement et de
mise en service et maintenance. Mais aussi de suivre et de participer a la sortie d’'une gamme plus
professionnel et plus technique de pompe a chaleur. J’ai donc travaillé en équipe parfois avec des
personnes a l'autre bout du monde.

Afin de rapporter au mieux ce stage du 14 avril au 13 juillet, je commencerai par vous présenter le
secteur économique de I'entreprise. Puis I'organisation ainsi que la place de I'entreprise dans le
secteur du CVC, son évolution, ses objectifs et ses ambitions. Et pour finir, je vous décrirai les missions
que j'ai réaliser et se que j’en ai retiré.



Le secteur économique de |'entreprise, Chauffage Ventilation
Climatisation

Cold and Co est une entreprise du secteur du CVC (Chauffage, ventilation et climatisation). C'est une
entreprise du secteur secondaire. Son métier est de distribuer du matériel de climatisation, de
chauffage ainsi que des accessoires a des professionnels installateurs. Son Marché est le B to B.

Histoire de la pompe a chaleur.

En 1902 Willis Carrier invente la premiere climatisation. Puis en 1930, il met au point la premiere
pompe a chaleur.

Mais c’est a partir de 1970 avec le choc pétrolier, que la pompe a chaleur va étre encouragée par les
politiques et la filiere électrique qui voit une opportunité d’augmenter ses ventes.

A partir de 1980, les fabricants de pompes a chaleur vont travailler a au développement des unités
plus efficaces et a trouver de nouveaux fluides frigorigenes plus respectueux de I'environnement.

Principe de la pompe a chaleur.

Une pompe a chaleur consiste a capter les calorie de I'air d’un milieu pour les transférer dans un autre
milieu (a I'intérieure en mode chaud ou a l'intérieure en mode froid).

Le principe de la pompe a chaleur est basé sur le cycle de carnot (ci contre).

Le fluide frigorifique est chauffé par compression, puis il y a un échange thermique par conduction
avec le milieu intérieur (on chauffe un milieu et le liquide frigorifique baisse en température). La
température du fluide est a nouveau abaissée avec un détendeur, pour qu’il puisse capter des calories
dans le milieu source (par conduction).

Pour une climatisation, le principe est le méme avec source froide a l'intérieur.
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Schéma d’une pompe a chaleur en mode chaud

Un marché en croissance (10% par an) depuis les années 2000.

A partir des années 2000, avec 'augmentation du prix des énergies fossiles le marché de la pompe a
chaleur va enregistrer une forte croissance. En France cela va étre d’autant plus fort que nous
possédons un gros parc nucléaire et un gros parc hydraulique. Il'y aussi les premiéres réglementations
pour le climat qui vont plutét étre favorables au secteur de la pompe a chaleur. Mais c’est aussi,
I'amélioration des performances et |'utilisation de nouveau de nouveaux gaz frigorifiques moins
polluants qui ont rendu plus crédible leur installation et leur utilisation. Depuis 2010, le secteur de la
pompe a chaleur a une croissance moyenne de 10% par an, et a partir de 2018, cette croissance est
de 20% malgré la crise du Covid. Cela représentait en 2018 3,1 milliards de chiffres d’affaires et 24 000
emplois en France.

Les acteurs du marché.

Sur le marché on trouve deux types d'acteurs, les premiers sont les acteurs historiques, ils sont
présents sur le marché depuis les années trente ou cinquante. Ces entreprises sont des gros groupes
qui ont contribué au développement du marché et aux nouvelles technologies dans le secteur. Ces
groupes ont la plus grosse part de marché. Les plus connus sont Dakin (leader mondial), ce sont les
premiers a avoir proposé une pompe a chaleur réversible et Mitsubishi. Ils sont principalement
originaires d’Asie ou le commerce a été beaucoup plus actif notamment en Chine mais ils se sont
développés partout dans le monde comme dans les pays du sud de I'Europe, les pays d'Asie du sud et

les pays d'Amérique.

Les seconds types d'acteurs sont plus récents, ils existent depuis les années 1980. Ce sont des
entreprises qui visent un marché national. Ills ont tendance a privilégier des unités pour une utilité
spécifique comme le secteur tertiaire, le secteur hotelier ou le secteur résidentiel... Ces entreprises ne
sont pas toujours fabricants, généralement elles font appel aux gros groupes pour la fabrication de
leurs unités et accessoires. Ces entreprises sont principalement des PME ou des filieres de plus gros
groupe qui font soit du transport de marchandises ou sont dans un secteur en lien avec la réfrigération
ou le chauffage. Cold and Co fait partie de ce deuxieme groupe d'acteurs.

Certaines de ces entreprises ont pu énormément grossir grace a un marché national trés fort comme

en Chine ou en Italie et en Espagne pour I'Europe.

Une clientele qui se diversifie

Au départ, les climatisations étaient destinées aux entreprises et a I'industrie, les cinémas ont été
parmi les premiers a se doter de climatisations. Petit a petit, c’est devenu un produit de luxe pour des
villas situées dans des lieux trés chauds. Mais depuis quelques années, la climatisation est de plus en



plus abordable ce qui permet a des foyers plus modestes (classe moyenne) de s’équiper. Le secteur
s’est aussi élargi d'un point de vue géographique puisque d'abord présent dans les pays avec des
climats arides on I'a vu arriver en Europe depuis 1990 dans les pays du Sud tel que la Gréce, I'ltalie ou
I’Espagne. Et a partir de 2000, les climatisations ont commencé a arriver en France, d’abord dans le
sud puis dans les grandes agglomérations. Cela a créé un nouveau secteur industriel en ltalie et en
Espagne leaders d'un point de vue européen.

Les gouvernements ont aussi fait passer plusieurs reglements et lois qui ont encouragé l'installation et
la vente de pompes a chaleur.

Les diverses réglementations

Depuis 2010, les gouvernements ont par des lois et réglementations aider a I'augmentation du nombre
de pompes a chaleur en France. Les principales réglementations qui ont eu un impact sont celles sur
I'habitat, on peut notamment citer la loi ELAN de 2018 ou a la réglementaire thermique de 2012.

Grace a ces dispositifs les systemes de chauffage électrique (principalement pompe a chaleur) ont été
favorisés par rapport au systéeme fonctionnant au gaz ou aux d'énergie fossile. La récente
réglementation énergétique de 2020 continue dans ce sens et va encore plus loin, puisque les
installations au gaz seront tres limitées, et les installations électriques favorisés grace a I'abaissement
du coefficient de conversion énergie primaire en énergie finale. Des aides ont aussi été mise en place,
a la fois par les régions mais aussi par I'Etat exemple « ma prime renov », ou a travers la prime EDF.
Malgré quelques oppositions il est fort probable que les pompes a chaleur continuent d'étre
favorisées, d’autant qu'apparaissent des systémes associant les pompes a chaleur avec des sources
d'énergie renouvelable locales (panneau solaire, éolienne...).
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Description de I'entreprise

Le Groupe Cold & Co

Cold and Co est une société par actions simplifiée implantée a Marseille (13016). Elle compte 213
collaborateurs, et a réalisé un chiffre d'affaires de 142 millions d’euros en 2021. C'est une entreprise
familiale, un point important de son ADN puisque la majorité des actions sont détenues par les
membres de la famille du fondateur, la famille Tosolini. Le groupe cold and Co a été créé en 2018 afin
de regrouper dans le méme groupe I'ensemble des marques et société en lien avec le groupe CD Sud
fondé par la famille Tosolini en 1996. Le groupe cherche a se diversifier toujours dans le secteur du
CVC afin de devenir plus indépendant des fabricants historiques Mitsubishi et Daikin avec qui il garde
toutefois des liens privilégiés car ils représentent la majorité de leurs ventes.

D’une agence de vente a Marseille a un groupe spécialiste du CVC avec ses marques
propres.

En 1996, Monsieur Tosolini crée la société CD Sud. Une agence de distribution de chauffage, ventilation
et climatisation. Il devient le distributeur privilégié de Mitsubishi Electric dans les Bouche du Rhéne.
La société va croitre et ouvrir de nouvelles agences dans le sud-est de la France. En 2008, la société qui
a déja 11 agences va évoluer, elle signe un nouveau partenariat avec Daikin premier entreprise
mondiale dans le secteur du CVC et elle crée « Thermimport » une structure pour distribuer ses
produits dans les grandes enseignes.

La société va continuer sa croissance, pour atteindre 17 agences en 2016. C'est a cette période que
commence une nouvelle étape pour CD Sud puis qu’il y a la création de Mazda et C pro, deux marques
propres de CD Sud respectivement d’unité énergétique d’intérieure, et d’accessoire.

En 2018 est créé le groupe Cold & Co qui permet d’englober toutes les entités sous une méme
direction. Et a cette méme date la création d’une nouvelle marque propre Heiwa France.

En 2021, CD Sud avait 33 agences et réalisait un chiffre d’affaires de 132 millions (30% par des
marchés régionaux et 10% national). En 2021 CD Sud a trouvé e nouveaux partenaires comme
Airzone spécialistes dans le monitorage des pompes a chaleur, et marque de panneaux
photovoltaique.

Plus récemment la fusion avec Sonepar

Le 4 juillet 2022, a eu lieu la fusion entre Cold and Co et 3C Clim une filiale du groupe Sonepar France.
Cette fusion a donné lieu a CLIM ONE nom du nouveau groupe le but de cette fusion est de devenir :
«le leader du CVC en France ».

Cette fusion permet a CD SUD de bénéficier du réseau de distribution et des moyens financiers de
Sonepar France et au groupe Sonepar de bénéficier de I'expertise et du savoir-faire de CD Sud. En plus,
3C Clim et Cold & Co sont complémentaires car implantés dans des régions différentes respectivement
3 clean dans le sud-ouest et Cold & Co plut6t dans le sud-est. Cette fusion va aussi étre I'occasion pour
I'entreprise de se développer sur le marché européen. Grace a cette fusion les deux groupes
deviennent les numéros 1 du marché du CVC en France en dépassant leurs concurrents Clim + avec un
chiffre d'affaires cumulé de 243,5 millions
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Organisation du groupe Cold & Co

Le groupe cold and Co deux distributeurs et trois marques comme on peut le voir sur la figure suivante.
La plupart des entités sont en lien les unes avec les autres puisque les distributeurs vendent les trois
marques et que les trois marques ont été pensées pour ne pas se faire concurrence et avec des
caractéristiques propres.

Cold&Co

Agir pour un futur durable

Le Groupe Cold & CO

/\ | ALV @ @ MPZ%

Cd ASUd c’est simple c'pro HEIWA

Distributeurs Marques

Figure : Organisation du Groupe Cold & Co

Les distributeurs :

CD Sud :

CD sud est I'entité historique du groupe, c'est un distributeur de systeme de chauffage et climatisation
énergie renouvelable et accessoires aupres des installateurs spécialisés. La distribution se fait a travers
des agences, en 2022 lors de mon stage il y en avait 33 dans toute la France. Au sein des agences on
peut trouver des commerciaux et des installateurs agréés CD Sud ce qui permet un particulier d'avoir
acces a tous les services avec un minimum d'intermédiaire

Therm Import :

Terme import et I'autre distributeur du groupe cold and co celui-ci distribue uniguement les marques
propres du groupe. Ce service est sous la direction de Fabrice Roudot. Son fonctionnement est
différent puisque son but est de commercialiser les marques c'est pro et ouais et Mazda dans les
grandes enseignes tel Darty Leroy Merlin...

Les Marqgues :
Cpro:

C'est et la marque d'accessoires de CD Sud, cela comprend a la fois les systemes de ventilation, dés de
la tuyauterie mais aussi des boitiers en option pour les pompes a chaleur comme des télécommandes,
des boftiers Wi-Fi... Les accessoires sont développés pour étre compatible avec le plus de marques
possible, pas seulement les marques CD Sud. Pour sa marque d'accessoires CD Sud est sur une stratégie
dite one stop shopping, c'est-a-dire que l'installateur peut récupérer tous les accessoires dont il a
besoin au méme endroit et en méme temps que les unités de pompe a chaleur ou climatisation... pour
cela, CD Sud distribue via son réseau d'agence et permettent de tout récupérer en un seul point
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Mazda :

Mazda est la premiere marque propre de CD Sud elle a été lancée en 2017. D'abord une marque de
pompe a chaleur, elle couvre maintenant tout l'univers de la performance énergétique de I'habitat, a
la fois des panneaux solaires, des radiateurs, et des ballons d'eau chaude. Mazda fait partie des
marques qui ont été distribués dans les grandes enseignes notamment Leroy Merlin. Elle cible le
logement individuel, et se veut une marque abordable et peu chére.

Heiwa :

C’est la derniére marque propre de CD Sud, créé en 2019 lors de la réorganisation du groupe. Heiwa
est une marque de PAC air/air, air/eau, d'accessoires de chauffage, et de climatisation. C’est la marque
dite « premium», elle s'adresse aussi aux particuliers mais propose une gamme de produits de
meilleure qualité. L'objectif est de faire de Heiwa une marque plus techniqué, des unités plus
techniques sont développées comme les pompes a chaleur DRV. Avec cette marque, CD Sud cherche
aussi a voir une image plus écoresponsable, cela passe par des actions comme la compensation des
émissions de transport, ou la création d'une forét Heiwa.

Les Services :

ManPac :

ManPac est un service d'aide aux professionnels (installateur, artisan...), les services proposer peut
étre administratif comme comme I'aide a I'obtention de prime ou d'aide de I'Etat. Un pack organise
aussi des formations gratuites sur les produits des marques CD Sud, pour faire découvrir et fidéliser les
professionnels. Il participe aussi au développement du réseau des installateurs certifiés CD Sud.

Organisation humaine

Romain Tosolini

Président

Jéréme Borie Mélanie Vela
Directeur Général Directrice Générale Adjointe
Pierre Baduel Christelle Boutros Damien Modarelli Patrick Giampaoli Franck Beauvarlet
Directeur Administratif, Financier Directrice Administratrice et Chief Operating Officer Directeur Commercia Directeur des Marques
et Juridique Financiére Adjointe
‘Héléne Barselo Margot Cllivier Fabrice Feher Leila Darbon
Directrice des Achafs Directrice Markefing et Directrice des Ressources Humaines
Communication Services Genéraux

Figure n :Comité de Direction

Le groupe Cold and Co est organisé selon 9 services avec un directeur pour chaque service. Le tout est
dirigé par deux directeurs généraux et un président. Malgré les différentes marques et les réseaux de
distribution, a I'exception d’une partie du comité de direction, tout le monde est salarié de CD Sud.
Cette organisation participe a avoir beaucoup d'interactions inter-service puisque des personnes de
service différents vont travailler sur des mémes projets comme par exemple lors du développement
d'une marque.
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Le Groupe Cold & Co dans le marché du CVC

Le groupe Cold & Co est un acteur récent sur le marché du CVC. D’abord revendeur, le groupe cherche
a développer ses propres marques tout en gardant son image de spécialiste.

Il distribue ses marques et celles d'autres constructeurs pour a travers ses deux réseaux de distribution
CD Sud et Thermimport. Son marché cible est le résidentiel et le petit tertiaire. Elle ne vend
uniquement pas a des installateurs qui apres s’occupe de l'installation et de la mise en service.

Sa stratégie est de s’insérer sur le marché avec des prix bas et en proposant des aides administratives
ainsi que de la formation pour les installateurs notamment avec son service ManPAC.

* Répartifion des ventes par marque « Machines » « Réparfition des ventes par marque « Accessoires »

En chiffre d'affaires

2%

m Mitsubishi Electric
m Heiwa
m Daikin
m Autres

En chiffre d'affaires = [COOL INTERNATIONAL

COMMERCE LIMITED
m AIRZONE
= FOURNISSEUR DIFFUSION D'AIR
MARQUE PROPRE
u ARTIPLASTIC
uFOC
RODIGAS
THERMADOR

AUTRES
m Mitsubishi Electric

m Heiwa
m Daikin
m Autres

En quantité
(UE)

Répartition des ventes de CD Sud en 2021

Pour accélérer son développement, CD Sud a aussi investi sur d'autres moyens. Le premier le
développement de son site marchand qui permet de passer des commandes a tout moment, le site est
aussi alimenté par des tutoriels vidéo sur les produits ainsi que par les offres promotionnelles du
moment. Un autre moyen d'améliorer les ventes est I'amélioration de son service de livraison, pour
cela CD Sud a investi dans la création d'un entrep6t de logistique qui lui permet d'avoir du stock et de
proposer des délais de livraison réduits (12 a 72 heures). L'entreprise s'appuie aussi sur son service
Relation Client et service apres-vente, elle assure un suivi apres l'installation en cas de probléme et
méme les réparations si cela est nécessaire. Mais c'est surtout son réseau de 33 agences réparties pour
étre au plus proche de ses clients qui servent de relais a son développement
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Les objectifs de I'entreprise (5#)

L’entreprise s’est défini cinq objectifs (ou #)pour 2025 :

# - Maintenir sa croissance, et atteindre un chiffre d’affaires de 400 millions d’euros.

# - Devenir le leader du marché du CVC en France

# - Avoir une meilleure répartition de ses ventes 1/3 Accessoires, 1/3 Marques distribuées, 1/3
Marques propres, ce qui signifie augmenter les ventes des marques propres. Heiwa 11% CA et 20%
guantité

# - Avoir des gammes de plus en plus spécialistes et techniques pour s’implanter dans les marchés
tertiaire et grand tertiaire.

# - Se développer sur le marché du digitale avec un plan de numérisation.

Heiwa une marque propre haut de gamme

Heiwa est la derniére marque propre de I'entreprise.

Dans notre cas CD Sud, a développé sa propre marque ce qui comprend I'image , le marketing et la
commercialisation. L'exemple le plus connu est Décathlon avec ses marques Quechua, Kalenji,
Artengo, Tribord, ... CD Sud n'est pas fabricant de pompe a chaleur pour cela il fait appel a une
entreprise chinoise GREE. C'est-ce qu'on appelle un FOE soit un fabricant d'équipement d'origine.

Gree

L’entreprise

Fondé en 1991, GREE ELECTRIC APPLIANCES INC. OF ZHUHAI est le plus important fabricant de
climatiseurs au monde. Avec GREE Product, le distributeur officiel en Espagne et en France, il regroupe
I'intégralité du cycle de vie du produit : R&D, FABRICATION, COMMERCIALISATION et SERVICE. En
2018, GREE avait un chiffre d’affaire de 26 milliards d’euro et fabriquait 1 climatisateur sur 3 vendu
dans le monde.

Gree FEO de Cold & Co
Qu'est-ce qu'un FEO?

Dans notre cas GREE est déja fabricant de climatisation et de pompe a chaleur. CD Sud va choisir parmi
les modeles déja fabriqués et développés par I'entreprise GREE ceux qu'elle souhaite acheter. Ensuite
elle va négocier avec l'usine la modification du produit d'une part les logos, et les emballages, mais
aussi certaines caractéristiques techniques comme les longueurs de tuyau ou I'ajout de fonctionnalités
si cela est possible. Gree sera ensuite chargé de la fabrication et de les expédier a CD Sud. Le FEO peut
aussi fournir des équipements et des pieces détachées nécessaires aux unités achetées par exemple
pour la maintenance l'installation ou la réparation. Pour HEIWA, cela lui permet d'avoir ses propres
produits sans phase de développement et sans la construction ou I'achat d'une usine. Ce qui lui évite
la gestion de main-d'oeuvre. C'est aussi une garantie sur les produits puisque ceci sont déja sur le
commerce. Pour I'entreprise Gree, cela permet de s'implanter sur un nouveau marché sans avoir a
gérer les réseaux de distribution et le marketing

Mon équipe

Lors de mon stage j’étais dans le service achat sous la direction d’"Héléne BARCELO. Et mon manager
était Vincent JACQUELIN.
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Figure : Organigramme Cold & Co (source : Portail RH, CD Sud)

Organisation du service achat

La responsable des achats fixe les objectifs aux category manager, elle est chargée également d’établir
et de piloter les grandes orientations annuelles des achats, et elle est un lien avec la direction générale
et les autre services.

Le responsable technique machine vient en support de la responsable achats, car il détient toutes les
informations techniques des différents produits. Il peut alors aider a la prise de décision et expliquer
pourquoi on peut ou on ne peut pas commercialiser certains produits. Il a également une bonne
connaissance des besoins de nos clients.

Chacun des 3 category manager est chargé du pilotage d’une ou de plusieurs gammes de produits et
doit gérer son panel fournisseurs en fonction de ses stocks et des demandes du service Commercial.
On peut diviser le service en poles regroupant des produits en univers cohérents. Le pble achat
équipement composé de Jaojao, Valérie, Fang et Diane, le p6le achat des machines avec Arnold et a sa
charge un apprenti Louis. Et le p6le achat de développement des marques avec Vincent Jacquelin
Christophe Simon et moi-méme. Le service était principalement en relation avec le service
importation, le service commercial et le service marketing. Ces trois services étaient situés dans le
méme open space ce qui facilite les échanges.

Vincent Jacquelin est chargé de I'achat des unités pour les marques Heiwa et Mazda, mais il travaille
aussi sur le développement de la marque Heiwa avec Franck BAUVARLET. Je n'ai pas travaillé sur la
partie achat des unités puisque cela reléve plus du commerce que de l'ingénierie. Toutefois, j'ai
travaillé sur la partie technique des unités et sur les questions de logiciel ainsi que sur la réalisation du
nouveau catalogue spécifiguement sur la nouvelle gamme DRV Heiwa.
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Mon environnement de Travail

Echantillons
Franck Suni
e Sa e réunions
Directeur des / y‘ l," Sortie de secoure
marques A AN ‘
3 “ , ‘ Sgl‘les de rémnio /s
‘ ay ! ?. o
Fabrice — Entrée
Responsable / Q
Thermimport ' » ' 4

Service

L2 | Approgiynem i

= .‘

: p , Christophe
Dlr.ectrlce Vincent Alternant service
Service Achat mon manager Achat

Figure : Environnement de travail et disposition

Je disposais d’un bureau au sein du service achat au siége de I'entreprise. Mon bureau était situé dans
le service achat. Comme vous pouvez le voir sur la figure n?, je me trouvais sur un flot de 4 personnes
avec Hélene BARSELO directrice du service achat a ma droite, Christophe SIMON Alternant en face et
Vincent JACQUELIN mon manageur en face a droite.

Cette disposition était tres pratique car elle permettait de communiquer facilement.
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Les travaux effectués et les apports du stage

Ma mission au sein du service achat s’est inscrite dans le cadre du projet de développement d’une
nouvelle marque propre, la marche « HEIWA ». Je suis intervenu dans la nouvelle étape du projet, qui
consiste a faire de HEIWA une marque de spécialiste haut de gamme. A cet effet, I’entreprise souhaite
proposer des produits Débit de Réfrigérant Variable (DRV) .

Le DRV

Le DRV est une technologie de pompe a chaleur. La particularité de cette technologie se situe dans le
fait que le détendeur se trouve dans les unités intérieures et non dans l'unité extérieure comme sur
les unités classiques.

C'est un produit haut de gamme et technique pour les grosses infrastructures tertiaires, les habitats
collectifs, ou encore I’habitat individuel de grande surface. L'avantage de ce systeme est qu'il permet
différents réglages des unités intérieures. Certains modéles proposent méme la récupération de
chaleur et le fonctionnement en chaud et en froid simultanément.

Missions principales :

La mission principale qui s’est déroulée tout le long du stage était de travailler sur des logiciels supports
: un logiciel de dimensionnement et un logiciel de maintenance, mis en service pour le DRV.

Logiciel de dimensionnement (piping)

Dans le cadre de I'achat d'unités DRV par CD Sud a I'entreprise GREE, cette derniére a transféré son
logiciel de dimensionnement des systemes DRV a CD Sud. Ce type de logiciel est également nommé
logiciel de piping car il permet de dimensionner tout le réseau frigorifique (longueur des tuyaux,
largeur, liaison...).

Ma mission s’est alors déroulée en 3 phases :

- tester le logiciel,
- réaliser un guide d'utilisation
- faire la transition du logiciel du modeéle Gree vers le modele Heiwa.

Dans un premier temps, j'ai testé le logiciel dans une version anglaise. Le but était non seulement de
se familiariser, mais également de rechercher et pointer les possibles bugs ou incohérences. J'ai ainsi
réalisé plusieurs « piping » fictifs, afin de connaitre toutes les fonctionnalités et de maitriser le logiciel.
Pour respecter les délais de ma mission (3 mois) et 'ensemble des taches, j'ai réalisé simultanément
la traduction du logiciel et le guide d'utilisation.

Le logiciel étant un support d'aide a la commercialisation, j'ai réalisé un diagnostic des points forts et
points faibles du logiciel. Pour cela, au-dela des tests réalisés, j'ai également interrogé les différents
utilisateurs au sein de mon services et de la société qui avaient pu utiliser ce type de logiciels. Ainsi,
j’ai recherché et mis a profit le retour d’expérience des utilisateurs de logiciels de piping au sein
d’entreprises du méme secteur.

Concernant le guide d'utilisation (cf : Guide d’utilisation « Heiwa Dimensionnement DRV », en annexe),
je I'ai réalisé sur Publisher (suite office 365). Pour cela, j'ai d'abord construit une premiere version d’un
guide de la version Gree en anglais. Sur cette premiére version, et J'ai pris le part de me fixer comme
contrainte que chaque étape d’utilisation puisse étre décrite sur une double page et d’orienter le guide
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pour qu’il soit a caractere informatif. Une fois cette premiére version élaborée, je I'ai présenté a mon
tuteur de stage ainsi qu’a Franck BAUVARET. lls m’ont préconisé d’élaborer une deuxiéme version avec
un objectif de la rendre plus abordable pour tous. En effet, il leur est apparu nécessaire de détailler
davantage chaque étape et de rendre le guide plus instructif. De ce fait, j’ai élaboré une version plus
compléte et directive.

La traduction du logiciel s’est effectuée sur toute la durée de mon stage. Les modifications étaient
réalisées par I'équipe de développeurs de Gree, selon les instructions que je leur donnais. La traduction
de l'anglais vers le francais a été déléguée a une entreprise spécialisée de traduction. Pour
accompagner cette prestation sur le volet technique, je m’occupais de la relecture notamment sur les
termes techniques et le vocabulaire propre a la marque (référence, non des modéles...). De plus, lors
des premiéres versions, j'ai repris une partie de la traduction car certains mots n’étaient pas adaptés
au format du logiciel. Dans ce cadre , tous les échanges se faisaient par mail, mon interlocutrice était
Brooklyn Hui (Adjointe a la responsable de la zone Europe), qui transmettait ensuite les instructions a
I'équipe chargée de la modification du logiciel. Cette mission a été bien avancée mais n’a pu aboutir
sur la durée du stage, car pour des raisons personnelles, Brooklyn n’a pu étre présente pendant 4
semaines (en juin), ce qui a totalement arrété le développement de la version Heiwa du logiciel.
Cependant, la derniere version était suffisamment avancée pour que je puisse réaliser le guide en
version francaise.

Les modifications sur le logiciel et ordre graphique exemple logo images, mais aussi des modifications
sur certains liens ou sur des fonctionnalités du logiciel comme la sélection de certaines unités option.

J'ai enfin eu I'opportunité de présenter le logiciel. La premiere présentation a été réalisée aupres des
commerciaux, en tant que futurs utilisateurs. La deuxieme présentation a été réalisée lors de la réunion
de lancement et de développement de la gamme DRV et roi en France. Cette présentation était
organisée en deux parties. La premiére partie présentait le logiciel et ses fonctionnalités, ses atouts de
ses défauts, et les conditions d’utilisation. La deuxieme partie consistait a réaliser une démonstration
sur un cas fictif.

Logiciel de debbuging

L'entreprise GREE nous a également fourni un logiciel de « debugging ». Grace a un boitier, ce logiciel
permettait une analyse de site d'un systeme DRV, sa mise en service, et la maintenance associée.

Ma mission dans ce cadre était d'analyser le logiciel, et de construire un guide.

Une contrainte forte du fonctionnement du logiciel est la nécessité de raccorder I'ordinateur au boitier
d’un systeme DRV Gree. Pour 'utiliser, je devais donc me rapprocher systématiquement d’un membre
du service SAV afin de raccorder mon ordinateur sur une unité de leurs bureaux. Cela a une fois causé
un probléme au niveau de la climatisation des bureaux.

La réalisation du guide ne fut pas en soit une tache complexe du fait que j’avais déja dans les missions
précédemment expliquées réalisé un guide. Les difficultés d’accés au logiciel ont par contre nécessité
une organisation complémentaire car pour mener a bien mes missions et réaliser le guide dans le
temps imparti, j’ai dG anticiper les visuels dont j'avais besoin pour étre le plus efficace possible lors des
sessions d’utilisation.

La pompe a chaleur DRV installée dans le bureau a eu des problémes de fonctionnement au moment
de mon stage. Cela a permis de tester le logiciel en condition réelle et ainsi de me donner I’'ensemble
des éléments nécessaires a la bonne réalisation de ma tache.
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Pour cette mission j'ai beaucoup collaboré avec I'équipe SAV, a la fois pour I'utilisation du logiciel, et
pour la réparation du systeme. Je me suis aussi appuyé sur I'expérience de certains des membres de
I’équipe dans la mise en service et la maintenance de la gamme DRV. Ces échanges basés sur
I’expérience du personnel technique m'ont permis d’analyser au mieux le logiciel afin de vérifier qu’il
correspondait aux besoins réels. Cela m’a également permis d’identifier les potentiels axes
d'amélioration.

Missions secondaires :

Benchmarking

Une de mes premiéres missions a été de réaliser un benchmark de la gamme de DRV. L'étude avait
pour objectif de comparer chaque groupe extérieurs a ceux de la concurrence selon une puissance
équivalente.

La premiére étape était de récupérer les informations techniques de la gamme de produits sur chaque
unité pour les puissances suivantes : 12kW, 14kW, 16kW, 22,4kW, 28kW, 12,1kW et 14,1 kW.

Les informations provenaient de l'usine de fabrication de I'entreprise Gree. Il s’est avéré que la
compilation des données a été plus compliquée car les 3 sources de données dont je disposais ne
recoupaient pas les informations et les données étaient différentes. Ces 3 sources étaient les
informations transmises par 'usine, les catalogues Gree et les fiches produits disponibles sur le site
internet de Gree.

Dans un second temps j'ai recherché les informations de fonctionnement et de performance dans les
entreprises concurrentes.

Pour cela, je me suis appuyé sur les catalogues et sites internet des différentes entreprises. La
difficulté de cette tache n’est pas tant de récolter les données, qui sont mises a disposition par les
entreprises, que de réellement comparer les données entre elles car les mesures sont différentes. Par
exemple, le bruit de I'unité peut étre donné en intensité ou en puissance, les conditions de mesures
n’étant pas identiques pour fournir les données non plus.

J'ai ensuite classé et trié ces données dans un tableau Excel. Pour en simplifier la lecture, j'ai effectué
les mises en forme nécessaires afin de rendre le résultat du benchmark accessible simplement.

Pour compléter le benchmark, j’ai créé des indices selon 5 critéres regroupant plusieurs données. Les
indices de chaque produit étaient calculés par rapport aux mémes indices du produit Heiwa qui avaient
comme valeur 1. Jai ensuite présenté les indices sous forme de graphiques araignées regroupant les
unités des différentes marques avec des puissances équivalentes (voir annexe). Cela permettait de
situer les produits Heiwa visuellement et rapidement par rapport aux produits directement en
concurrence.

Cette mission m’a notamment apporté deux éléments d’intérét. Cela m’a permis de me familiariser
avec la technologie du DRV, de maitriser la technique de la pompe a chaleur, et de comprendre le
secteur de la pompe a chaleur, le marché, ses principaux acteurs. Mais cela m’a également permis de
comprendre que le marketing pouvait étre trompeur, car il était possible, en sélectionnant les données
publiées, en construisant des indices calculés de différentes maniéres, d’induire une compréhension
des différents produits biaisée.

Etat de l'art :

Une autre mission qui m’a été confiée était de faire une analyse des documents et réglementations.
j’ai ainsi pris connaissance de la Réglementation énergétique 2020 (RE 2020), du Diagnostic de
performance énergétique. J'ai également pu réaliser des interviews dans le cadre du forum Interclimat
et du mois du batiment.
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Réglementation Energétique 2020 (RE2020)

Avant le stage, nous avions pu avoir une présentation en cours des réglementations sur le batiment.
Dans le cadre du stage, j'ai eu I'occasion d’étudier la RE 2020 plus spécifiqguement. En effet, j’ai eu
I'occasion d’approfondir plus particulierement la partie du réglement sur les consommations
énergétiques, le calcul des indicateurs et les potentiels de changement anticipé par les organismes.

Le résumé de la RE 2020 fut plutot simple car la documentation était accessible en ligne. En effet,
plusieurs organismes y expliquent les grandes lignes de cette nouvelle réglementation.

Dans I’ensemble des éléments dont j'ai pu prendre connaissance, il semble qu’il y ait un consensus sur
le fait que les pompes a chaleur puissent étre un mode de chauffage favorisé. J'ai ensuite concentré
mes recherches sur les calculs des indices, base de cette nouvelle réglementation. J'ai également
approfondi le calcul du cycle de vie et ai pu trouver quelques préconisations. De ce fait au regard des
informations des produits de référence identifiés dans la base INIES, les produits de I'entreprises
étaient plus intéressant que ces calculs de base. Il est donc opportun, malgré les couts de dépot des
fiches INIES, de proposer un produit référencé, et ainsi favoriser le volet administratif du produit par
des coefficients de performance plus bas.

DPE 2021

J'ai aussi fait un état de I'art sur le diagnostic de performance énergétique et les changements qui ont
été apportés en 2021. Comme pour la RE 2020 j'ai fait un résumé et cherché des préconisations.
Toutefois je me suis vite apercu qu'il y aurait davantage d’impacts sur le secteur du CVC, et donc de
I'entreprise. Les changements étant surtout centrés sur la rénovation et l'isolation des batiments
anciens. J'ai donc pas approfondi ces recherches.

Conférence Interclimat / mois du batiment

A un stade avancé du mon stage, j'ai réalisé un état de I'art des podcasts qui avaient été réalisés dans
le cadre du salon Interclimat, qui regroupe les acteurs de la filiere génie climatique, et le mois du
batiment. Au total il y avait huit podcasts en lien avec le batiment, dont un ayant pour théme principal
les innovations et les nouvelles réglementations. Sur les 8 podcasts, deux concernaient les centres
d’intéréts prioritaires de I'entreprise.

Le premier de ces podcasts concernait la ventilation, et faisait un état des lieux des systémes en France.
C'est un secteur sur lequel CD Sud est présent. L’état des lieux des systémes de la ventilation en France
est plutét mauvais, mais il semble qu’il n'existe pas réellement de projet ambitieux pour y remédier.

Le deuxieme podcast concernait la nouvelle réglementation européenne sur les gaz réfrigérants. Le
podcast faisait principalement une présentation générale du sujet, j'ai donc di faire des recherches
supplémentaires. Cette nouvelle réglementation n’est pas encore aboutie, il est ainsi difficile d'étre
précis, mais j’ai néanmoins pu établir, a partir des dernieres propositions en cours, les enjeux pour
I'entreprise et les possibles restrictions sur le secteur et sur les unités concernées.

Modélisation de courbe

On m'a demandé de modéliser les courbes de puissance des compresseurs de certaines unités. Pour
cela je les ai réalisées sur Excel grace au langage VBA. Cela m'a permis d'apprendre un nouveau langage
gue je ne maitrisais pas. Pour me former je me suis aidé des nombreux tutoriels disponibles en ligne.
Ce fut relativement simple car je possédais déja des bases en Python. Au final, réaliser les courbes en
VBA m'a pris plus de temps que de définir des points manuellement, mais j'ai obtenu un résultat
beaucoup plus propre, et la possibilité de modéliser beaucoup plus rapidement.

Les courbes ont été utilisées pour le catalogue et la description des compresseurs.
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Catalogue

Pendant mon stage la création du catalogue Heiwa 2022-2023 était en cours, j'ai donc participé a la
création de la nouvelle partie dédiée a la gamme DRV. Mon apport était focalisé sur les logiciels
supports, ainsi que sur certains points techniques comme les caractéristiques d'un moteur ou un type
de refroidissement. Pour le catalogue il fallait communiquer les textes, les schémas des visuels, les
captures d'écran des logiciels que I'on souhaitait. La mise en page et la réalisation des visuels de toute
la partie graphique étaient ensuite confiées a un designer.

Autres missions

Lors de mon stage j'ai aussi fait d'autres petites missions, généralement le délai de ses missions était
entre un jour et une semaine, et je devais les réaliser en plus de mon travail sur les logiciels. Parmi ces
missions il y a eu plusieurs tests de matériel, la réalisation de fiche produits, etc.
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Les apports du stage et les problématiques rencontrées

Pendant mon stage, j'ai eu des missions tres variées, durant lesquelles j'ai rencontré des situations qui
m’ont appris a la fois sur le plan technique et des connaissances ainsi que sur le relationnel et les
méthodes de travail dans une entreprise privée du secteur concurrentiel.

Echange avec la Chine

Pendant les trois mois chez CD Sud j'ai changé quotidiennement avec |'usine GREE en Chine.

Ces échanges concernent principalement mon organisation, il y avait 6 heures de décalage horaire, ce
qui demande de |'anticipation puisqu'il y a toujours une journée avant d'avoir une réponse. Cela peut
entrainer une grande perte de temps si une question n'est pas comprise par exemple. Je priorise donc
le travail qui avait un lien avec un correspondant chinois. J'ai aussi fait face aux différences culturelles
au travail. Par exemple un systéme tres hiérarchiser, ou la politesse de ne pas répondre négativement
qu'il m'est arrivé au début de mal interprété comme du désintérét ou la volonté de ne pas faire.

Et pendant les 4 dernieres semaines de juin, ma correspondante avec |'entreprise Gree, Sophie Wang
a eu probléme personnel de et pas de remplacement sur son poste ou sur ses activités. Et sa supérieure
Brooklyn Hui avec qui j'échangeais aussi était en déplacement en Europe de 1" juin au 8 septembre
donc indisponible. Cela a beaucoup ralentit ma mission et je n’ai pas réussi a trouver de solutions.

Les conflits, Probleme lors d’un test

Une fois, un test sur une unité de climatisation a été suivi d'un probléme de dysfonctionnement cela a
créé des tensions, et des conflits avec le service de gestion des batiments qui n'avait pas été mis au
courant. Au final, cela a permis de trouver qu'un élément avait été oublié lors de I'installation.
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Conclusion :

. Ce stage chez Cold & Co fut trés enrichissant, j’ai appris sur du technique, le fonctionnement
des pompes a chaleurs et le secteur du CVC (chauffage Ventilation Climatisation). J'ai aussi découvert
un environnement de travail multidisciplinaire: étre dans une PME, travailler avec des personnes de
|"autre coté du globe et la vente en B to B.

. Mes missions principales était la réalisation de guides d’utilisation et la traduction d’un
logiciel de dimensionnement et d’un logiciel de maintenance et de mise en service. Mais j’ai aussi
réalisé plusieurs missions annexes comme modéliser des courbes, procéder a des tests ou aider a la
conception d’un catalogue.

. Cette période en entreprise, m’a permis d’évoluer pour étre plus a I'aise avec les personnes
avec qui je travaille. Je me suis senti plus actif et plus entreprenant.

) Au final ce stage s'inscrit dans mon projet professionnel de travailler dans les énergies dans
le secteur du batiment et il est en lien avec mon projet d’étude de faire un double dipléme au
Québec en efficacité énergétique et énergies renouvelables.
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Annexe :

Mode froid Mode chaud

I

“anne 4 voies

“anne 4 voies

Compresseur

Compresseur

—

—_—

INETTE]
Inasuapuoy
inaielodea]

Inasuapuo:

m
=
-
[1-3Y
=5
1]
=
=

Inajelodes]
TETTEI]

ABCCLIM — — E =

Détendeur Détendeur

Fonctionnement d’'une pompe a chaleur réversible.

NENMEIVE]
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Travaux réalisés lors du stage :

Guide d’utilisation du logiciel de Dimensionnement réalisé lors du stage :

d’utilisation

HEIWA
Dimensionnement

Dimensionnement DRV

www.heiwa-france.com
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Helwa,

une marque proche de vous

Une
marque francgaise

Inspirée de la notion Japonaise du « Wa » synonyme
d'harmonie entre I'homme et son environnement,
considéré comme le bien le plus précieux, Heiwa est une
marque francaise qui s'attache a améliorer en permanence
I'équilibre de votre environnement immédiat pour
construire votre bulle de confort.

Créée par
des experts passionnés

Experts du monde de la climatisation, nous avons pris
conscience lors de nos expériences respectives qu'il
manquait sur le marché une marque répondant aux
vrais besoins des consommateurs et des installateurs :
des produits trés performants, simples d’utilisation et
d'installation, portant une démarche éco-responsable.
Le tout 3 un prix accessible pour tous. Pas évident mais
possible ! Heiwa était née.

Soucieuse de
'environnement et de votre bien-étre

Conscientsdel'impactdenotreactivitésurl’environnement,
nous avons développé avec Heiwa, des produits durables et
responsables pour consommer mieuxet moins. Notre vision
de I'équilibre climatique est de privilégier votre confort
dans le respect du climat et de notre planéte.

La marque Heiwa
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He IWQA, laclimatisation responsable
a chaque étape du cycle de vie du produit

PRODUCTION

e Toute lagamme fonctionne au fluide écologique R32
@ Packaging en carton 100% recyclé

TRANSPORT

o Emissions carbones liées au transport de nos
marchandises 100% compensées

UTILISATION

e Compensation des émissions de CO2 de la PAC Air/Eau

pendant 20 ans

® Partenariat avec Urban Solar Energy, fournisseur
d’énergie 100% verte et locale

e Fonctionnalités ingénieuses pour réduire et maitriser sa

consommation

FIN DE VIE

e Démarche durable avec la garantie HARMONIE
étenduejusqu’a 5ans
e Partenariat avec Ecologic pour la gestion durecyclage

des appareils Heiwa




Ce guide sert de mode d’emploi et d'explications a la prise en main du logiciel : « Heiwa
Dimensionnement DRV ».

Ce logiciel va vous permettre de choisir vos unités intérieures et extérieures, de les regrouper en
systémes et de modéliser les réseaux frigorifique et les réseaux de cables de ces systémes.

A la fin vous allez pouvoir éditer un rapport, les fiches techniques de vos unités et les schémas de
vos systémes.

Rapport
Dimensionnement DRV

[

Création d’un projet

Bienvenue

Ouvrir un projet Aide

M Projets récents

=

c i 05 rh

=

Double-cliquez sur Nouveau projet.
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Renseignez les informations sur votre projet en remplissant les champs dans la fenétre

ci-dessous.

Informations sur le projet

Informations sur le projet

Région [Eurqge v Fréquence ® 50Hz O 60 Hz
Nom du projet [lyoko Adresse 3 rue Alan turing
Date |24/06/2022 @ N° de contrat 075202732
n ions clients

Position  commercial
Adresse | rue Henry Martin |

Tél 0673527392 Fax |

I Enregistrer les informations :Iieml Enregistrer un CI ient

pformations sur le concepteur

zouzou

Name | Société  chaud

Le menu déroulant Société dim Adresse 17 rue de la paix_|

vous permet de el oaTTioezs o )
sélectionner un client | ¥ Enregistrer les informations du concepteur | Enreg'lstrer
ou un  créateur = Remamue un créateur
précédemment

enregistré

| s L

Vous pouvez sauvegarder les données d’un client et/ou d’un designer en cochant :

« sauvegarder les informations du client » et/ou « sauvegarder les informations du designer ».

Vous pouvez accéder aux clients et designers enregistrés dans les menus déroulants « nom ».

Cliquez sur : « confirmer » un fois tous les champs remplis



Barres d’option

PRO HEIWA DimensionnementDRV. @ & 7 H B # O ®
E3unité intérieure B Unité extérioure £, Réseau frigorifique ~apCablage __Ecommande centrale  [£]Rapport
1 Série d'unités intérieures

Norm dota sk 11D% 83Dl hute pession

— — =
e Type goatie e Type
i it i VR

\ Plage do débit d'al: 550 2000 mi/h
— . Plage de pression statique : 0 - 200 P
=
Type comscle  Type Console non Niveau de bruit: 33 - 49 95(A)

carrossée

Type Mural Plage de capacité: 22 - 18 kW

Puissance consommée:  N/A - NJA KW

1 Unité intérieure normale e s ctens s difsitions it @®
Nom de lunite. Remarque  Modele  DBI/RH (refroidissement)'C/%)  DET iChouffegel('C}  Req TC (kW) ReqSCkW) ReqH (kW) RTC(kW) RtH (kW) Beuit (H/MAKGBIA)  Débit d'air (ML

Barre d’information I Peut vous indiquer d'éventuelles erreurs

Barre menu
Une fois le projet créé,
sauvegardezle.
Ouvrir un projet
Sauvegarder sous Aide
Nouveau projet
@EHHEHBE R OO
Informations:

auteur, licence...

Edition du projet
Sauvegarder Réglages

/

Pensez a sauvegarder régulierement votre
projet ou A& régler une sauvegarde
automatique.

Tout au long du guide des icones comme ]
celui ci-contre seront placés pour vous

rappeler d’enregistrer votre projet.




Réglages a

.

Parameétres calculs

Ut Caeu g st | Ennegate mikematiqemment | Condeunatem CAG | At

 Syvtione it Syt mpiial
Tempiranre
.
Copacitt
o hw s
Pt
. 'S
Vobire,

Jr—
oh s

B g st e ol s vt

T G Y

Les réglages restent d'un projet a I'autre. Pensez-donc a les
vérifier avant de commencer un nouveau projet.

Paramétre X
Unité | Calcul de sélection | Enregistrer automatiquement | Configuretion CAO | Autres
Ajuster le chemin (1)
= . = @ Ajuster Ul et UE en méme temps O Ajuster uniquement I'unité extérieure
Applique un facteur sur la puissance demandé des UI. Tolirances autorisées de I'unité intérieure O
(exemple : si réglé sur 20% et que vous demandez une Ul Climatisation -10% o % 0%
de 3 kW, considérera que vous souhaitez une Ul de 3,5 T, (e % . oo
km Taux d'utilisation simultanée maximum de I'unité intérieure ()
3 ) . . Climatisation 80% 0 100%  100%
Rapport entre les capacités maximales d'utilisation des |y Chautege 0% 0 100%  100%
Ul et la capacité maximale de fonctionnement de 'UE. haes sl copcith et de ' unité ()
. . . Unité intérieure Unité extérieurs
Permet de surdimensionner son projet. Cimatiation @Im @b Clmatistion 72 @b
Chauffage  W|m Wb V¢ Chauffage [Vla V] b [Vic
Refroidissement  ¥im b Win Refroidissement  la Wb ¥in
faufroide [V d
Chauffage [ d
X ot

Sauvegarde automatique

Paramétre

O Puiaiiats A
Unité - o | dures

R o
Envegsrer e chemin CilkepmDoamers [Fiwtane]
tonvaito de temps 0.4 Minute
Intervalle de temps
recommandé : 0,5

\_ =

[
Gestion de la langue G Finterface
langue s )
Engish
Frarsais

N

® 0O

hutres

D Paramitre

Versin CAO. D200
Chemin th Tkhies exicutale AULOCAD.

AutoCAD |

Unité | Caleud do wbicction | Ervogictror automaticuersers Configuration CAO. | Aulris

Sélectionnez votre version
AutoCad.

Et le chemin vers votre
logiciel AutoCad
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Unités extérieu res>>Réseau>>CébIage>>Contrc“>Ieu rs ) Rapports

Avant cette étape, vous devez avoir identifié dans votre batiment quels types
d’unités intérieures vous souhaitez installer ainsi que leurs puissances. Un autre
prérequis sera d’avoir identifié I'emplacement des unités extérieures afin de
renseigner les différences de hauteur entre unités extérieures et intérieures.

PRO HEIWA DimensionnementDRV ® B Z H B # © ® e

EJUnité intéri B Unité extéri Réseau frigorifique  @oCablage . £Commande centrale @Rappon

I Série d'unités intérieures

3 Y = T inable haute pression
2R . Type gainal P
N - - 229 , Nom dela série: 0 07
Type ganable haute  Type gainable basse  Type cassette Type Mural Plage de capacité: 2,2 ~ 18 kW
ssionslatique  pression statique compacte 4 voies
Plage de débit d"air: 550 ~ 3000 m*/h
—_ - l Plage de pression statique : 0 - 200 Pa
_—
Type console Type Console non Niveau de bruit: 33 ~ 49 dB(A)
carossee
Puissance consommée: N/A ~ N/A kW
N
1 Unité intérieure normale p» ciauee s pour obteni des déinitions déuallées &)

Nomde l'unité  Remarque Modelef DBT/RH (refroidissement)("C/%) DBT (Chauffage)("C) Req TC (kW) ReqSC (kW) ReqH (kW) RtTC (kW) RtH (kW) Bruit (H/M/L)(dB(A)) Débit d'aij

o Ajouter une unité intérieure

Affichage Paramétres
ﬁb Spécification X

Sélectionnez parmi les options suivantes, celles qui seront affichées
dans la liste détaillée

7 Nom do Funité Nom dunité aéfn par Futisatc Pour ajouter une unité intérieure :

|| Remarque Information sur I'unité remarqu¢

¥ Moddle Modéle d'unité (+) Ajoutez ou double-cliquez sur le type d'unité
[ DBT/RH... Température / humidité relative déSiI’é.

v/ DBT (CI C) é intérieure bulbe se

|V Req TC (kW) Charge de refroidissement total.

Complétez la fenétre avec les caractéristiques

HReq 3E0D Chagge de refoldissement senc) souhaitées pour votre unité intérieure (page
[v! Req H (kW) Charge de chauffage des exigen . t )
v/ Rt TC (kW) Capacité de refroidissement tote suivante).
[V Rt H (kW) (& ité de chauffe inal Wallerm y ® ‘ S
= e e L’unité intérieure correspondant a vos critéres sera
|V Bruit (H/M/L)(dB(A)) Bruit de I'unité . Fio o 7.
" W ajoutée a vos unités intérieures.
Vous pouvez aussi choisir un modeéle grace au choix
manuel.
8
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| PRO  Unité intérieure

Nom unité ’Bureau |

Remarque ‘

— Type d’unité intérieure
Série IDU ‘ Type gainable haute pression st

/ Garde le nom en mémoire, par défaut : « ind °n »

Nommez les unités selon leurs emplacements ou indiquez le dans
b S les remarques. Exemple : « Bureau 2 étage 3 »

»

O Sélecti.on manuelle Choixmanuel @g‘)
I Etat de conception 11 13 e : I

. Série d'unités intérieures X
Type gainable haute Tyne gainable basse  Type cassette Type Mural Type consale
pression statique sta compacte 4 voles
Type Corsole non
. . carrossée
Sauvegarder les températures de consigne !
: 1 Liste: unités intérieures
Etat de conception ((Modifier ] X Modéle  RUTC(KW) REH (W) NWkg) Bruit (H/M/LYGBIA))  Plage de pression statique(Pa)
Climatisation (C/%) Chauffage ( HAGE1BLOVT 18 22 185 3025722 0-10
Nom DBT WBT HR DBT | HPVGIS-22L0-V1 22 25 185 30/25/22 0~30
5 = HAG-200V1 28 22 5 2522 0-30
27 19 45.77 20 | Hevesasov 36 4 19 s 030

29 19 37.40

20

Le choix manuel permet de choisir directement le

| Etat de conception 11 11 Pl

Climatisation
T°CBulbesec 4 [27.00 b C
T°C bulbe humi 419,00 P C

Humidité (rh) 4577 | %
Mode chaud
TC Bulbe sec 420,00 P °C

| Capacité requise [_| Climatisation sens.

Climatisation total 3,6
Chauffage |4
Pression statique :0

I Dénivelépar rapport a UE

modele d’'unité intérieure souhaitées.
Il est recommandé d'utiliser de sélectionner ses
unités avec choix manuel

Températures de consigne

Les valeurs dans I'exemple correspondent au données
type de la France.

Puissances souhaitées

Si les puissances demandées ne correspondent a

aucune Ul, le message ci- x
contre s'afﬁchera Et ’I La série d'unités intérieures sélectionnée ne

KW . * . contient pas I'unité qui correspond aux exigences
vous faudra deﬁmr de de charge de la conception |

A nouvelles puissance. o

| Pa

m e Hauteur par rapport a son unité extérieure

© E © D o m= Ne pas mettre de valeurs supérieures a 50 si Ul en
g = EI | dessous de UE et 40 si Ul au-dessus de UE. -
'J Annuler |_
1
Ut e et UEe 1 encer - e [Uneroe s ot
UE = Unité extérieure | del'unité intérieure définies
cliquez sur « ajouter ».
Si « Ul et UE a la méme hauteur » est coché vous ne
pouvez pas indiquez de hauteur.
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Dans cette version du logiciel, vous pouvez sélectionner ou le logiciel peut vous proposer des unités

qui ne sont pas dans le catalogue Heiwa. Ces unités sont marquées avec un « NONE », vous ne devez
donc pas les sélectionner.

Attention 1 Unité intérieure normale » ciquezsur == pour obtenir des définitions dézailiées
Nom de I'unité  Remarque Modele DBT/R issement)("C/%) DBT (Chauffac

Bureau 2 HPVGIS-36HI-V1 77 20
Bureau 3 HPVGIS-36HI-V1 77 20
Biirnan 4 HIDVGIC 2A/MI /1 PARTT 20

Important, la case « model » doit contenir une référence. Si ce
n’est pas le cas changez les caractéristiques de votre unité ou
sélectionnez la manuellement.

= . Unité intérieure
Conseil : Sélectionnez
manuellement les unités

Nom unité ‘BUfeau 2 ‘ ) §
La selecthn manuelle est' fortem'erllt Réfatgiie ‘ ‘
recommandée, car elle fixe le choix des unités
extérieures. Cela élimine les possibles |RSNIERN ‘Type oiineliiehadieprestions ¥ ‘ »

ajustements du logiciel qui pourraient vous
modifier vos unités sélectionnées et ainsi voir
des unités « NONE » dans votre systémes. Modéle | HPVGIS-50HI-V1 |

. I Etat de conception 11 13 Pl

Sélection manuelle

Série d'unités intérieures

-

R — — = —
liauic Type gainable basse  Type cassette Type Mural Type console [
pression statique compacte 4 voies |
g |
Type Console non
carrossée
v
. L ~ . .
1 Liste: unités intérieures Sélectionnez uniquement les
Moddle  RUTC(kW) REH (kW) NWkg) Bruit (H/M/LGBIA)  Plage de pression statique(Pa) op 2 e
a unités avec une référence.
o o e e
[Wevossgav 36 4 32 33/31729 0150 | Peut ne doit pas
= 5 A >
étre sélectionné
-
I HPVGIS-50HI-V1 5 56 34 36/34/32 0~150 l : P -~ - -
eut étre sélectionné
| weves eVt 63 71 a 37/35/33 0-200 |
| HPYGIs-100H-VT 10 1.2 57 40737135 0-200 |
| HevGIs-125HLvT 125 " 57 203836 0~200 |
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HEIWA DimensionnementDRV ® B 4 H B # © ®

B Unité extérieure  ci; Réseau frigorifique - ao Cablage _ £Commande centrale E] Rapport

I Série d'unités intérieures

] - 3 - i . Type gainable haute pression
A p— ‘ gt A‘ Nom dela sérle: (i, tique
Iype gainable haute Type galnable basse  Type cassette Type Mural Plage de capacité: 2,2 - 18 kW
pression statique pression statique compacte 4 voies
Plage de débit d'air: 550 ~ 3000 m*/h
"—_ Plage de pression statique: 0 - 200 Pa
=
Type console Type Console non Niveau de bruit: 33 ~ 49 dB(A)
carrossée
Puissance consommée: N/A - N/A kW
1 Unité intérieure normale » g o oo cbiens des déigflion deraties
Nomdelunité Remarque  Modele  DBT/RH (refroidissement)"Cgfs) DBT (Chauffage)(°C) ReqTC (kW) ReqSC (kW) ReqH (kW) RtTC (kW) RtH (kW) Bruit

A Bueaut 27 /4577 36 0 4

Bureau 2 HPVKIS-36-V1 2774577 20 28 0 32

Bureau 3 HPVKIS-45-V1 27 /4577 20 28 0 32

Bureau 4 NONE 27/45.77 20 36 0 4

Bureau 5 HPVKIS-36-V1 27 /4577 20 28 0 . .

et 1w x s o | Dupliquer || Modifier

Bureau 7 NONE 2774577 20 36 0 4 45 5 46/43/3

Bureau § ONE 2774577 20 36 0 4 45 5 46/43/39

MQ F 27 /4577 20 R_ﬁ 0 4 45 S 4h43/39

Si vous sélectionnez une unité intérieure Vous pouvez
la dupliquer, modifier, ou supprimer en cliquant sur les
icones correspondantes.

1 Unité intérieure normale » ciaves sur*>>* pour obtenic des définitions détailées
Nom de l'unité Remarque Modéle DBT/RH (refroidissement)("C/%) \
27/ 4577 xi
27 /4577
27/4577

HPVKIS-36-V1

HPVKIS-45-V1

Une fois toutes vos unités intérieures enregistrées, vous pouvez passer a I'étape suivante en
cliquant sur « Unité extérieure ».

B units extérieu(éf?* %, Réseau frigorifique a0 Cablage \/\ . ECommande centraléi, [EJRapport

11
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Unités intérieures>

Unités
extérieures

>Réseau>>£éb|age>>€ontr6leurs>Rapports>

Dans cet onglet, vous allez créer vos systémes, c’est-3-dire choisir vos unités

extérieures et leurs attribuer des unités extérieures.

Un systéme est constitué d’'une unité extérieure et de une ou plusieurs unités

intérieures.

PRO HEIWA DimensionnementDRV @ = Z L B # © ®

E3Unité intérieure . [ Unité extérieure” 2 Réseau frigorifique  aoCablage

Unités extérieures

Unités intérieures sans systéme
Bureau 1 HPVCIS-36-V1
Bureau 2 HPVKIS-28-V1
Bureau 3 HPVKIS-45-V1
Bureau 4 HPVGIS-36HI-V1
Bureau 5
Bureau 6

Bureau 7

A Unités intérieures sans systémes

Alafin, cette partie doit étre vide.

Bureau 2, HPVK|
Bureau
Bureau 4

Bureau P

Unités intérieures sans systéme

Bureau 1 HPVCIS-36-V1

Bureau 6 HPVKIS-28-V1
Bureau 7 HPVKIS-28-V1

Unités intérieures sans systéme

v

. £ Commande centrale [§] Rapport

12

Pour ajouter une unité extérieure, cliquez
sur l'icone (4haut a gauche
Puis complétez les caractéristiques de

I'unité (voir page suivante)
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Ajouter un systéme

Sélectionnez I'alimentation

Nom du systéme

| Nom de runité }sme(

Série | MINI DRV

220~240V,1Ph,50Hz Monophasé
380~415V,3Ph,50Hz Triphasé .
Alimentation électrique 220~240V,1Ph,50Hz ~  Type de fonction \ Pompe & chaleur v 1 F°|son ne me nt

¥ Modéle

maximum

Z

Sélection

Etat de conception Para metres cI|mat| ques

Sélectionnez 1a SErie | rapport e comexion maximat 135 - % Qlmstication
Intérieur Inleneur
. 3en triphasé Capacitétotale  TC H sc Uit DBT 42700 b C DBT (2000 p°C
1enmonophasé | uremese o o/ "o | m
. |as,77 i
Capacité requise 0 0 0 W e WBT 4600
S Nombre maximum d'Ul 0 PlageESP: 0 Pa DBT 43500 p*C HR 8536 n Renselgnez les
I Unité intérieure connectée au systéme de climatisation Rt edelies g petine paramEtres devotre
Nom de funité. Modéle ReqTC (kW) ReqH (kW) Req SC (kW) Sigeaht it unité extérieure
n Bureau 2 HPVKIS-36-V1
Bureau 3 HPVKIS-45-v1
Insérez les unités intérieure au systéme Bureaud  HPVGIS-SOHIVI
Pour intégrer une unité intérieure dans le systéme :| swews  nevkis gV
sélectionnez 13, puis faite la glisser dans la partie :‘7’ :::::i::’l
oy s . 7.8 Y ureau 20
« Unités intérieures du systéme ».
Et inversement, si vous souhaitez enlever une unité
|| intérieure du systéme, faite la glisser dans la partie :| weves-ssv: N
| «Unités intérieures sans systéme ». e
' S’assurer que les unités intérieures ont des bt

intérieures proche géographiquement.

différences de hauteur inférieure a 15 métres.
Conseil : rassembler dans méme systeme les unités

Pourcentage de la puissance
utile : puissance maximale
utilisée lorsque en
fonctionnement par rapport
a la puissance totale de la

Image du modéle proposé

Nom du modéle

Alimention électrique | 380-415V,3hS0Hz  +

~ | Modéle HPVES-140TRI-V1

Nom de l'unité [System 3

Série | MINI DRV 126W - 16 4W

machine

Type de fonction _Por

i HPVES-140TRI-V1
Sl R = Smeme Sélection Ftat de conception
s Climatisation Chauttage
Rippertida comharion wiadnal [t36 * % Intérieur Intérieur
Copacité totale  7C H sC Unit DET 42700 [pC DBT 2000  pC
e 5 T § = WET 41900 [PC  Extérieur
WR s | % 08T 4100 b€
L Capacité requise 142 16 0 W o Wit (G b <
Nombre maximum d'Ul & Plage £SP: 0 Pa DOT 4300 [pc HR (536 | %
1Unité intérieure connectée au systéme de climatisation R N el
Nomdel'unité  Modéle  ReqTC (kW) ReqH (kW) ReqSC (kW) Bureau HPAKIS-36-V1
Bueaul  HPYCS-I6VI 26 4 0 Bureau 6 HEVKIS-36-V1
Bureau 2 HPVKIS-36-V1 28 32 0 Bureau7 HPVKIS-36-V1
Buew3  HPVKS4SVI 28 32 0
Bueud  HPVGISSOHIVI 5 g 74 z
- - . Unités intérieures
sans systeme
Unités intérieures du systéeme HPVGIS-SOI-V1
Capacité requise Unité(ew)
s s o H 56
o
Une fois le systéme terminé

13
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N Sélection manuel

Vous avez la possibilité de choisir un autre modeéle que celui proposé en par le systéme.

2

Nom de F'unité [System 3 Alimentation électrique | 380-415V3Ph50Hz  ~ | Type de fonction  Pempe & chaleur .
Série | MINI DRV 12kW - 16 kW 2 - Moddle HPVES-140TRIVI 11920 %
HPVES-140TRI-V1
’ . Sélection ftat de conception 3
4 = Climatisation Chauffage
3 Rapport de connexion maximal 135~ % S kel
i. Capacité totale  1C H sC Unit DET 427,00 |p°C DBT 2000 p°C 4
= - UE nominale 14 165 / W WET 419,00 »C Extérieur
HR 4577 % DBT 4 7.00 »C
ité requise 142 16 0 KW z mi
f 1 i xtereu wi dsn < 1| imites de la plage
Nombre maximum d'Ul 8 Plage ESP: 0 Pa DET (3500 |p<C a
de puissance
Plage de rapport de connexion(%) Limite inférieure 50 v Limite su ure 135 v Mode unité d'écran v
Ratio(%) RETC(KW) RtH (kW)___Modéle Units
11929 " 165 | HPVES140TRIVY HPVES-140731-V1
O 10438 16 8 | Heves-160TRIVE HPVES-160T31-V1
Modele HPVES-12011V1 | Choixde 'unité

HPVES-140T1-V1 -

HPVES-160T31-V1 5

Modéle

R ——— — N
1Unité intérieure connectée au systéme de climatisation e e

oo

Nomdel'unité  Modéle  ReqTC(kW) ReqH (kW) ReqSC (kW)

Une fois les unités intérieures glissées dans le systéme (étape 1)

1 Cliquez sur sélection manuel

2  Choisissezl'alimentation et la série (comme pour avant)

4 Définissez les limites de la page d’utilisation

5 Choisissez la puissance parmi celles proposé dans le modéle souhaité.

changé de série ou d’alimentation

7 Cliquez sur « confirmer » pour ajouter 'unité extérieure.

14

extérieure

7

3 Renseignez les paramétres de I'unité (température de consigne, condition du milieu extérieur)

Si le modeéle que vous souhaitez n'est pas proposé élargissez la plage de puissance, ou

=)
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Dans cette version, le logiciel vous propose des unités extérieures qui ne sont pas dans le catalogue

Heiwa. Il ne faut donc pas sélectionner ces unités.

Nom de l'unité 'Etage 2 Alimentation électrique ( Alimentation électrique !380~4

| Mod#leCHPVES-224TRI-V
HPVES-224TRI-V1

Série | MINI DRV 224kW

Sélection
3 Rappert d nexion max Bon
Sélectionner .
a % Capaci le TC H
une autre unité S ™
> UE inal 28 UE nominale 224 2
2 > g T
Conseille : Sélectionnez manuellement I'unité
Série | MIN DRY 22.4kW “] Mod V 1161%
- HPVES-224TRI-V1
Sélection Ftat de conception
Rapport de connexion maximal 135 ¥ % ('ivpa:lisation Ch.‘-{uj!iage
Intérieur Intérieur
Capacitétotale  1C H sC Unit DBT 4[2700 |p°C DBT ¢[2000  p°C
Fre—— 24 24 7 o WBT 4/1900  |p°C  Extérieur
HR 4577 % DBT 47,00 »C
|I Capacité requise 25 28 0 Kw . WBT 4600 »C
: Nombre maximum d'Ul 1 PlageESP: 0 Pa DBT 4[3500  [pc HR  [ss36 | %
Plage de rapport de connexion(%) Limite inférieure 50 v I.Imlusupérhuu‘us v Mode unité d'écran
Ratio(®) RUTC (W) REH(KW)  Modéle Unité
® 1m6 224 24 HPVES-224TRIV1 HPVES-224TRI-V1 ~
O 892 2 30 NONE -
O 7463 335 35 NONE OUI

La sélection manuel vous permet de choisir une unité extérieure faisant partie du catalogue
Heiwa.

HEIWA DimensionnementDRV @ &5 4 E B # © ®

&3 Unité intérieure. 2. Réseau frigorifique o Cablage . Ecommande centrale (] Rapport

Unités extérieures @ system1@ B

Modéle
NONE

Sélection ftat de conception

i it Climatisation
Capacilé totale  TC Urité .
Intérieur

UEnominale 26 [ OBl 27 T
WET 19T
HR 4577 %

Extéricur

Nombre madmum dUI 1Plage SP: 0 Pa i S50

Capacité requise 25 i

Unité intérieure normale » cigwersu o pow cotent e séfinsions détaiée
[unité Remarque  Modéle  DBT/RH (refioidissement)(C/%) DBT (Chauflage)[C) Req TC (kW) ReqSC{W) ReqH (W)
Unités intérieures sans systéme. HPVGIS-S0HI-V1 4577 5 o 56
NONE a/esm
HPGS 5001 21877

6

56

)

a
HPGIS-50HI- 2744577 0 56
HPVGIS-S0HI-VY 24877 0

56

Si vous n'avez pas sélectionné vos unité intérieures manuellement le logiciel peut faire des

ajustement dut au choix de l'unité extérieure. Entrainant un de nouvelles unités intérieures
« NONE »




Une fois le systeme créé, vous pouvez lui appliquer les actions suivantes.

Choisir un systéme || Créer unsystéme || Modifier le systéme | | Supprimer le systéme

E3Unité intérieure B Unité extéri i i . £ Commande centrale  [£] Rapport

Unitée extérifuros ()

Etage 2 121,25%

Modéle HPVES-160TRI-V1 126,25%

Etage 3 120,83% i 3
i HPVES- 160TRI-V1
Etage 4 126,25% HE ) .
I L Sélection Etat de conception
! 4 i do oor
2 Copacitétotale  TC H SC  Untg | Cimatisation Chaiiflige
" oam Intérieur Intérieur
UEnominale 16 18 7 KW DET 27 C DBT 20 *
X o fendii e - i WBT 19 *C Extérieur
¥ =25 pacité requise 158 17, 0 W
g—— HR 4577 % ber 7«
Extérieur W 8%
|= Nombre maximum d'Ul OPlageESP: 0 Pa DBT 35 € HR. 8536 %
1 Unité intérieure normale » ciuer - pou cbies: des défintions ditailées
Y Nom delunité Remarque  Modéle  DBT/RH C/%) DB (C) ReqTC(KW) ReqSC(KW) ReqH(KW) RUTC(W) RUH (kW
Unités intérieures sans systéme Bureau 3 HPVKIS-45-V1 274577 20 28 0 32 45 5
Bureau 8 NONE 2774577 20 22 0 25 28 32
Bureau 9 NONE 2774577 20 36 0 4 45 5
Bureau 11 HPVMIS-28-V1 2774577 20 22 0 25 28 32
Bureau 4 NONE 27 1 45,77 20 5 o 56 56 63

Unités intérieures sans systémes

A A la fin, cette partie doit étre vide.

Unités intérieures sans systéme. Unités intérieures sans systéme
Bureau 3 HPVKIS-45-V1
V1

Bureau 9 6-V1
Bureau 11 -28-V1
Bureau HI-VI

Une fois toutes vos unités extérieures enregistrées, vous pouvez passer al'étape suivante en allant
sur la page « Réseau Frigorifique ».

&JUnité intérieure EUmtéexténeure 23 Réseau frigorifique ~ @0 Cablage . ECommande centrale * [£] Rapport
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Unités intérieures nités extérieureCéblage>(ontr6leu rs>Rapports

Dans cet onglet, vous allez concevoir les réseaux frigorifiques de vos systemes.
Vous allez devoir faire cette étape pour tous vos systemes.
Pour mieux comprendre la manipulation nous vous conseillons de regarder le tutoriel.

==

Créerunréseau d’en-
Choix du systéme a chainement de
modifier ou a créer branches en Y/refnet Supprimerleréseau | | Tutoriel

PRO HEIWA DimensionnementDRV ® &= [ E B # ©

E3Unité intériedre. - B Unité extérieure ‘-E-;Rﬁwqu frigorifique @0 Cablage & Commande centrale * [£] Rappart
=i = =
Unités extérieurds —T A — E
Ftage 2 12125% * > I
Aags & Embranchement Y/refnet] Clarinette en T4 entrés Clarinette en T 8 entrés \ 4 [Foleoon 2228
Ftage 3 120,83% B =
l . »O—{0— ®90%
Etage 2:Unité intérieure non connect orom3
7Y Om (0
= 9
Bureau12  Bureau7
HPVORVIVS
2159952 g 0127635 (i
L — T ® gxe) H x '
v e lsser
«CAnd % HPVORY1-VY Hiom Vi
Etage 2:Générateyr non connecté T B [ TE R AR
O © o o | 5 ‘ 54007396 B0 k¥
- 1201 000 w4
iz7ss
e
4 » Il y a une unité intérieure qui n'est pas connectée ! v
v
Unitésintérieures sans unités extérieures
A Alafin, cette partie doit étre vide. = -
— - Volet d'instruction
Etage 2:Unité intérieure non connectée Etage 2:Unité intérieure non connectée

-

. o

Bureau 12 eau 7 V
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| —Création d’'un réseau

1- Remettez le réseau a zéro en appuyant sur 'icéne (sauf si le réseau proposé vous convient)

E3Unité intérieure B Unité extérieure s Qo Cablage _ECommande centrare

Unités extérieures 4
‘ — e =
v

Etage 2 12125% ° . — "
e 21255 Embranchement Y/refnet Clarinette en T4 entrés Clarinette en T entrés
rage 3 12083%

——

Etage 2: Unité intérieure non connectée

Bureau 10 Bureau 12

HPVES-160TRIVI
1607166 kN
IL180/213 KW
& /120 ey

@0
om @

HPVMIS-36-V1 i HPVMIS-3-V1

2£360/350 (2.00) kW s 33501 Ps0 a0 ww
F400/396 (.20 KW am e 320w
6B 1281 @O kv &) -/ 24 0w kv

HPVKIS-35.V1
H260/350 (220 W
X/ 4007396 (320 kW
; o 2
@ ~r281 @0 K Faire giisser
HPVGIS. 50411
5001500 500 W
Free s e W [
€B) ~7390 000 kv ﬁ
HPVKIS-35-V1
3007300 230 kW
amse a0 w Embranchement Y/ ¥
) -/281 000 k¥ Faire gisse

3- Construisez votre réseau en faisant glisser les unités intérieures au bout des liaisons (pour
les branches clarinettes, toujours aller de la gauche vers la droite). Raccordez les branches
entre elles, puis a I'unité extérieure.

HAES 16TV

HAORYIVA el HPUMIS36.V1
20 1

21905952 2127/635

‘ HBUES TR
i

w
96 B2
o

HEANS-3E01
Heam/3m 2am kw
X 420/35 G20
) 128 000 kW

Bureau 12
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Il - Définir les longueurs de tuyaux et le nombre de coudes

2127/6,35 @2127/6,35 2127/6,35
&m (0) om (0 om @

HPVGIS-50HI-V1
q>}¢ 5,00 /5,00 (5,00) kW

5,60 /5,54 (5,60) kW
- /390 (0.00) kW

|

P10000:La longueur totale de la tuyauterie (longueur réelle)
doit étre inférieure ou égale a 300m, la longueur
actuelle est de 351m

P10001:La distance entre I'UE et I'Ul la plus éloignée
(longueur réelle) doit étre inférieure ou égale & 120m,
la longueur actuelle est de 230m

P10002:La distance entre I'UE et I'Ul la plus éloignée
(longueur relative) doit étre inférieure ou égale a
150m, la longueur actuelle est de 237,5m

P10003:La distance entre la premiére branche intérieure et
I'Ul la plus éloignée doit étre inférieure ou égale a

40m, la longueur actuelle est 200m

P10006:La différence de hauteur maximale (H) entre I'UE et
I'UI (lorsque I'UE est installée en-dessous de I'Ul) doit
étre inférieure ou égale a 40m, la différence de
hauteur actuelle est de 60m

P10007:La différence de hauteur maximale entre I'Ul et I'UI
doit étre inférieure ou égale & 15m, la différence de
hauteur actuelle est de 75m

4 P La longueur totale de la tuyauterie (longueur réelle)... -

Volet d’instruction

Définissez la longueur d’une liaison et son nombre de
coudes en double-cliguant dessus.

Si une liaison est rouge, c’est qu’elle n’est pas définie ou
gu'’il y aun probléeme dans sa longueur.

_———
“ PRO Modifier tuyau X

Longueur 9 m

]

Coudes |3

Attention pour la premiére branche reliée a I'unité extérieure,
vérifiez que sa longueur est supérieure a la différence de
hauteur avec la premiére unité intérieure.

Il —Correction des erreurs

Une fois le réseau réalisé, il peut contenir des erreurs.
Ces erreurs vous sont indiquées dans le volet en bas de la
page.

Pour corriger les erreurs,
description de [lerreur. Les
apparaitront en rouge.

double-cliquez
liaisons a

sur la
modifier

Vous pouvez modifier la hauteur de vos unités
intérieures par rapport a

I'unité intérieure en double

cliquant sur l'unité

intérieure.

IV - Le réseau est paramétré correctement

Votre réseau est correctement paramétré lorsque la quantité de réfrigérant est affichée dans le

volet d'instruction.
=

I1 » Ajouter la quantite de refrigérant : 3,6/ kg > 4

Créez un réseau pour chaque systéme

V-Fin

Une fois tous vos réseaux frigorifiques réalisés, vous pouvez passer a |'étape suivante en allant
sur la page « Cablage ».

> ECommande centrale @ Rapport

Sunité intérieure ~ B Unité extérieure . ~ @0 fédblage
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Unités intérieures )Unités extérieures>>RéseaL> Céblage Contréleur ))Rapports

Vous allez maintenant choisir les controleurs de votre installation. Cela permettra aussi de
renseigner la longueur de cables pour chaque systéme si besoin.

E3Unité intérieure B Unité extérieure ¥, Réseau frigorifiqu

1
_Ecommande centrale - [£]Rapport
Unités extérioures - T— Longueur totale
= [ Voo ds il ___] o Jees : r
Etage2 121,25% [ Porsonnaiser s Tonguesr de'cable | o= (ol de cables
Etage 3 12083% La longueur de la ligne est indiquée b titre
de référence. Veuillez saisi la valeur réelle
en fonction de votre projet
(o [T m— "
ﬂ i e CT— =
2\ HPVES-160TRI-V1 homedy HIVOIRNT
Systemes SN
e, e g Choisir un
R — controleur
e
; P oo we—————— [z
% Claue aret W "
| [Aisterta séquence des rites imeriewres | | |
| D102 » M2 =
2 s e aeamng O
RS v
T B
e E
b Py WnoRA

e - .EP‘.*Z‘."!“‘.:"..'S":.’";

Longueur de céble 75 '

Personnaliser la longueur de cable

La longueur de la ligne est indiquée a titre
de référence. Veuillez saisir |a valeur réelle
en fonction de votre projet
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——| Choisir un contréleur pour une unité intérieure 2

HPW( 1

1 Pour ajouter un
A :
T— controleur, faite-le
. [ ] . ~
Double-cliquez sur | = glisser éiants [a: fenétre
le contréleur ou ' e «'| ontrd e}Jr
I'unité intérieure : e = sélectionné ».
la fenétre ci-contre == - )

va apparaitre. :

HPVOFA VT HPVOIR-VI

3

=== Ao Pour enlever un
controleur, faite-
le glisser dans la
fenétre « Listede
controleurs ».

HPVOFA-V1

Note : Lorsque vous ajoutez un contréleur relié par
cable, le logiciel rajoute par défaut 3 métres.

Si vous souhaitez ajouter un contréleur pour plusieurs unités intérieures :
ajoutez un controleur a une seule des unités et laissez vides les autres. Et ajoutez du cable
manuellement pour les unités filaires (aux minimums 3 meétres par unités qui seront reliées a l'unité).

——| Ordre de cablage des unités intérieures

) Ajuster la séquence desI'Ul X

Bureau 10 HPVMIS-36-V1
Bureau 12 HPVMIS-36-V1
Bureau 15 HPVGIS-50HI-V1
Bureau 7 HPVKIS-36-V1
Bureau 2 HPVKIS-36-V1

=)

> E Commtde centrale > [£] Rapport

Vous pouvez passer a I'étape suivante en allant sur la page « Commande centrale ».

EJUnité intérieure~ B Unité extérieure % Réseau frigorifique

21
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Unités intérieures )Unités extérieures>Réseau>>Céb|age>m Rapports

En plus des contrdleurs pour les unités intérieures, il est possible de rajouter des controleurs centraux, soit
pour gérer un systéme ou pour coordonné et controler les systémes entre eux.

Ajouter un systéeme de controle central Vue schématique

PRO HEIWA DimensionnementDRV ® B2 Z D B # © ®

EJUnité intérieure - [ Unity extérieure ~ % Réseau frigorifique  aoCablage . ECommande centrale’ (S| Rapport
Unités extérieures
l.' Etage 2 I., Etage 3 Nord I. Etage 3 Sud
'. IDU:S I. 1DUA l. IDUS
Contrdleur central @ a0
HPVOTAB-V1
MaxSystem Max. Ul
16 32
Pour ajouter un contrdleur inter-systéme :
1- Cliquez @ sur : (ajoutez un controleur central)
Contréleur centraf;@’: [ ]
HPVOTAB-V1 i Group1 m Connecter les systémes par les unités extérieures
CITE——
Q A
8
Max System Max, Ul Faire glisse
16 32 Contréleur

Déposez I/les unité(s) extérieure(s) ici !

2- Faites glisser votre contréleur dans la partie « Contréleur »

Contréleur central @

HPVOTAB-V1 Group1 m Connecter les systémes par les unités extérieures

HPVOTAB-V1

o

MaxSystem  Max. Ul
16 32

Déposez I'/les unité(s) extérieure(s) ici |

Max.System Max. Ul

22



3- Faites glisser les systémes que vous souhaitez connecter au contréleur, dans la partie unités
extérieures.

Contréleur central (3)

ao
HPVOTAB-VI Group1 @ Connecter les systémes par les unités extérieures
——c— |
09 : -l !: tage2
L v (RN DU | .
o 7 ' " Etage 3 Sud
Max System Max. Ul HPVOTAR-V1
e 32 Contréleur

IDU:5

Controleur local

Déposez I'/les unité(s) extérieure(s) ici !

4- Vous pouvez ajouter des controleurs locaux a certain systémes en faisant glisser les contréleur
dans « Contréleur local ».

Contraleur central @ a5
Group1 @ Connecter les systémes par les unités extérioures
HPVOTAB-V1 ‘
2 ‘ . . ‘. System 1 I.‘ System 2
. € 5 1® o5 19 o
HPVOTAB-V1 TEE
Max.System Max. Ul N L St
Contréleur » x " e yox -
16 32 HPVOTAB-V1 Contréleur local Déposez I /les unité(s) extérieure(s) ici !

fi Il est important de respecter le nombre de systéemes et d’unités intérieurs maximum pour chaque contréleur.

HvoTAa VI
g‘_ Etage 3 Nord

@ 5 L
ol PN

Nombre d’unités Nombre de systémes Nombre d’unités intérieures
intérieures dans le systéme maximum pour le contréleur maximum pour le controleur
Exemple:
HPVOTAB-V1 Group1 @ Connecter les systémes par les unités extérieures.
faass a0}
600 - ‘ mee I: Ftage 2 == Etage 3 Sud I: fage3nod  Total:
?; [} ({f = 008 " IDUS " IDUS L 3 systémes
Niadoyitm,  Waelh APVOTABY1 e 14 unités intérieures
16 22 Contrdleus HPVOTAB-V1 Contréleur local Contraleur local Déposez /@ﬂé{s} extérieure(s) ici !
Max:
16 systémes

32 unités intérieures

—

sauvegarde.

Sur cette page, des bugs peuvent arriver lorsque vous faite glisser un systéme ou un contréleur. Dans ce cas,
retournez sur une autre fenétre puis revenez. Pensez a sauvegarder régulierement ou a programmer une

Vous pouvez passer a I'étape suivante en allant sur la page suivante « Rapport ».

EJUnité intérieure

B unité extérieure -~ -1, Réseau frigorifique ~ ao Cablage ) . ECommande centrale” (2] Ragport
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Unités intérieu res>> Unités extérieures>>Réseal>Céblage>> Contrdleu rs> Rapports

Dans cette derniére partie, vous pourrez éditer les documents qui résument votre
projet.

Lieu d’'exportation

"Rapport
m] Tout selectionner -/
[JEtage 2
Chemin CiUsers\pvola\Desktop

[ Etage 3 Nord
- Nom s e NOM €S rapports P -

[ Etage 3 Sud

Type et forme de rapport
Rapport V] {doc) ] (x1s)
. FOTMats et types de rapports
Fiches tech [ ] {doc) ) (xls)
Systémes a éditer A0 [ {dw)

Sortie d'image des réseaux

Frigorifique ¥ (jpg)

decablage V! {jpg)

I

Schémas de vos réseaux de frigorifiques et cables.
Ces schémas sont aussi disponibles dans le Rapport, mais en moins bonne

qualité.

1 2 3
Sélectionnez les systémes Sélectionnez les formats Indiquez le chemin
que vous souhaitez avoir et types de rapport que d’exportation

dansleou lesrapports. vous souhaitez.
4 5
Donnez un nom Cliguez sur « exporter »
aux rapports
24
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PRO
30 Btage 1
PRO 301 Proposiion »f

4. Schém d = Rapport

Sita : Dimensionnement DRV

e i

Fiche technique « Fiche tech »

Dans ce document, vous pourrez retrouver des tableaux reprenant l'ensemble des
caractéristiques des unités vos systemes. |l est conseillé de I'éditer au format .xls car plus lisible.

Avant d'éditer les paramétres, la fenétre ci-dessous va s'ouvrir pour vous redemander quelles
unités du systéeme vous souhaitez éditer, cochez les.

) Tableau des paramétres

UE (] Tout selectionner
Numéro de série Systeme Modéle Quantité
1 (] FEtage2 HPVES-160TRI-VI 1
2 (] Ftage 35ud HPVES.224TRAVI 1

ul ] Tout selectionner
Numéro desérie  Systéme  Madile d' unité intérieure  Quantité.
3 ¥l Etage2 HPYMIS-36-V1 2
2 W Etage2 HPVKIS-36-V1
3 ¥ Etage2 HPVGIS-SOHI-/1 1
4 (¥ Etage 3 Sud. HPVKIS-45-V1 1

25
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Ouvrir un projet

Vous pouvez reprendre un projet en cours ou
modifier un projet déja créé. Pour cela il vous suffit

decliquer sur « ouvrir un projet ».

QDU EHE®# OO

Newsesu projet

Puis en allant le rechercher dans vos document a 'emplacement ol vous les avez

enregistré
Ouvrir
T « Documents » DRV
Organiser ~ Nouveau dossier
@ OneDrive N Nom -
®CePC CD Sud
I Desktop ::::Ofmethane

= Documents Willis Haviland Carrier
= Images

b Musique

B Objets 3D

& Teléchargements

B videos

&9 Windows-SSD (€

X
v O Rechercher dans : DRV L
=- @ @

Modifié le

11/07/2022 16:36

11/07/2022 16:38

¥ Réseau v o< >
Nom du fichier : " o] |VRFX (’.vyfx) v
Quvrir Annuler i
26
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Guide d’utilisation du logiciel de mise en service et de maintenance :

PRO

Mise en service
Analyse

Paramétrage

LT EEEELLETEEEEEEEELE
JENNNONEDREINE RN

Commande

Configuration

\ﬁ, “ﬁ“\\\\\\“\\“\“\‘“‘““IIIII“-.-_‘

N

)
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Branchement

Attention, le branchement du boitier se fait sur un appareil a haute tension, la personne qui
s'occupe de branché le boitier a I'unité doit posséder I'habilitation électrique.

Branchez le boitier a l'unité, comme sur le schéma ci-contre

Sélectionnez le mode de communication sur le boitier avec le
bouton « set ».

Lancez I'application.

Vous pouvez brancher le boitier sur n'importe quelle unité du systéme.

de brancher le logiciel. Si ce n’est pas le cas, déconnectez le systéme Airzone du systéme DRV avant de

f Attention, si vous avez un systéme Airzone, assurez-vous qu'il soit sur un mode bidirectionnel avant
lancer I'application.
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Ouvrir I'application

A Lancez I'application seulement aprés avoir branché le boitier.
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Affichage, Etat, Diagnostique

Enlancant I'application, vous allez par défaut étre amené sur cette page. Vous pourrez ensuite vous
rendre dessus en cliquant sur I'icéne « Valeur » dans la barre de menu.
Cette page vous donne toutes les informations sur I'état de fonctionnement des unités de votre

systéme.
¥ VRF Debugger o] X
Barre de Menu
Information erreurs
systeme
Modele [oRV Température d évacuati_.[8) ¢ EXV de chauffage de TUEP Modéle[oRY
Réglage de la climatisat... Climatisation « Puissance nominale 0 w Iﬂmﬁ‘mkﬁ c EXV du sous refroidisse... D Puissance nominale 0 k|
Nombre d'UE en ligne [t frat wsck A devacuati_[30 Lo £tat du compresseur 1[anat £
Nombre d'Ul en ligne J Température ambiante. .23 “C Température du cache 5..[30 ' Etat du compresseur 2 jArdt Tempés| X i g
Etat de Ia vonne 3 4 voies et F Bs 'C fardelavannel d4vo..aret [lFréquend Fenétre unité
F1at du comorescour Eqnctionnem Fr Fenétre unité extérieure = € Clapet de tetour e 1 rrér_([llFracuend Py
X . ! B Gwetdeiowmie2firs ffcane] €XEETiEUE 2
Information systéme Fréquents - C ) C Ve de messre deba urit
e e 0 Haute pression du uotLEO %< Température du tuyau...[14 < Clapet de retour dhuile... JArrdt Haute pression du mod,.E
Régloge de la fimite su..p % Basse pression du mod._[2 " Température du tuyau... 20 " & du - jara Basse pi dumod...p
Réglage du ratio de co...p %
Erat de la
. Réglage de 2 . . ;
de projeq 1P haodale :.;T; R matirasce [Etat Marche du 2 n':::: “:::“ d-::.as xv 1?:: osdm:n D::::m :::;
n s i intérieur ewiliire
> o DuctPhz) |56 = _w] Fenétre unité extérieure s B o1 T T T T
3 o DuctP) [56 Esclave B 0 58 [Amét Arét At Norr]
1 0 Duct(PHB) |56 Maitre | Marche | Climatisatio | Moyenne-b |20 |23 |2 6 0 93 Arrét Arrét Oscillation ¢ | Nor]
4 0 DuctPHB) |56 Esclave | Marche | Climatisatio| Vitesse moy| 22 B 2 B 0 Armét (et (At Norr]

Information sur I'échantillon

Vous pouvez ajuster la taille et la répartition des fenétres en déplacant les marges avec votre
souris

~

Echantillon:

Un échantillon correspond a l'ensemble des variations que subit ou enregistre le systeme,
I’'ensemble des valeurs mesurées par le systeme et les modifications commandées a partir du
logiciel.

L’échantillon se fait a partir du lancement de la connexion a I'arrét de celle-ci.

* |l est possible de revoir le dernier échantillon (voir page 21)
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e
T
Modék'DRv . Température d'évacuati... E “C

Puissance nominale ;5 Température du cache s...ﬁ *C

Etat maitre-esclave| Température d'évacuati... 30 c
Température ambiante... B Température du cache s...|-30 G
[ Température de dégivra... 36 “C
Température de sortie..29  *C
Température de sortie... Es *C

Vous pouvez sélectionner les deux unités extérieures qui seront affichées dans les fenétres
des unités extérieures.
La répartition des fenétres peut étre modifiée pour faciliter la lecture.

*Danslecasou il yaune seule unité extérieure elle sera affichée sur les deux fenétres des
unités extérieures.

Réglage de la limite su...[100 % pression du mod... lempeérature du tuyau... rovanne

Réglage du ratio de co...[135

[Tempérz
CUR Réglage de
umerodeproied Mipys [ Ui maivesse rot Morche |y, |Vitesse du 1a || ambiate!|| i tuyads | [ ryocs s || 22591
inale Arrét ventilateur SR = 2 d'ail
- intérieure | d'entrée sortie intéri
3 Esclave Marche Climatisatio | Haute vitess| 23 26 4 7 0
4 Esclave Marche Clir Haute vitess| 21 4 5 0
1 Maitre Marche Climatisatio | Haute vitess| 21 25 4 4 0
2 0 Duct(PHB) |56 Esclave Marche Climatisati vitess|21 26 4 11 0




Mise en service i Recettage

Cette fonction du logiciel permet de réaliser la mise en service compléte de votre
systéme DRV, ainsi que le recettage (analyse et correction des erreurs) complet du

systeme.
Cette fonctionnalité prend entre 40 min et 1 h, selon les tailles du systéme.

1 VRF Debugger

Lancer la procédure Arréter la procédure

( L} Surveiller 40 mina 1h

Attention, en arrétant la procédure vous prenez le risque de devoir la
A recommencer depuis le début.
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Chaque étape se fait automatiquement et passe a I'étape suivante automatiquement.
s Cette icone indique que I'étape est en cours

‘ Cette icone indique que I'étape a été validé et qu'il n'y a pas de défauts

‘ Ceticoneindique qu'il y a un probléme a cette étape de la procédure. Et que I'étape
ne peut étre complété.

Cette icone indique les potentielles erreurs qui empéchent de valider I'étape.
Cliquez dessus pour les afficher.
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Commande

Le logiciel peut aussi vous permettre de commander vos unités.

Réglages

Unités extérieures Unités intérieures

Marche/Arrét: Température de consigne:

Oscillation verticale: Résistance Hlectrique (chauff...

Oscillation horizontale: Résistance électrique (déshu...
Humidité de corsigne:

Mode de foncticnnement: Vitesse du ventiateus:

Marche/Arrét du réservoir d'eau: |- | Mode de production d'eau c... |-

Tout sélectionner Yomplsire oo conine (B Producton e docha.. [

v, [ Production rapide d'eau cha... [~
- . 4 Marche/Arrét du chauffage...

Inverser la sélection”] 1 e chaiage..
[~ Ternpérature de consigne de...

Marche/Arrét du chmatiseur: |- T Température deau de consi... |-

Mode de fonctionnement d... |

Confirmer les réglages

1 2 3
Sélectionnez votre Sélectionnez les unités Définissez le
unité extérieure intérieures que vous fonctionnement des unités.
souhaitezcommander
4 5 =
Les instructions ont bien été envoyer »
. [ ]
Appuyez sur OK Affichage d’'un message
de confirmation
10
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—
Mode de fonctionnement: . =
[ Température de consigne:

Marche/Arrét: |-

Température de consigne

Mode de fonctionneme I&4l] Vitesse du ventilateur:
Oscillation verticale Résistance électrique (chauff.,
Oscillation herizontale Résistance électrique (déshu.

_ Marche/Arrét du réservoir flasu: [ = Mode de production d'ee .
Température de ghnsigne: ‘ | Production rapide d'eau cha.
Marche/Arrét de prodyflion d'eau chau ‘ Production rapide deau cha.

Température d'eau de consi.. |

Résistance électrique (chauff... [

‘ d
Résistance électrique (déshu... _ |

Attention, tous les paramétres sont proposés et peuvent étre modifiés quel que soit le type
d’unité intérieure. Evitez de les changer s'ils ne peuvent pas étre appliqués a l'unité.
Exemple, il est inutile de changer I'orientation des volets pour un gainable ou la pression
pour un mural.

11

63



Configuration

Il est possible d'entiérement configurer les unités intérieures, les unités extérieures et le systéme

depuis le logiciel.

Sélectionnez le/les systéme(s) dans lesquels
se trouvent les unités intérieures que vous
souhaitez configurer.

Systéme:1 [ Systeme:2

/

Sélectionnez les unités intérieures que vous
souhaitez paramétrer. (seulement le réglage
des unités intérieures)

Régler les paramétres :

Appuyez sur « Réglage » | 1

Choisissez les réglages
dans le menu déroulant

—

B VRF6 paramétres du systéme

Mode de fonctionnement d urgence du ventilateur{GREGINRN
Mode de fonctionnement dusgence du compresseur (RESINIRD
Mode de fonctionnement d urgence du module REGIGRN
Réglage de I'écort devé (RigngRY

Contréle du mode de température constante du systé.. EGINGRN
Correction manuelle KLC de refroidissement {Sgigal

Correction masuelle KLH de chaufiage|
Régler la pression statique de I

3 Cliquez sur « Paramétres »

.

Fermez lafenétre sans cliquer sur
parameétre pour ne rien modifier

12
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és intérieures

de sortie.

de sortie.
Température d'entrée d... i

Parametre —> Réglage des parameétres —> Parameétre d’Ul

Certains réglages peuvent se faire seulement avec une unité sélectionnée, comme
definir les unités (identifiant).

Plusieurs unités sélectionnées

Une seule unité sélectionnée

i Systeme:

Numéro de projet de UL Reslage, -
Pression statique du ventilateur intérieur{JRRQIBERN °
Position du capteur de température ambiante de U {RGIRERD
Régler le rappel de nettoyage du filte: | figlaga
Régler le temporisateur de prévention dajout de chale... Réglage. :
Réglage de I'état aprés avoir mis 'Ul sous tension {REGINGRN
Valeur de correction du capteur de température de ret.. (JREGISGR °
Valeur de correction du capteur de température de ret.. (JREgIagR °
Annuler le rappel de nettoyage du filtre:| Biglage.
Pression statique du VRE DC{Eaiaaal
Réglage de doubles sources de chaleur{JRRGIRGRN
Nurnéro de projet de U — Contréle du mode de température constante {JREGISGEN
) ) ) o . ) Mode de Ul haut et bas {jEgingel
Pression statique du ventilateur intérieur{JREgIagRN : Pression statique3 N
Position du capteur de température ambiante de I'U1-RERIBGED
Régler le rappel de nettoyage du ﬁl(ra- Non valide
Régler le temporisateur de prévention d'ajout de chale. . SREglagel
Réglage de Iétat aprés avoir mis I'Ul sous tension {RERIRGRN
Valeur de correction du capteur de température de ret.. (REGISGRN
Valeur de correction du capteur de température de ret.. JREGISGN
Annuler le rappel de nettoyage du filtre {jEgiagal
Pression statique du VRE DC{jREgiagel
Réglage de doubles sources de chaleur{gigel
Contréle du mode de température constante {REgINgRY

Mode de Ul haut et bas {jREgigeN
—
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Unités extérieures

 Historique derews
[VRF6 Température de dégivra. E l
. [Ctimatisation ¢ Température de sortie...[:
1
n

Parameétre —> Réglage des parameétres —> Parametre du systéeme

Grace a cette option, vous pouvez configurer/paramétrer toutes vos unités intérieures.

‘aramétres du systéme

[ Systeme:

Modes climatisation et chauffage; : | Climatisation et chauffage
Fonction Silence : | Mode0

Paramétrage
e 2 ’ Mode économie d'énergie du systéme; : | Confort
Principaux réglages RagHiG e CamaeE FEcomornie TErE B P : actuel
Décongélation forcée 3
| own
Réglage de I'état aprés avoir mis toutes les Ul sous ten...
Réglage de I'horloge du systéme- = | 2000-00-05 20:42:55 Fri.
Régler le cycle de dégivrage K- o EY
Régler le mode de récupération de fluide Irigorigéne-
Régler le mode d'évacuation{Jiegiagel) : | Quitter
Régler le chargement de fluide frigorigéne {iREgIageN : | Manuel
Régler le taux de ion de pui
l Unité d'affichage de la température de |'UL:
Température extérieure basse pression de I'Ul dans la..|
Effacer I'historique des erreurs-
Décrypte:
Evacuation  un bouton {JRESIEEEN
Annuler Verrouillage-
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Température de sortie... El
d'entrée d... F:

du tuva

Parameétre —> Réglage des parameétres —> « génération de VRF » paramétre du systéme

VRF6 paramétres du sy:

Mode de fonctionnement d'urgence du ven!ilaleurﬁ

Mode de fonctionnement d'urgence du compresseur {JRégiagel
Mode de fonctionnement d'urgence du module:
Contréle du mode de température constante du syste..

Correction manuelle KLC de refroidissement
Correction manuelle KLH de chauffage:

| Régler la pression statique de I'UE:
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Configuration du logiciel

Vous pouvez personnaliser le logiciel pour que son utilisation soit ergonomique.

Choix de lalangue lors du démarrage du logiciel

IRENERIICEER

'RE NERITACER
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B! Paramétres d'affichage X

W Modifier le chemin d'enregistrement de la base de données

(CA\Program Files (x85)\VRF\VRF Debugger\Data\

Dans le cas ou votre systéeme
posséde plusieurs UE, vous
pouvez définir leurs identifiants.
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Enregistrement

Afin de faciliter les rapports et les maintenances, le logiciel posséde des fonctions d’enregistrement
afin de garder une trace des modifications et des interventions qui ont été faites.

Capture d’écran

A tout moment, vous pouvez réaliser une capture d’écran en cliquant sur I'icone « capture .
d’écran » dans la barre menu.

1P VRF Debugger - 8 X

age de capture d'écran

Vous pouvez aussi accéder aux
captures d’écrans en allant dans le
dossier « screen » dans le dossier ou
vous avez installé votre logiciel.

Par exemple, si le logiciel est
installé dans Program Files
(x86), vous trouverez les
captures en suivant le
chemin.

Program Files (x86) —> VRF —>VRF
Debugger —> screens
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Vous pouvez visualiser les derniéres modifications (le dernier échantillon réalisé). }

Retournez sur la page de d’accueil/connexion en cliquant sur « Démarrage ».

1 VRF Debuager

Une page similaire a la page d’affichage va apparaitre, et va vous afficher I'état

desunités lors du dernier échantillon
1 VRF Debugger - 8 X
)
Systéme
Modeie[7RTe. A Températire d'évacuati.. A i Modéle NR76 Température d'évacuati. o4
Réglage de fa climatisat,. [Climatisation ¢« i 24 W cache 5.5 = Puissance nominale P24 kW Températuce du caches. o5
Nombre dUE en ligne|1 L 0 < £ o N E
Nombre d'Ul en lignaft T b 9 o ache s._[30 “cll Tempétature ambiste.. B “C Température du caches..[30__
Etat o s virnie 3 4 voios [Arrét Frquence de fonctionn._B5 Mz Température de dégivia._ i “c QFréquonce de fonctionn - 56 Mz Température de dégira..fi2
Ftat du compresseur [Fonctionnem. Fréquence de fonctionn... ) Hz 1 < ionn.- [0 Hz Température de sortie...31
Eratdu dégivagefon equence de. Hz . pa “c fFréquence de fonctionn._ 35 e Température de soutie..[28
Etot de retour d'hude[Non Fréquence de fonctionn... i H pe 2 “ Wiréq f -0 Me  Température dentrée d.[7
 Tomps de préchauffage. [1375 h dumod..iG i i3 *C fff Haute pression du mod._ 6 T Température du tuysu.. 3
Réglage de la imite su..[100 % i < < : ' Température du tuyau..0
Raghage duratio deco. 135 %
ssance tat Marche essa gy |Péleaede desorties e e o
juméro de projet 1P odita  PURSINt Mt maivesse [ i p:wm i [ Sl B i . s olnd
intérieur aubaire
3 DuctiPH®) |56 Esclave | Marche | limatisatio | Haute vitess 23 % 4 0 247 At Oscitation 1| Oscllation ¢|Norm
I 35 [Esclve__[Marche | Climatisatio | Haute vitess| 21 25 A & 153 Acét Oscitation 1| Occlllation ¢ Norm
1 32 DuctPH®)_[56 Maitre | Marche | Cimatisaio | Hauts vitess 21 s 0 B 17 Accét Osatation 1| Oscilaion ¢[Nom
2 33 [Esclave|Marche | Cimatisatio | Haute vitess 21 25 B o (200 [Avét_ [ Osciation 1| Oscillation ¢{Nomm

Cliquez sur « Arréter la lecture » puis « Démarrage » pour revenir a la page d’accueil
" bugger

. . ) (4t

19
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Etoile comparatif des unités réaliser lors du Benchmarking :

Comparaison 16 kW
——HEIWA =——Hitachi = Mitsubishi —— Daikin

Puissance
2

15
1

e,

Longueur de tuyaux Efficacité énergétique

Vv

Facilité 4 &tre

transporté Débit d'air

Comparaison 12kW

e HEIW A smmHitachi — ss=Mitsubishi == Daikin

Puissance
2
1,5
1 o
Efficacite
Longueur de tuyaux . .
energetique
Famhteaet‘re Débit d'air
transporte
Comparaison 14kW
e HEIW A o HiTACHT e WS L DS R e D ki
Puissance
2
1,5
1
Longueur de tuyaux Efficacite énergétique

Facilité a étre transporté Déhit d'air



Comparaison 22,4kW

Longueur de tuyaux Efficacite énergstique

Facilité a &tre transporté Debit d'air

Comparaison 28kW

s HE WA, s HitaCh e PANGSONIC s Diikin

Longueur de tuyaux Efficacite energetique

S

Facilité & &tre transporte™ Débi d'air

Comparaison 12,5kW

e HE W, e [iTSU DS e PANasonic  eessHitachi e DATKIN

Puissance
2,5

2
i

Longueur de tuyaux Efficacité énergétique

Facilité & &tre

. Débit d'air
transporte



Comparaison 14,1kW

o HEW A e Wit 5L DS Hi e PANASONIC e HitaChi e DAIKIN

Puissance
2,5

Longueur de Efficacite
tuyaux energétique
Facilité & étre Déhit d'air

transporté
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Fiche produit d’une Unité extérieure de pompe a chaleur DRV :

Mini VRF HEIWA
PRO Essentiel

Unité extérieure

Notre nouvelle gamme Mini VRF Heiwa PRO Essentiel a été développée pour répondre a tous
les besoins du moyen et grand tertiaire : fiabilité maximale, haute efficacité énergétique et

grande plage d’utilisation.

Le design compacte permet une installation dans n’importe quelle environnement. Le tout avec un

faible niveau sonore.

o

Sécurité
Boitier électrique ignifugé

* +
]

Manutention facile
Rentre dans un ascenseur
ou une camionnette

Entretien facile
Plus simple d’utilisation

<410A

100% R410A
Fluide écologique

OHerwa

-
Grand débit d’air Mise en service facile
Pales profilées Accessibilité aux processeurs

HEIWA France - 1180 Rue Jean Perrin ZI Les Miles - 13851 Aix-en-Provence
Tél: 080094 53 51 (service gratuit + prix d'un appel) - E-mail : contact@heiwa-france.com - www hefwa-france.com

s2°C 27°c

i

-20°C
Grande plage de
fonctionnement
-5/52 froid
-20/27 chaud

A++
A

g!

Economies d'énergie

Jusqu’a 300 métres de
liaison frigorifique

W

Silencieux
moins de 75 dB
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Unité intérieure VRF Pro Small

VRF HEIWA Pro 12kW

Triphasé

VRF HEIWA Pro 28kW

Triphasé

Références

Ventilateur

Nombre d'unités maximales

Puissance nominale

Puissance nominale absorbée

Puissance restituée par -7°C extérieur
Coefficient de performance COP
Coefficient saisonnier de performance SCOP
Classe énergétique saisonniére

pneyd apo

Températures extérieures limites de
fonctionnement (Mini / Maxi)

Puissance nominale

Puissance nominale absorbée

Coefficient de performance EER

Coefficient saisonnier de performance SEER
Classe énergétique saisonniére
Températures extérieures limites de
fonctionnement

pI014 9POA

kW
kW
kw

%€

kw
kw

1C

HPVES-120TRI-V1

2
6
14
3,27
10
4,28
4,45
A+

-20 a +27

12,1
3,03
3,99

8,2
A++

-5a+52

HPVES-280TRI-V1

2
17
30

6,12
26,26
4,9
3,94
A

-20a+27

28
7,78
3,6
6,97
A++

-53a+52

Caractéristiques physique [ ——

Débits d'air
Puissance acoustique

Dimensions nettes, Largeur x Profondeur x Hauteur

Poids nets

m3/h

dB(A)
mm
Kg

6000
57

900x340x1345

122

11000
74

940x460x1615

166

Fluide "Ecologique"
PRG
Quantité de fluide contenue dans le groupe

Diamétres des liaisons liquide-gaz

Longueur de liaison maxi / unité
Différence de niveau maxi entre Ul et Ul
Appoint de charge au-dela de la précharge

Kg

Pouce

m
m

g/m

R410A
2100
33

3/8"-5/8"

120
15
0,022

R410A
2100
7 &

7/8"-3/8"

120
15
0,054

Alimentation électrique

Section de céble pour l'alimentation sur |'unité
extérieure

Protection électrique

Cable d'interconnexion Ul et UE

1 Phase, Neutre, Terre -
380V-415V / 50Hz

5G1,5

16
2G0,75

HEIWA France - 1180 Rue Jean Perrin ZI Les Milles - 13851 Aix-en-Proven
Tél: 080094 53 51 (service gratuit+ prix d'un appel) - E-mail :

1 Phase, Neutre, Terre -
380V-415V / 50Hz

5G2,5

25
2G0,75
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