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Communauté d’Agglomération Royan Atlantique
Caractéristiques du territoire :

78 880 habitants (2013)
430 000 habitants en période estivale
34 communes

Réseau de transport urbain Cara’Bus :
Créé en 2009, exploité par TransDev Royan Atlantique
Réseau principal : 10 lignes régulieres + 2 lignes estivales
Réseau secondaire : 41 lignes régulieres

Transport a la demande : 2 lignes virtuelles + TAD zonal
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Problématique : Comment mettre en place un service de transport a destination des personnes handicapées et a mobilité réduite
qui ne peuvent emprunter le service de transport en commun actuel, pour leur permettre de se déplacer sur le territoire ?
Et avec quelles caractéristiques ?

® Loidu 11 février 2005 pour I'égalité des droits et des chances,

Etude du cadve législatif la participation et la citoyenneté des personnes handicapées

® Accessibilité des services de transport avant le 13 février 2015

® Dérogation en cas d’'impossibilités techniques avérées
—» Service de transport de substitution

® Rédaction du schéma directeur d’accessibilité des transports,
adopté en 2012

® Impossibilités techniques avérées constatées
® Mise en accessibilité des arréts en cours

Diagnostic

Définition des objectifs ® Obijectifs a atteindre par la mise en place du service
et des enjeux ® Meilleure définition de ses caractéristiques

® 8 communautés d’agglomérations interrogées sur 22 contactées

Exemples de solutions envisageables

® Analyse avantages/inconvénients de chaque solution pour
chaque caractéristique

Benchmarking

Etude des solutions Scénario V-etenu : \
envisageables

el

Transport a la demande en porte a arrét
Intégration a la délégation de service public par avenant
Utilisation de 2 véhicules de 9 places, 3 UFR
Choix du scénario Acces de plein droit et sur certificat médical
Réservation : boutique, mail et téléphone une 1/2 journée avant
Tarif identique au réseau classique
Accompagnement autorisé et gratuit pour les lourds handicaps

. Suivi en commissions transport et accessibilité et réunions avec

Approfondissement du scénario les associations de personnes handicapées ]
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® Présentation du projet de délibération en commission transport )
“‘ ® Projet soumis au Conseil Communautaire \/
® Décision de modification du budget
Mise en oeuvre ® Rédaction de I'avenant a la délégation de service public
® Mise en place du service
® Organisation du suivi ) \/
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