Objectifs du barometre : - Relancer I'Observatoire des Déplacements de I'AgglO

- Créer un outil de suivi annuel

Création d'un barometre de la m@bilité =~

- Communiquer aupres des €élus et du grand public sur I'évolution de la mobilité et des transports

Etapes de travail :

Création d ’in- Recueil de d- Traitement -

Publication -

via : - en interne - Analyses statistiques

- 'observatoire des déplacements - auprés des acteurs de la mobilité - Productions cartographiques
existant agence d'urbanisme - Production de nouvelles données
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Création d'un tableau de bord recensant les indicateurs (nom, source,
fréquence de mise a jour et de publication)

Thématiques Indicateurs Fréquence de MAJ Publication
Nombre de tram/bus et arréts accessibles Annuelle Annuelle
Places kilométrique offertes (PKO) Annuelle Annuelle
Transports | Vitesse commerciale Annuelle Annuelle
urbains Fréquentation / nombre de voyage bus et tram Mensuelle Annuelle
Fréquentation par arrét Annuelle
Taux de fraude Annuelle Annuelle
. i Hiérarchisation du réseau (voies de contournement et s vy,
Circulation . e Annuelle Annuelle T
i pénétrantes) et domanialité e
automobl Ie . . » du réseau de voiries
Trafic moyen journalier annuel VP (TMJA) Annuelle Annuelle Observatoie des Déplacements
Evolution du nombre de km du réseau cyclable Annuelle Annuelle | p I § gigence ¢ durbanisme.
- e | — ¢, agglomération nor rléanaise *
Modes doux | Nombre de station vélo + localisation + capacité Annuelle Annuelle
Nombre d'abonnement vélo + Mensuelle Annuelle
IR HAIA Nombre de parcs relais et capacité (nombre de place) ARnuale VR

Transports Urbains

Une ut lisat on plus importante du tram

En 2006, le nombre de voyageurs était alors Depuis 2012, date de la mise en service de la seconde ligne de tram, augmentat on de la
plus important sur le réseau bus, méme si la fréquentat on des transports en commun: 26 113 135 voyages en 2012 a plus de 30 millions
ligne A du tramway était déja en place. La en 2013. On constate également un regain d’at ract vité de la ligne A, depuis cet e méme

part des voyageurs sur le réseau tram a consi- date. La fréquentat on des bus a cependant diminué dans les premiers temps, les usagers
dérablement augmenté, avec la créat on de la se reportant plutdt vers le tramway, mais augmente a nouveau depuis septembre 2013.
ligne B et donc augmentaton de l'offre Fréquentat on du réseau entre 2008 et 2013
kilométrique. Le tramway capte ainsi 2/3 des """ worios
voyages. g Bswoom »—\4’/‘“‘““
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Les voyages par kilométres, mesure de la performance des lignes

Taux moyen d'utlisaton du tramway : 8,2 voyages par kilométres en 2013
(augmentat on de 12,6% par rapport a 2012). Une augmentat on a nuancer avec la
diminut on du taux d’utlisat on du bus, due au report vers le tramway. Le taux
d’ut lisat on du réseau augmente tout de méme de 9,5%, entre 2012 et 2013, mais e
reste inférieur a la moyenne des réseaux de TCSP desservant plus de 250 000
habitants.

Zoom sur l'enquéte origine-dest nat on

Réalisée en février 2014, elle a permis de met re en évidence les arréts les plus fréquentés. Ainsi, pour le tram A et B, la stat on De Gaulle est la
plus fréquentée. Les mouvements sont plus importants dans le centre-ville et aux extrémités de la ligne B. Sur la ligne A, 15 arréts cumulent 80%
des montées et descentes. Il en est de méme pour la ligne B. On recense environ 50 000 montées par jour sur la ligne A et plus de 28 000 sur la
ligne B, répart es de la maniére suivante : g —r
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Tarificat on Fraude

Offre tarifaire modifiée en faveur des abonnements, afin de Taux de fraude moyen global sur le réseau TAO de 13,1% en 2013, dont
fidéliser ses clients. Diminut on du nombre de t tres occasionnels ~ 14,4% pour le tram et 11,4% pour le bus. Sur le réseau de tram, les fraudes
(- 2 points), au profit des abonnements (+1 point), entre 2012 et  se font majoritairement sur la ligne A, avec un taux de 16,6% contre 10,8%
2013 : le remanie- » - . »  pouraligne B. La non validat on représente la part la plus importante de
la fraude, soit 82,2%. [P ———

ment commence a
porter ses fruits. Ces résultats étant plus élevé .

que les précédentes

enquétes (2009) et que les .~
réseaux de méme taille (+23
3 points), un renforcement
du contrdle adoncétémisen

place.

Apports du stage : - spécialisation dans le domaine des transports urbains
- autonomie
- connaissances dévelopées en gestion de projet
- prise de conscience de la compléxité du jeu d'acteurs de la mobilité
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