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Nom Prénom Profession Age Ville de Résidence Gare
Ridel Arlette retraitée 81 ans Joué-les-Tours Tours

Medlock-Beljean Valérie DRH 50 ans Cléré-les-Pins (33km) Tours
Florisson Marc ingénieur 32 ans Tours Tours

Le Noach lacoste Françoise retraitée 72 ans Hommes Tours
Verdelli Laura architecte 39 ans Tours Tours
Reboul Henriette enseignante 52ans Joué-les-Tours SPC

Lecomte Eric Informaticien 39 ans Saint-Pierre-des-Corps SPC
Martins Henri Chef de gare Tours 57 ans Tours

Dubernard Philippe Dirigeant gare SPC 43 ans SPC
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Bonjour, 
 
Je suis étudiante en Master 2 Aménagement du territoire à Tours et dans le cadre de mon mémoire de recherche, je 
m’intéresse aux pratiques et usages de certains lieux notamment les gares. 
 
J’ai conçu ce petit questionnaire totalement anonyme et très rapide à remplir ; si vous avez 2 minutes devant vous… vos 
réponses me seront très utiles pour la poursuite de mon travail.  
 
Merci de votre aide. 
Nathalie.  
 

(������		����
(������		����
(������		����
(������		����





 

Civilité :                                                                                Profession : 
Age :         
                                                                              
 
Pour chacune des questions, plusieurs réponses sont possibles. Merci de fournir des réponses individuelles. 
 

1) A quelle fréquence fréquentez-vous ce lieu ? 
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2) Pour quels motifs venez-vous dans ce lieu ?  
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3) Comment vous sentez-vous dans ce lieu ? 
�
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4) Quand vous devez prendre un train, vous arrivez généralement : 
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5) Mais vous aimeriez arriver : 
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6) Vous décririez ce lieu comme : 
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7) Selon vous, quelles modifications pourraient être apportées à ce lieu ? 
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Arrêt 1, Photo 1 : Les colonnes 

Arrêt 2, Photo 2 : Vue 
d’ensemble de la gare 

Arrêt 2, Photo 3 : L’horloge 

Arrêt 2, Photo 4 : Bâtiment à 
gauche de l’entrée de la gare 
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Arrêt 2, Photo 5 : Bâtiment à droite 
de l’entrée de la gare 

Arrêt 2, Photo 6 : L’arbre en pot et la 
barrière automatique 

Arrêt 2, Photo 7 : Les 
sculptures 

Arrêt 3, Photo 8 : La 
poterie 



 

����������	�
���

%�������
����%�������
����%�������
����%�������
�����	�
�
�	
����
��

'��	��	�
�
�	
����
��

'��	��	�
�
�	
����
��

'��	��	�
�
�	
����
��

'��	�5555%�����%�����%�����%�����5555������������5555��������������������





���	�� .����.����� ��
� ���� 	
������ ��� ��� 
� ����	�������� ���� A
� ���	�
��� �����&� A
� ���	�� ����

���������� A
� ������ �R��  �
����	� 	���� ������ 
� ��� ���� ���� 	�
��.'� 5��� 
����� ��
� ��� ����	����� ���

�
����� 

���
� 8���� ������ �9� ��� ����� ����� �������� ��� ��� �
��� ��� ��
��� ��� �����-� ����� ���� 	
��

	
��������������&���������	���D���
��
������������������	���D����D������������
����	����������������

���������������������������	���������	�����������
��������������������8�����9������
��������-������
�

������.�-�	
��������6���B�������������
�����

���
���.�
���	
������&�
����
���������������	�����

���� 
�������� �� ����.�� ��� @Q7-� ��� ������� ������ �
��� 	
���
������ ����������
��� ������ 	���":���� ��

�
�������A
���������������'�8#����9�7����
��!�������.�	������������.�
��������L�

;�%�$�����'� �

S�%�A
�������
���	���D����D������
���������������������'�5��� 
��A
�
�������������	����-�A
��������

����-���������������������	��������8���������� 9�A
�	��������
��������������	
	����'��

�

��������

$�������������D�.������������������
������������	
����������
������������������"���	
�������� �����
�

���� ������ ������.� 
���� ��� ����� ���� ��������� ����� 
��.
 ��� ���  ����� ��� ���������� ���� �������

8��
����������
�����
�������	
���
���.	
��9-�8����������!9/�������� �����
��.
 ���	
��������������

�����
������������������������-�	
��������������������������������� :�
���������A
�	
���0��	���

8����  ������ 
����
������9� 
�
��� ���� 
�
����� ���� ���� ������ ���  ���� 8��������� ���� �
������9� 8����

�������"#�������������
�����������A
������L  
;�%�
���":����	������	:�����������������������
�������	
����������-��������������
���	
������
����'�

S�%�
�����������
��!�	���":�����
����'�

���������������������
����	
���������������� ������	
����

	� �����
������ 8������������9��� �
� ������� ���	�.�.�
����������������� ���� 
������������ �
��;/4�

	��������������
�����������������
�	� '�6��������	�������������������������
����	
������������;/4�

����������� 
�� ���� ���� �
� �
��&� ���� ���� �
���� ���� ��������� �������� ����	
���� ��������
����-�

��
�
��������
 ��
�0�
��������������
�����������������������A
��
�������D�.�	� �������.���������

	��'�5��'�1��	����.�
��� �������0���������� ���8
������������ ����	
���	����
��.����
�0������9�8����

��������9�	
�����������A
������������
���������	
�������.�����
���
����:���������.�:��	�������������

������	���������������
��
���
���������P ���������
������P �����������
�����������������
		�����8����

��������9�1���D�.� .���� �����������:���	
�����	-������������:������� ��-�A
��������������

	
�� ���  .���-� ��� ����� 	���� &'
����� ��� �D�.� �
����
��� �����.������ 
�� ����
�� ������-� ��� ����� �
��

���
������������	
����
�������������	
����������������������.������"�"�����	
���0��	������������

��������	
��������������� 
�
���������������������������������
������'�
����������
��������.������.�

�
��� ����	
����
��'�3��-�������	
�������	
����C� ��� �����
� ��������:����
�����-� ��� �����
� ������

��:�����������'�

;�%�3����� �����������
����L�

S�%�Q.��
��8�����9�T������������������������������.
���.�������������
������������������������
����.���

�����	�������������� ��	���
������ ���	���������A
��.�
�������������� ��������� ���
������-� ��������

 �
����	�	������ :�.��	
������	���������������������������
����������
����������-� ������A
��
�������

	
�������-��
�����
�����
����	������������.&��	.��������������������
���A
������������	����.'��

$������
������.�
����8����	���
��� ��9-�����
�����������������C���
���������������
���
���8�����9'��

�

��������

/�������� �����	
��'�\
�������
���	
���
���������0-�������������������������������
���
��-���
����

 ���� ����.������������������
�	���������������-� �������������
�������������������������
���
��'�\
�

������ .�
�-� ������ ������� ��� ���� ��� ������ �
A��'�/����� �������������� �
� �
����� ������
����
��� ��� ��
�

 �
����	��������0�
���������
���	
������������.������!��
��� �
�����
���
���������.��
����'�

;�%�;���

S�%�7��������!��C����������L�

;�%�T���



 

����������	�
���

%�������
����%�������
����%�������
����%�������
�����	�
�
�	
����
��

'��	��	�
�
�	
����
��

'��	��	�
�
�	
����
��

'��	��	�
�
�	
����
��

'��	�5555%�����%�����%�����%�����5555������������5555��������������������





Arrêt 3, Photo 9: Le panneau des départs 

Arrêt 3, Photo 10 : Les bornes libre service 

Arrêt 3, Photo 11 : Les Espaces publicité 

Arrêt 3, Photo 12 : Les Espaces 
publicité au dessus des voies 

Arrêt 3, Photo 13 : L’espace vitré 
 

Arrêt 5, Photo 14: Les distributeurs 
automatiques 
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Arrêt 6, Photo 15 : L’espace téléphone 
 

Arrêt 6, Photo 16 : Les trains à l’arrivée 
 

Arrêt 6, Photo 17 : la rampe d’accès 
 

Arrêt 6, Photo 18 : Le carrelage 
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Photo 7, Photo 20 : Le carrelage 
 

Arrêt 7, Photo 19 : La fresque 
 

Arrêt 8, Photo 21 : L’accueil 
 

Arrêt 8, Photo 22 : La salle d’attente 
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Arrêt 8, Photo 23 : la porte 
 

Arrêt 10, Photo 25 : la gare, façade arrière 
 

Arrêt 9, Photo 24 : Le pont 
 

Arrêt 10, Photo 26 : sortie des quais 
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Arrêt 10, Photo n°28 : le distributeur de 
billets 

Arrêt 10, Photo n°27 : le photomaton 
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Arrêt 1, Photo n°1 : Le 
parc à vélo 

Arrêt 1, Photo n°2 : 
L’entrée Ouest 

Arrêt 2, Photo n°3 : Le 
tableau d’affichage 
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Arrêt 3, Photo 
n°4 :L’accès handicapé 

Arrêt 5, Photo 
n°5 :l’accueil 

Arrêt 5, Photo n°6 : 
Le « vieux train » 
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Arrêt 8, Photo n°7 : La 
place devant la gare 

Arrêt 8, Photo n°8 : Les 
alentours de la gare 
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Arrêt 1, Photo n°1 : Le 
Vinci 

Arrêt 2, Photo n°3 : Les 
guichets 

Arrêt 2, Photo n°2 : La 
billetterie 
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Arrêt 3, Photo n°4 : La 
rue de Bordeaux 

Arrêt 3, Photo n°5 : Le 
magasin de chaussures 

pour son fils 

Arrêt 3, Photo n°6 : Le 
magasin « pour voir 

l’étagère » 
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Photo n°7 : La gare 
avec des drapeaux 

Photo n°8 : La gare 
avec ses colonnes 

Photo n°9 : Le coin des 
adolescents 
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Photo n°11 : Une 
Mosaïque 

Photo n°12 : Le quai 
près des michelines 

Photo n°10 : La 
brasserie 
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Photo n°13 : les restes 
de l’ancienne gare 

Photo n°14 : les vieilles 
portes 

Photo n°15 : les 
anciennes façades 
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Photo n°16 : les 
kiosques à journaux 

Photo n°17 : la salle 
d’attente 

Photo n°18 : les bancs 
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Photo n°19 : L’absence 
d’enseigne 
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