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INTRODUCTION

Le risque d'inondation est le risque naturel le plus répandu et le plus fréquent en France. Les
crues entrainant des inondations et des dommages, tant aux personnes qu'aux biens, alimentent
périodiquement la chronique. Le Bassin de la Loire Moyenne n'échappe pas a la réalité des crues et
des inondations, méme si le siécle précédent a été exceptionnel par la quasi-absence d'inondations
de forte ampleur.

Les levées qui protégent certaines zones inondables ont donné peu a peu aux habitants
lillusion d’étre en sécurité face a ce phénoméne naturel. Pourtant, il est certain que des
inondations, telles qu’elles se sont présentées aux cours des siécles précédents, se reproduiront.

Conscient du danger que représente le risque inondation sur le Bassin de la Loire Moyenne
et de la faible conscience du risque des personnes y vivant, I'Etat a mis en place le « Plan Loire
Grandeur Nature », avec trois objectifs principaux :

& la sécurisation des populations face au risque d'inondation ;
& la satisfaction des besoins quantitatifs et qualitatifs en eau ;
€ la restauration du patrimoine.

Dans le cadre du premier objectif, les réflexions portent sur la préparation de tous les
acteurs du territoire a une éventuelle crue de forte ampleur. Ce travail a été mené par 'Equipe
Pluridisciplinaire du Plan Loire jusqu'au début de I'année 2006, en collaboration étroite avec la
Direction Régionale de I'Environnement du Centre (DLR.EN.). Aprés la dissolution de I'Equipe
Pluridisciplinaire, I'avenir de ces réflexions est trouble. Elles se poursuivent en partie au sein de la
DIREN.

Le travail mené d’avril a juin 2005 par un groupe d'étudiants du Département Aménagement
de I'Ecole Polytechnique de I'Université de Tours a permis de mettre en évidence, les enjeux liés au
risque inondation sur un territoire urbain. Il est ressorti de ce travail portant sur la fonction
résidentielle que I'habitant devait étre placé au centre de toute action visant & préparer l'arrivée
d’une crue (étude disponible auprés de la DIREN Centre).

On sait donc aujourd’hui que les conséquences d'une inondation sur un territoire varieront
en fonction des réactions de 'habitant, lui-méme acteur et consommateur de 'espace. Mais quels
sont les autres éléments qui vont influer sur les conséquences d'une inondation ?

Le présent rapport présente les résultats d'un travail qui s'inscrit dans la continuité du
travail de 'Equipe Pluridisciplinaire et de cette étude réalisée 'an dernier. Il s'agit la-aussi d’'un
stage de méthodologie qui, a partir de I'étude d'un territoire, a pour but de proposer une méthode
d’élaboration d'un cahier des charges, permettant ensuite de réaliser une analyse de la
vulnérabilité d'un territoire face au risque inondation,

C'est cette fois sur un espace rural qu'a porté I'étude préliminaire, le Val de Bréhémont, ce
qui a permis d’étudier I'ensemble des fonctions présentes sur un territoire : habitat, activités
industrielles, agricoles ou de services, gestion des réseaux, etc. Ce point d'appui territorial a
permis de mettre en évidence les enjeux liés a ces fonctions, pour ensuite arriver a 'objectif final :
trouver une méthode pour déterminer la vulnérabilité urbaine des communes face au risque
inondation.

C'est cette méthode qui est exposée ici et qui doit permettre de rédiger un cahier des
charges. Elle pourra étre reprise pour réaliser des plaquettes a diffuser aux maires de communes
inondables, leur permettant de savoir par quels moyens ils peuvent évaluer ou faire évaluer la
vulnérabilité de leur territoire.
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I- Analyse de I’'aléa

La premiére étape en vue d'un diagnostic de la vulnérabilité d'un territoire est la compréhension
de I'aléa, du type d'inondation et des facteurs d'endommagements qui en découlent. A partir de
cette connaissance et en faisant varier les facteurs pris en compte, pourront étre établis des
scénarii d'étude de la vulnérabilité du territoire.

A - Définition du territoire d’étude

Quelle que soit 1'échelle décidée pour le diagnostic de la vulnérabilité {(quartier, commune,
groupement de commune), il faudra envisager l'aire d'étude dans I'ensemble hydraulique
homogéne auquel elle appartient. L'aléa doit ainsi étre défini a I'échelle du Val.
Dans ce val doit étre menée une analyse hydrologique et hydromorphologique rendant compte de
I'état et de I'évolution du lit des riviéres présentes. Cette analyse mélera :

€ en premier lieu une analyse historique : études des cartes anciennes et observation
des laisses de crue. Cette analyse primordiale devra étre complétée par les analyses
ci-aprés ;
des relevés topographiques et bathymétriques ;
I'analyse de photos aériennes et de cartes anciennes ;
des relevés de ligne d'eau ;
des modélisations du fonctionnement hydrologique du val, mettant en avant les
relations entre la Loire et ses affluents ;
€ des prospectives d'évolution du comportement de la Loire.
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Afin de définir ce cadre territorial d'étude, un maximum d’acteurs devra étre contacté, pour que le
travail soit I'occasion de réaliser une synthése des données existantes sur le territoire concerné.
Parmi les acteurs incontournables : la municipalité touchée par I'étude, les municipalités voisines,
les communautés de communes ou d'agglomération, les syndicats intercommunaux divers (gestion
de l'eau, des déchets, etc.), la Direction Régionale de I'Environnement (DLR.EN.), la Direction
Départementale de I'Equipement (D.D.E.), I'Etablissement Public Loire,
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Les cartes anciennes sont une source dmformanon “trés rmportante pour obtenir des
informations sur le comportement des riviéres en temps de crue, notamment en lit majeur.
On voit ici une cartographie de Uinondation de Blois par la Loire en 1846, accompagnée
d'un commentaire sur le comportement des digues.




B- Analyse du type d’inondation

Grace a la perception acquise du territoire étudié, le préalable a la définition de scénarii d’étude
est une connaissance parfaite des types d'inondations rencontrés, et des facteurs caractérisant ces
inondations.
Il faudra donc définir le ou les types d'inondation au regard des principaux facteurs, en
commengcant par les facteurs d'endommagement direct :

€ la hauteur de I'eau ;

£ la durée de I'immersion ;

& la vitesse de 'eau (assez difficile a évaluer en chaque point du territoire, il faudra

donc mettre en évidence les zones de vitesses marquées) ;
£ la turbidité de l'eau et les objets transportés ;

La hauteur de l'eau et la durée de
Pimmersion sont deux facteurs dont la
combinaison augmente les dommages.
Si on prend l'exemple des dommages
aux logements, le coiit des réparations
peut varier dans un rapport de 1 a 20
selon que le logement a connu 40 cm
d'eau pendant une journée ou I m
pendant 10 jours.

La vitesse de Il'eau est un facteur
important d’endommagement, qui peut
aller jusqu'a la destruction des
éléments présents sur le territoire :
logements, batiments publics ou
industriels, etc.

On voit ici les résultats du passage de
Veau avec une vitesse marquée, sur le
chiteau de I'lle, prés d’Orléans, situé
Jjuste derriere une digue. Cette
illustration a été réalisée aprés les
crues de la Loire au milieu du XIX*™
siécle,

La turbidité est la premiére source de
sur-endommagements  lors  d'une
inondation. Cette turbidité est formée a
la fois des matiéres naturelles et
apportées par I'homme sur un
territoire lessivé par le passage de
Veau. Ces matiéres peuvent polluer les
logements et poser des problémes de
salubrité.

Il faur ajouter tous les objets qui sont
charriés par l'eau, emportés par la
vitesse quelquefois malgré leur poids.
Ci-contre, une source potentielle
d’objets flottants, malgré les fixations,
des cuves de l'usine Primagaz de Saint-
Pierre-des-Corps.




Pour compléter cette caractérisation de l'inondation, deux autres facteurs doivent étre étudiés, Ils
vont guider les actions a mettre en ceuvre en vue de la réduction des dommages et de la
vulnérabilité.
€ la vitesse de propagation de la crue influera sur les délais d’alerte. Plus cette vitesse
est faible, plus le temps sera grand pour alerter la population et réaliser une
évacuation dans de bonnes conditions. A l'inverse, si cette vitesse est grande, il
faudra d'autant plus préparer 1'évacuation en amont, car il ne sera plus temps
d’hésiter ou de se questionner sur la démarche a suivre lorsque la crue sera
annorncee ;
£ la fréquence de l'aléa va guider les actions 4 mettre en place, en regardant 1'aspect
financier des mesures. Ainsi, des actions de réduction de la vulnérabilité face aux
risques d'inondation par remontée de nappe, méme si elles sont coliteuses, pourront
étre menées du fait de la récurrence de 'aléa, Ce seront en quelque sorte des actions
rentables.

Ainsi pourront étre définis les types d'inondations qui se produiront potentiellement sur un
territoire :
€ les inondations par remontée de nappe : la nappe phréatique, alimentée par une
riviére en crue, dépasse le niveau du terrain naturel. Il est & noter que ces inondations
ne se produisent qu'a proximité de riviéres endiguées ;
& les inondations de plaine par submersion directe : la riviére sort de son lit lentement
et inonde la plaine pendant une période qui peut étre relativement longue ;
& inondation a remous : la riviére rentre dans la partie endigué en contournant la digue
par une confluence ;
£ les inondations par surverse des digues: en crue, la riviére passe par-dessus les
digues dans des points bas puis font s'effondrer ces digues. L'eau entre alors dans le
lit majeur et inonde le val ;
€ les inondation par rupture de digue accidentelle : & cause du mauvais état des digues
ou de points de pressions particuliérement fortes, la digue céde subitement et inonde
le val.

C- Définition des scénarii d'inondation

Au vu de ces informations, on définira des scénarii qui mettent en évidence des seuils
d'inondation, mis en regard des priorités du Plan Loire Grandeur Nature. Ii s'agira de seuils de
trois types :

€ seuils marquant un accroissement significatif des dangers pour la population ;

€ seuils marquant un accroissement significatif des endommagements ;

E seuils marquant un accroissement significatif des difficultés rencontrées au retour.
Ces scénarii devront étre envisagés en faisant varier les facteurs d'inondations séparément ou
deux a deux définis précédemment : hauteur, vitesse de l'eau, durée d’'immersion, turbidité de
I'eau et vitesse de propagation.

Le premier scénario a décrire est celui prenant en compte l'inondation maximale, comme réalisé
dans les PPR. Les crues de référence sont définies dans la loi du 22 juillet 1987 relative a
I'organisation de la sécurité civile a la protection de la forét contre I'incendie et a la prévention des
risques majeurs, modifiée par la loi dite « Barnier » du 2 février 1995. Ces crues, qui doivent étre
définies avant I'analyse de la vulnérabilité du territoire sont donc :

€ celles ayant mené I'eau a la hauteur des Plus Hautes Eaux Connues historiques

ou

£ des crues centennales modélisées.

C'est a partir de ce scénario que seront étudiés les enjeux apportant une vulnérabilité au territoire.

Le second scénario obligatoirement décrit, s'il peut se dérouler dans le val étudié, est celui d'une
inondation par remontée de nappe. Ce scénario sera défini pour tous les vals de Loire endigués.

On pourra ensuite partir du scénario d'inondation maximale, en faisant varier la hauteur de I'eau
(et immanquablement les autres facteurs), donc en faisant un « feed-back », définir les autres
scénarii en fonction de seuils d'inondation, de dommages et de sécurité.



D-_Difficultés rencontrées dans la définition des scénarii
d'inondation

La principale difficulté @ surmonter dans la définition de ces scénarii d'inondation est de ne pas
définir trop de scénarii. En effet, plus le nombre de ces scénarii sera grand, plus sera complexe
ensuite I'analyse de la vulnérabilité.

Le second obstacle possiblement rencontré concerne la mise en évidence des seuils. Elle doit
d'abord se baser sur des expériences et des observations déja réalisées en zones inondées. Mais il
est aussi nécessaire de se pencher une premiére fois sur les enjeux présents sur le territoire, pour
analyser les endommagements possibles.



II- Diagnostic de vulnérabilité
A- Habitant

Ces sont les habitants d’'une commune qui apportent le plus de vulnérabilité a la municipalité et
qui doivent guider les actions lors d'une inondation, et cela pour une raison : la sécurité de chaque
habitant est de la responsabilité directe du maire. C'est donc I'enjeu le plus important face a ce
risque,

Le facteur de vulnérabilité affectant le plus cet enjeu est 'autonomie des personnes. Une personne
autonome apporte peu de vulnérabilité a la municipalité car elle peut évacuer la zone inondable
sans assistance et sa sécurité en est augmentée. A l'inverse, I'évacuation d'une personne
faiblement autonome devra étre assurée par la commune.

De nombreux facteurs peuvent réduire I'autonomie des personnes, obligeant la municipalité a
s'assurer que les habitants ont pu évacuer, voir a les évacuer elle-méme.

La santé physique des personnes, parfois liée a 1'dge, mais aussi a tout handicap physique ou
encore a des traitements nécessitant une surveillance particuliére.

E ces personnes devront étre évacuées par la collectivité, ce qui nécessite de connaitre
les habitants concernés et d’avoir les moyens nécessaires (véhicules médicalisés), et
de pouvoir se rendre ol ils se trouvent grace a des réseaux de communication ni déja
inondés, ni endommagsés ;

£ l'évacuation va se faire vers des lieux qui devront étre préparés a I'accueil de ces
personnes fragiles. Pour les personnes hospitalisées, 'évacuation ne pourra se faire
que vers des structures hospitaliéres. Dans les centres d'accueil devront étre prévus
des services médicaux, a la fois pour les personnes malades avant la crue, mais
également pour toutes celles qui auront été blessées pendant I'évacuation ou a
l'arrivée de I'eau ;

£ aprés ce relogement temporaire pendant l'inondation, le retour devra aussi étre
prévu, avec des solutions de relogement proviscire tout aussi adaptée si ces
personmnes ne peuvent réintégrer leur logement. La encore, les personnes vivant dans
des structures d'accueil particuliéres ne pourront étre relogées que dans des
structures du méme type (maisons de retraite, hopitaux), L'idéal est que ces
personnes soient évacuées directement vers des structures dans lesquelles elles
pourront rester le temps que leur logement soit réparé.

La sante psychique est aussi un facteur réduisant I'autonomie, et ralentissant I'évacuation. C'est
notamment le cas des personnes sujettes au stress, qui peuvent avoir des comportements
inadaptés mettant leur sécurité en danger :

£ l'évacuation de ces personnes devra aussi étre supervisée par la collectivité,
notamment pour les convaincre de partir de leur logement. Une personne en
difficulté psychologique aura d'autant plus de mal & quitter son cadre de vie, son
logement et tous ses biens ;

& dans les centres d’'accueil, le stress peut entrainer une certaine irritabilité, qui peut
faire naitre des conflits. Certaines personnes auront besoin d'un soutien
psychologique qui devra étre prévu par la municipalité, et qui nécessite la présence
de médecins et de psychologues ;

€ au retour dans leur logement, ces habitants auront aussi besoin d'une assistance,
tant psychologique que matérielie, pour les réparations et la remise en état de leur
logement.



Autre facteur de réduction de I'autonomie, I'impossibilité de se déplacer. Ce facteur est lié a la fois
a des raisons physiques et matérielles. Une personne en mauvaise santé ne pourra évacuer setile,
ce qui sera également le cas des personnes ne disposant pas de véhicules. Enfin, dans certains cas
trés particuliers comme celui des prisons, I'évacuation devra étre particuliérement surveillée et
réalisée par les autorités. Cela va donc amputer la collectivité de moyens humains et matériels. De
plus, les priorités décidées dans I'évacuation de la population peuvent ne pas étre comprises par
'ensemble de la population et amener a des tensions. Ce fut le cas a Arles lorsque tous les moyens
furent employés pour évacuer la prison, les habitants ayant I'impression d’étre oubliés par la
commurne.

La cuiture du risque des habitants a également un impact fort sur I'autonomie des habitants.

£ une personne dont la culture du risque est trés faible peut ne pas accepter l'ordre
d'évacuation et décider de rester a son domicile; la municipalité devra donc
mobiliser des moyens importants pour 1’évacuer. Puis, méme si la personne accepte
d'évacuer, elle peut ralentir I'évacuation en attendant les conseils pour « bien »
évacuer, ce qui nécessite d'assister ces personnes et donc, ralentit 1'évacuation de
'ensemble de la population ;

£ la municipalité n'aura pas a reloger les personnes qui auront prévu une solution
personnelle de relogement temporaire, auprés de leur famille ou d'amis ;

€ le retour enfin sera facilité pour les personnes ayant su préparer leur logement pour
réduire le temps de réparation, ou ayant su mettre leurs biens a I'abri, notamment les
plus utiles, pour pouvoir les utiliser dés qu’ils réintégrent leur logement.

La fragilité économique et sociale de certains habitants va aussi apporter de la vulnérabilité a la
commune. Des difficultés financiéres n'auront pas d'impact sur l'évacuation et le relogement
pendant la crue, mais cela peut poser des problémes au retour, une personne en difficultés
financiére ne pouvant engager les frais nécessaires au nettoyage, séchage et & la réparation du
logement. De la méme facon, ils ne pourront pas remplacer les biens qu'ils ont perdus. Il sera alors
de la responsabilité de la municipalité de trouver des solutions palliatives pour loger ces
habitants, ou de mettre en place des sclutions de déplacement pour les personnes dont le véhicule
n'est plus en état et qui ne peuvent en racheter.

Cette fragilité économique pourra de plus étre renforcée par la perte d’emploi, si I'employeur n'est
plus, du fait de I'inondation, en mesure de poursuivre son activité,

On voit donc que l'absence d'autonomie apporte de nombreuses vulnérabilités au regard des
priorités du Plan Loire : la sécurité des personnes et des biens, et la facilitation du retour 4 la
normale.

Le retour peut aussi étre retardé par l'absence de mise a l'abri des biens au moment de
I'évacuation, s'il y a une inadéquation entre l'action et l'objectif recherché. Les handicaps
physiques peuvent entrainer des problémes de mise a l'abri des biens car ces personnes ne
peuvent pas porter et déplacer leurs biens les plus utiles. Une faible culture du risque pose aussi
des problémes, car ce ne sont pas les biens les plus utiles au retour qui sont mis a 1'abri, ou que
rien n'a été prévu pour cette mise a l'abri. Enfin, élément important au retour pour le
remplacement des biens endommagés, le niveau d’assurance des biens des habitants peut leur
apporter une vulnérabilité s'il n’est pas suffisant pour un remplacement complet.

Il faut également noter que la gestion de la crise devra étre différente suivant que tous ces
habitants apportant des difficultés sont isolés ou regroupés. L'évacuation d'une maison de retraite
est problématique, mais la commune pourra compter sur les moyens, humains notamment,
habituellement présents dans ces structures. Le probléme sera de trouver des structures
équivalentes pour les héberger. A l'inverse, une personne en mauvaise santé peut habite seule
chez elle. Il faudra alors compter sur la solidarité des habitants, et dans tous les cas vérifier que
ces personnes ont été évacuées, et le faire si ce n'est pas le cas.

Si ces personnes représentent une marge de la population, elles vont pourtant mobiliser
I'ensemble des moyens municipaux, et rendre difficile la gestion de la crise. La collectivité devra
faire des choix sur I'attribution des moyens entre la gestion de ces personnes pendant la crise, et
d’autres actions qui utilisent notamment des moyens humains {(sécurisation des batiments publics
de la responsabilité de la commune par exempile).



B- Habitat

L’habitat est la principale activité sur un territoire. En terme de surface occupée, elle est la
premiére en zone urbaine, et la seconde en zone rurale, derriére les activités agricoles.

Un logement a deux vocations : héberger les habitants, et leur assurer des conditions de sécurité et
des conditions sanitaires minimum pour permettre la vie des habitants.

C'est pour cela que la question de I'habitat doit étre tout aussi importante aux yeux de la
municipalité que la question des habitants eux-mémes.

Puisque touchant autant les habitants, la fonction du logement ne peut étre interrompue. Or une
crue va l'interrompre car les habitants ne peuvent vivre dans leur logement alors que l'eau est
encore présente ; la crue va aussi mettre en cause la sécurité des habitants tant au moment de
I'évacuation, qu'au retour, a la fois pour l'absence de logement qu'au cas ou le logement est
dangereux.
Il est donc impératif de réduire la vulnérabilité du logement :
€ en réduisant le temps d'immobilisation du logement, c’est-a-dire en accélérant le
retour a la normale aprés l'inondation ;
£ en assurant par d'autres moyens la sécurité des personnes et la préservation de leurs
biens.

Dans le cadre de la sécurité des habitants, mais aussi au regard des risques de sur-
endommagements, il existe plusieurs points de vulnérabilité qui touchent le logement.

Le premier d’entre eux concerne la stabilité du logement, qui peut entrainer des destructions voire
des démolitions :
£ les logements situés dans les zones de vitesse marquée, et notamment juste derriére
une digue sont trés dommageables. Les vitesses entrainent l'affouillement des
fondations, et augmentent les destructions dues a des objets flottants. Dans le cas
des digues de Loire, les bitiments se situent six métres en contrebas. La rupture
d'une digue entraine la destruction de tout ce qui se trouve dans une bande de 500
métres derriére la digue, et tous les logements et batiments sont fortement
endommagés dans une bande de 500 métres a 1 000 métres.
€ les logements dont la structure ne résistera pas a une immersion, du fait entre autres
éléments de la mauvaise résistance des matériaux, sont aussi trés vulnérables.
Ces facteurs apportent donc une vulnérabilité a I'habitant en terme de sécurité. Cela apporte de ce
fait une vulnérabilité a la commune qui doit étre sir que les habitants de ces logements peuvent
étre évacués en toute sécurité.

Aprés la crue, la sécurité des habitants est mise en danger si le logement n'est pas totalement
remis en état. Cette sécurité peut étre affaiblie par :
€ la configuration des installations électriques ou de gaz, avec des risques d’accident a
I'arrivée de I'eau et au retour si ces installations ne sont pas sécurisées ; a l'inverse, la
vulnérabilité est réduite si ces installations sont prévues pour fonctionner trés vite
apreés le départ de I'eau (dissociation des étages par exemple) ;
& des conditions sanitaires insuffisantes, dues a la turbidité de I'eau qui est passée, a
des pollutions chimiques, ou encore a des vides sanitaires non assainis.
La collectivité doit alors s'assurer, avant le retour des habitants, que toutes les conditions sont
réunies pour que ce retour se fasse dans de bonnes conditions. Cela nécessite l'intervention
d’artisans du batiment, et l'utilisation de matériels pour vider et nettoyer les logements.

Le second point majeur de vulnérabilité vis-a-vis de la sécurité des personnes et des biens dans le
logement concerne les possibilités de mise a 1'abri. Hormis par le moyen d'une évacuation, la
protection des personnes et des biens par une mise hors d’eau passe par la présence d'un étage
situé entiérement au-dessus du niveau que I'eau est susceptible d’atteindre. La vulnérabilité sera
donc différente suivant qu'il s'agira d'une inondation par remontée de nappe, ou d'une inondation
due a une crue importante, avec des hauteurs d'eau approchant les plus hautes eaux connues.
Sans cet étage :



£ la sécurité des habitants est mise en danger : ils doivent absolument évacuer ou étre
évacués avant 'arrivée de I'eau, car ils n'ont pas de moyen de se mettre a 1'abri et
d'attendre les secours. Cela implique pour les responsables communaux d'aveir la
certitude que les habitants de ces logements ont quitté le territoire avant 'arrivée de
I'ean.

€ la protection des biens est impossible, ou seulement partielle : dans un logement
sans étage entiérement hors d'eau, les biens pourront &tre protégés en cas
d'inondation de faible ampleur par une surélévation temporaire. Mais dans les cas ou
I'eau atteint plus d’'un métre, cette protection sera quasi impossible. Il faudra alors
que la collectivité propose des solutions palliatives pour entreposer ces biens hors
d'eau, ainsi que des solutions pour emmener ces biens vers des lieux sécurisés dans
la commune ou ailleurs.

Pendant l'inondation, les responsables communaux doivent donc héberger une partie de la
population. Le nombre d'habitants a accueillir dans des structures temporaires variera notamment
en fonction de la culture du risque des habitants, et de leur capacité a envisager individuellement
des solutions d’accueil.

Dans ces centres d'accueil devront étre prévu des installations et du matériel spécifique pour
certains habitants fragiles ou malades. Mais d'autres problémes vont se poser, avec par exemple le
besoin de place pour que les habitants garent les véhicules avec lesquels ils sont venus dans ces
centres. Autre phénoméne a envisager, de nombreux habitants évacueront avec leurs animaux de
compagnie, dont la concentration peut poser des problémes de salubrité, mais aussi générer des
tensions entre habitants.

Au retour, aprés le départ de l'eau, I'habitat doit reprendre sa fonction d'hébergement le plus
rapidement possible. Les facteurs de vulnérabilité cités ci-dessus vont aussi intervenir :
€ les personnes dont le logement aura été endommagé ou détruit ne pourront pas le
réintégrer et reprendre leur pleine place sur le territoire. La collectivité doit alors
proposer des solutions de relogement provisoire a plus ou moins long terme. Il
faudra pour cela, soit utiliser des logements vides et en état de fonctionnement, soit
acheminer des logements de type mobil-home. Il faudra alors trouver ces mobil-
homes, puis des terrains d'accueil viables, desservis par des routes et les réseaux,
pour les installer.
€ les habitants qui ont perdu des biens seront dans une situation également difficile
car, méme si leur logement est habitable, ils ne pourront pas nécessairement en
retrouver 'usage complet du fait de la perte de tout ou partie de leurs biens. La
collectivité devra envisager des solutions palliatives a 'absence de certains biens
presque indispensables aux habitants. Pour les véhicules que les habitants n'auront
pas pu remplacer par exemple, il faudra envisager la mise en place de solutions de
transport en commun.,
£ la capacité d'endommagement des logements va apporter de la vulnérabilité a la
commune. En effet, plus un logement est endommagé, plus les réparations sont
coliteuses, et longues. Cela signifie donc que la collectivité devra reloger les habitants
concernés pendant plus de temps, retardant un retour a la normale. Ce facteur de
vulnérabilité est d'ailleurs valables pour tous les batiments, et notamment ceux dont
la commune a la responsabilité.
La réparation des logements va apporter une autre vulnérabilité a la commune, car cela va générer
une grande quantité de déchets divers qu'il faudra gérer. Le service de gestion des déchets,
souvent de la responsabilité des communes ou des groupements intercommunaux doit donc étre
fonctionnel, ce qui passe par l'utilisation de voiries en état par des camions qui auront du étre
protégés. Ces réparations vont aussi amener une utilisation des voiries et des risques
d'encombrements qui vont géner les déplacements, & cause des engins et véhicules.
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Quelques facteurs peuvent enfin augmenter la vulnérabilité du logement, et des habitants dans
leur logement, renfor¢ant les dangers pour la sécurité des personnes et ralentissant le retour :
£ la dispersion de I'habitat, avec des risques d'oublis dans l'alerte ou dans 'évacuation.
Ce facteur rendra la commune vulnérable notamment lorsque la crue se propage vite
et que les délais d’alerte sont courts.
£ la présence d’habitat dans des zones « cuvettes » d'ou l'eau ne s'évacue pas d'elle-
méme, Cela ralentit le retour des habitants dans leur logement, et peut augmenter les
dommages par le fait de l'immersion prolongée. La municipalité devra intervenir
pour évacuer l'eau, mobilisant des moyens et des hommes possiblement utiles a
d’autres taches. Dans le méme temps, cela augmente la durée pendant laquelle la
collectivité doit offrir une solution de relogement.
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C- Les activités du_territoire : la vulnérabilité apportée par les
entreprises et les services

Avant de décrire quelles sont les vuinérabilités apportées a la commune par les entreprises et les
services, il faut d'abord noter que chaque entreprise agricole, industrielle ou de services a une
vulnérabilité propre.
La vulnérabilité touchant les activités peut venir des trois éléments nécessaires a leur
fonctionnement :
€ le batiment, qui peut étre endommagé par la crue ou par des objets flottants venant
le percuter;
€ le personnel, qui peut étre dans l'incapacité de venir sur le lieu de travail, pour de
nombreuses raisons parmi lesquelles l'immobilisation due & des blessures ou
I'impossibilité de se rendre sur le lieu de travail 4 cause de routes ou de véhicules
endommagés ;
£ les services et fournisseurs dont I'activité peut aussi avoir été stoppée par un facteur
de vulnérabilité touchant 'un de ces trois éléments (batiment, personnel, services).

BATIMENT

Si 'un des éléments n'est pas opérationnel aussitot aprés le départ de 1'eau, c’est 'activité entiére
qui est stoppée. Le temps de remise en marche de I'activité dépendra alors des dommages qui sont
survenus sur le batiment, ou du temps que mettent les services (parmi lesquels les réseaux) a
repartir.

D'autre part, la vulnérabilité des activités vient aussi du fait que, pour certaines, I'activité va
augmenter pendant la crise. Le moindre dysfonctionnement dans I'entreprise sera alors d’autant
plus problématique. Ce sera le cas des services responsables de la gestion de crise, des entreprises
fabriquant du matériel nécessaire a la réparation des logements, ou des commerces vendant ou
lounant du matériel utile pour le séchage et le nettoyage de ces mémes logements.

Au-dela de ces vulnérabilités individuelles, les activités agricoles, industrielles et de services vont
avoir une influence sur la vulnérabilité du territoire. La premiére d'entre elles concerne la sécurité
des personnes et les sur-endommagements possibles. Certaines activités pourront étre source de
pollutions, ou d'objets flottants, qui vont mettre en danger, la sécurité et la santé des habitants,
ainsi que la stabilité des logements.
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La seconde vulnérabilité apportée par les activités touche les habitants. En effet, si I'entreprise
n'est pas en état de fonctionner, les employés vont étre mis au chdomage technique. De fait, sans
salaire, les habitants auront du mal a faire face a toutes les dépenses nécessaires aux réparations
de leur logement ou au remplacement de leurs biens. Plus généralement, cela peut retarder le
retour a la vie normale des habitants.

La troisiéme et principale vulnérabilité apportée par les activités sur un territoire est I'absence au
moment de I'inondation et au retour, de services ou de productions dont le besoin est fort du fait
de la situation du territoire. Le facteur de vulnérabilité est donc l'utilité du service ou de
I'entreprise.
Les principales catégories d'activités nécessaires en temps de crue et qui rendent vulnérables la
collectivité si elles font défaut sont :

£ les activités générales essentielles a la vie du territoire : réseaux de transport,
d’énergie, etc. ;
les activités liées a la sécurité et a la santé des personnes : municipalité et autres
collectivités, pompiers, police et armée, activités médicales, services de I'Etat ;
les activités liées au nettoyage, a l'asséchement et aux réparations: artisans du
batiment, industries et commerces fournissant du matériel pour les réparations, etc. ;
les activités d'accueil et d'hébergement du public : maisons de retraite, prisons,
établissements scolaires, bibliothéques, centre commerciaux, etc. ;
les activités liées & |'alimentation : commerces d'alimentation, du commerce de gros a
la supérette, et par extension boulangers, bouchers, etc.

1) Les activités générales essentielles a la vie du territoire

Les réseaux de transport seront trés utiles, a la fois pour I'évacuation, mais surtout au retour pour
permettre tous les déplacements nécessaire a la vie sur le territoire. Si des routes sont coupées ou
endommagées, la municipalité devra prévoir des itinéraires particuliers. Ce sera notamment
indispensable au moment de I'évacuation pour que la circulation des habitants soit possible et
qu’elle n'entrave pas celle des secours. Au retour, la collectivité devra savoir combien de temps les
routes endommagées seront inutilisables pour prévoir des solutions palliatives. En effet, il faudra
malgré l'état des routes, que les zones ainsi isolées socient accessibles. A ceci s'ajoutent
d'éventuels problémes de sécurité du fait de routes fragilisées qui risquent de s'effondrer.

oS g g

Les réseaux de fourniture d'énergie (électricité et gaz) poseront aussi de nombreux problémes s'ils
ne fonctionnent plus. L'énergie est nécessaire au jour le jour, pour se chauffer dans son logement,
chauffer ses aliments, utiliser les matériels de séchage ou de nettoyage. il est donc de la
responsabilité de la mairie d'évaluer les besoins en énergie pour trouver des solutions palliatives
permettant d'avoir de I'énergie.

Cela peut par exemple passer par des groupes électrogénes qu'il faut d’abord trouver, puis faire
acheminer sur le territoire. Il faudra alors savoir ou trouver du carburant pour les faire
fonctionner. Si le nombre de groupes électrogéne est insuffisant pour permettre de répondre a
tous les besoins, il faudra prioriser les actions et mutualiser les moyens.

Le réseau électrique doit enfin faire 'objet d'une attention particuliére en terme de sécurité des
personnes. L'ensemble des installations devra étre vérifié avant que 1'électricité ne soit e nouveau
fournie, pour limiter tout risque d'électrocution, qui est 'une des trois premiéres causes de
mortalité au retour aprés une inondation.

Les problémes posés par un réseau d'adduction d'eau défaillant sont aussi importants. Pour
commencer, les habitants ne disposeront d'une source d’eau potable pour leurs besoins vitaux. Il
faudra donc évaluer les besoins pour l'ensemble de la population, a la fois dans les centres
d’'accueil, mais aussi au retour si les habitants reviennent dans leur logement avant que la
distribution d'eau n'ait repris. Pour répondre a ces besoins, comme dans le cas de l'électricité, il
faudra trouver cette eau et pouvoir I'acheminer jusqu'au territoire ou elle sera utilisée, ce qui
passe par des réseaux de communication utilisables.

Par ailleurs, il est aussi nécessaire d'avoir de I'eau, pas forcément potable mais propre, pour le
nettoyage des routes, des logements, des biens des habitants. La encore, il faudra trouver cette eau
et 'acheminer.

.
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Autre réseau essentiel, le réseau d'élimination et de traitement des déchets. Une inondation
engendre des dommages importants qui générent de nombreux déchets, dés le départ de l'eau,
puis lors des réparations. Pendant ce temps, les habitants qui vivent sur le territoire produisent
également des déchets, ceux de leur vie quotidienne. Le réseau d'élimination des déchets doit donc
fonctionner au risque de voir se développer des problémes d'encombrement dans les rues, mais
surtout des problémes de salubrité du territoire.
Le fonctionnement de ce réseau, souvent de la responsabilité de la commune, sera possible grice a
plusieurs éléments qui doivent étre en état de marche :
E les véhicules de collecte, gqui auront du étre mis a l'abri ;
€ les structures de tri, de recyclage ou de stockage ;
£ le personnel habituellement dévolu a cette tiche ou du personnel de remplacement,
tant pour conduire les véhicules que pour assurer le fonctionnement des centre de
tri, de recyclage, ou de stockage ;
£ les routes, le réseau électrique et le réseau d'eau qui doivent étre en activité.

La bonne marche des autres réseaux {(de télécommunication, d’élimination des eaux usées) doit
aussi étre retrouvée au plus vite, méme si ce ne sont pas les réseaux dont I'absence rend la
commune le plus vulnérable.

Il faut enfin noter que la collectivité sera d'autant plus vulnérable lorsque la gestion de ces réseaux
est de sa responsabilité. Cela mobilisera des moyens humains et matériels supplémentaires, qui ne
pourront étre affectés a l'assistance aux habitants. D'un autre c6té, cela peut faciliter la mise en
place de mesures de réduction de la vulnérabilité, car la collectivité ne dépend alors pas de
gestionnaires sur lesquels elle peut influer mais auxquels elle ne peut rien imposer.

2) Les activites liées a la sécurité et la santé des personnes

La gestion municipale est la premiére de ces activités liées a la sécurité des personnes qui sont
nécessaires en temps de crue. La municipalité est responsable de la sécurité de la population, c'est
elle qui relaie l'ordre d'évacuation et qui s'assure que cette évacuation se passe dans de bonnes
conditions. Etant l'interlocuteur privilégié des habitants pendant toute la durée de la crise, la
vulnérabilité du territoire sera fortement augmentée si la collectivité n'est pas en mesure d'assurer
ces services. La population n'aura en effet pas la possibilité d’avoir des conseils sur les démarches
a suivre si la collectivité n'est pas présente, et toute l'assistance dont les habitants ont besoin
pendant I'inondation et au retour fera défaut.

Le bon fonctionnement des services de secours et de protection civile est bien siir essentiel
lorsqu'une inondation est annoncée. Ces services doivent en effet assurer de nombreuses missions
qui touchent a la sécurité des personnes, et leur ahsence augmenterait considérablement les
risques de perte de vies humaines et les dommages aux biens. Parmi les missions principales que
ces services ne pourront pas assurer si leur activité est stoppée par l'inondation :
€ les Services Départementaux d'Incendie et de Secours ainsi que les casernes locales
de pompiers vont aider a I'évacuation sécurisée des personnes ;
€ I'Armée, les Polices Nationales et Municipales, vont aussi avoir ce role d'aide a
I'évacuation. Leur action sera aussi primordiale pendant I'inondation, pour empécher
le retour des habitants dans des zones non sécurisées, ol ils seraient en danger

Les activités médicales et hospitaliéres, outre les problémes déja évoqués dans le cadre de
I'évacuation de la population, doivent permettre de soigner les habitants en mauvaise santé avant
la crue, ainsi que ceux qui peuvent étre blessés a l'arrivée de l'eau. Au retour, ces services restent
essentiels, permettant aux habitants d’'étre en bonne santé pour réaliser toutes les tiches qui les
attendent dans leur logement par exemple. Il faut noter que la présence de psychologues aura
autant d'importance pendant I'inondation qu'apreés la crue ; en effet, une fois passée I'inondation,
les retours d'expérience montrent la fréquence des cas de stress post-traumatique.

Les Directions Départementales de I'Equipement auront un rdéle particulier, celui de la
consolidation des digues face a la pression de I'eau, ainsi que la responsabilité de baliser les
routes dont on sait qu'elles vont étre inondées, afin d'éviter que des habitants ne s'y retrouvent
piégés.
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La Direction Régionale de I'Environnement aura un rdle important en amont de la crue, pour la
prévision et I'alerte. Sommes toutes, son importance pendant la crue et au retour sera moindre et
I'absence de ce service n'aura pas d'influence sur la vulnérabilité du territoire. Cependant, la
prévision doit pouvoir étre réalisée tout au long de la propagation de la crue, et si les batiments
sont inondés a Orléans, cela peut rendre vulnérable les communes trés en aval en influant sur
I'alerte et I'ordre d'évacuation.

3) Les activités lides au nettoyage, a I'asséchement et aux réparations

Toutes ces activités (les métiers du batiment et l'activité industrielle et commerciale liée a ce
service, qu’elle soit destinée aux professionnels ou aux particuliers) sont indispensables au retour
de crue.

Leur absence rendra la commune vulnérable dans un premier temps au vu de la sécurité des
personnes, Les artisans du bitiment sont par exemple essentiels pour vérifier la stabilité des
batiments ou encore la fiabilité des installations électriques, et ainsi éviter tout accident au
moment du retour des habitants.

Si ces activités sont absentes du territoire, le retour sera ralenti car le séchage, le nettoyage et la
réparation des logements seront impossibles. Cela repoussera le retour des habitants et obligera
donc la municipalité a les reloger pendant un temps plus long.

4) Les activités d'hébergement ou d'accueil du public

On regroupe sous ce terme les maisons de retraite, prisons, hdpitaux ou internats de collége et
lycée, qui hébergent du public, et les établissements scolaires, les bibliothéques, gymnases,
musées, centres commerciaux, qui accueillent temporairement la population.

La premiére vulnérabilité apportée par ces activités concerne la sécurité des personnes lors de
I'évacuation. Les gestionnaires de ces établissements doivent s'assurer que toues les personnes
sont prévenues de la crue, et qu'elles sont évacuées du territoire. Cela est plus particuliérement
vrai pour les établissements hébergeant du public ; les établissements qui accueillent du public
réduiront la vulnérabilité des habitants en ferment leurs portes.

Il faut de nouveau noter que I'évacuation puis le relogement seront plus difficiles pour certains
etablissements {maisons de retraite, prisons) du fait de la qualité des personnes hébergées.

Toutes ces activités seront aussi essentielles au retour, pour faciliter la reprise d'une vie normale
des habitants. Parmi ces établissements, le role des établissements scolaires est primordial. En
effet, si les écoles primaires et colléges sont en état de fonctionnement, cela pourra libérer les
parents, leur permettant de s'attacher au nettoyage et a la réparation du logement familial.

5) Les activiteés lies a l'alimentation

Les activités liées a I'alimentation sont tous les commerces d’alimentation, du commerce de gros a
la supérette. Par extension, ces services comprennent aussi les boulangeries, boucheries, etc. Ces
activités peuvent étre interrompues par des dommages aux batiments, parce que le personnel est
dans l'impossibilité de venir travailler (a cause de routes coupées par exemple), ou encore parce
que les fournisseurs ont eux-mémes stoppé leur activité pour les mémes raisons. Si par exemple le
marché de gros d'une agglomération a été inondé et ne reprend pas son activité, tous les artisans
des métiers de bouche ne pourront pas reprendre leur activité méme si le personnel est présent et
que le batiment de travail est en bon état.



L'absence des ces activités sur le territoire inondé va rendre vulnérable les habitants car ils auront
des difficultés a assouvir leurs besoins vitaux. Il faudra donc que la municipalité trouve des
solutions palliatives, et fasse acheminer de la nourriture sur le territoire. Ces solutions devront
étre trouvées notamment lorsqu'une partie de la population sera hébergée dans les centres
d’accueil, sous la responsabilité de la mairie.

Faire venir ces biens vitaux nécessite bien sfir d'avoir des routes en état entre les lieux ot se
trouvent ces biens et le territoire.
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CONCLUSION

Ce document souhaite exposer l'ensemble des éléments a regarder en priorité lorsqu'une
comumune veut diagnostiquer sa vuinérabilité face au risque inondation.

Ce diagnostic doit s'appuyer dans un premier temps sur une connaissance parfaite du ou des
types d'inondation qui peuvent survenir sur le territoire concerné. Puis ce sont les enjeux du
territoire et leurs relations qui doivent étre étudiés. A terme, le but est d'évaluer quelles mesures
pourront étre le plus efficace pour réduire la vulnérabilité.

La trame d'analyse de ces enjeux repose sur quelques éléments majeurs qui, s'ils sont envisagés
lors de la mise en ceuvre d’action, vont considérablement réduire la vulnérabilité :

E l'autonomie des habitants ;

£ la stabilité des logements ;

£ l'utilité et la disponibilité des activités industrielles et de services.

Restant méthodologique, ce document se présente comme le point de départ de I'analyse d'une
vulnérabilité a I’échelle territoriale. Il devra donc étre utilisé, appliqué a des territoires inégaux
face au risque, divers en étendue géographique ou en importance démographique, etc.

A charge de chacun de mutualiser son expérience pour un jour obtenir une méthode absolument
exhaustive qui permettent, lorsqu'une crue se présente, de réduire les pertes humaines, de
préserver les biens, et de retrouver en quelques jours ou semaines une vie normale sur le
territoire,
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