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Introduction

La notion d'informalité a été créée par une institution internationale, le Bureau
Intemation du Travail en 1970.

Elle désigne une réalité socioéconomique complexe et hétérogéne dont le
point commun est de concerner des acteurs qui ne contractualisent pas avec
I'Etat, qui sont en dehors du cadre réglementaire. L'informalité concerne les
activités économiques mais également ['occupation de l'espace. Elle
concerne une vaste réalite tant économique, sociale que spatiale. La prise en
compte par les politiques publiques nationales et intemationales a varié selon
les courants économiques et politiques dominants.

A limage des pays éen développement, le Brésil compose avec celte
population. Il a connu une vertigineuse urbanisation a partir des années 50.
Les nouveaux urbains, acteurs de l'exode rural massif se sont appropriés les
espaces laissés vacants de maniére anarchique. C'est aujourd’hui un pays
dépendant, son marché de 'emploi n'offrent pas d'opportunités suffisantes et
la population se nourit de lespace urbain pour pratiquer ses activités
économiques en dehors de toute réglementation mais qui répondent a
I'exigence de survie. La ville brésilienne, comme la structure économique et
sociale, montre deux visages : la « vraie ville », modeme et réglementée et la
ville marginalisée occupée par ces acteurs informels. En lien étroit avec les
pratiques économiques et sociales, la ville et |‘espace urbain reproduisent
les inégalités sociales. L'informel est plus ou moins visible dans l'ensemble
de la ville.

Le Nordeste brésilien est la région la plus pauvre du Brésil. Elle connait les
inégalités sociales les plus marquées et les taux d'emplois informels les plus
élevés. Les acteurs publigues locaux doivent composer avec des données
qui deviennent structurelles.



Les politiques de développement économique et humain et les plans
d’'aménagement urbain locaux s'attachent, malgré les restrictions
économiques et budgétaires, a intégrer cette partie du paysage économique,
social et urbain, potentiel de développement local.

Comment les politiques urbaines de développement et de planification
prennent-elles en compte aujourd’hui les activités et les acteurs de
Pinformel au Brésil et plus particuliérement au Nordeste, tant dans les
documents de planification économique et urbaine que dans les actions
concrétes ?

Quelles stratégies politiques locales publiques et alternatives sont
possibles, enviseageables et envisagées?

Finalement quels sont les objectifs ? Y a-til compréhension des
caractéristiques de cefte économie 2 L'intervention publique entraine-t-
elle une destructuration de ces activités ? N'y-a-t-il pas une volonté de
formaliser l'informel, ou du moins de modifier 'informel afin de rendre
le visage moderne a la ville, particulierement le coeur urbain, vitrine de
la modemnité ?

Sous l'angle économique, quelles politiques et structures sont mises en place
pour répondre aux besoins de cette population, en marge du développement
humain mais majoritaire 7

Sous langle spatial et urbanistique, comment les documents de planification
et les plans d'aménagement urbain prennent-ils en compte les activites
informelles ? Concrétement, les acteurs et activités informelles sont-ils

tolérés, supprimés, structurés ?



Méthodologie

Afin de mener a bien cette recherche, différentes phases de travail peuvent
étre distinguees.

Tout d'abord, a été réalisée en France, en guise de préliminaire, une
exploration theorique des difféerents auteurs, disciplines et courants différents
spécialistes du développement au Brésil, et plus particulierement du

Nordeste et des activités informelles.

La confrontation de la théorie et de la problématique soumise au terrain de
recherche localisée a Campina Grande a débuté quelques mois plus tard
par:

Une premiére phase d'observation et de déambulation dans la ville de
Campina Grande et de FEtat de la Paraiba dans l'objectif de percevoir,
de maniére relativement subjective, 'importance de la présence des
activités informelles, l'organisation de la ville.

Des entretiens auprés du Secrétariat de Planification ainsi que la
consultation des différents documents de planification de Ia Prefeitura :
Plano diretor (1996), Codigo de posturas (1983), Projeto Arte Deco
(1999). L'objectif est alors de confronter les actions urbaines réalisées
et projetées et de prendre connaissance de la prise en compte de

linformalité dans les textes urbanistiques et la planification urbaine.

La réalisation d'un stage de trois mois au sein de 'AMDE, Agence
Municipale de Développement, organisme municipal autonome,
chargé par la Prefeitura de soutenir et renforcer la population aux bas
revenus du Municipe, a travers notamment un programme de
financement, de formation et soutien organisationnel, a permis de se
rendre compte de la politique de développement de la Prefeitura et de
la prise en comtpe de linformel dans son projet de développement

économique et humain.



A travers cette expérience professionnelle, I'étude particuliére du
Programme de Microcrédit de Agence permet de se confronter a la
réalité quotidienne des acteurs de linformel, de réaliser des visites
auprés des demandeurs de crédits.

Un observation du fonctionnement des trois sites de relocalisation des
commergants ambulants a été realisée : Le Shopping Popular, les
Arccas Catedral et Titao. En guise de comparaison, les différents
marchés, que cela soit le marché central, des marches libres de
quartiers ou des marchés structurés par la Prefeitura ont été analysés.

Afin de se rendre compte de l'ancien fonctionnement de la ville, avant

sn

le projet de relocalisation, le musée de la ville a permis de visualiser
des photographies relatant lhistoire du développement urbain et
d'appréhender les modifications réalisées par le projet urbain de la
Prefeitura.

Enfin, une phase d'entretiens auprés des acteurs principaux a finalisé
la collecte des données : rarchitecte et les techniciens responsables
du projet de relocalisation des ambulants dans le cadre du projet de
revitalisation du centre ville, les membres des services responsables
de 'administration des sites (IPSEM, services urbains), le Syndicat des
camelos, les administrateurs des lieux ainsi que des camelos.

La méthodologie adoptée permet de mettre en paralléle les points de vue
théoriques et les actions jocales concréles en matiére de gestion des
activités informelles tant sur le plan économique que sur le plan spatial
Comment sur le terrain les pouvoirs locaux agissent-is, quels sont leurs
objectifs, quelles modifications cela entrainent-ils au niveau de l'organisation
de Ia ville, de pratiques et des représentations des camelos, en quoi peut-il y
avoir restructuration des espaces publics et des activités des commergants
ambulants ?




Cette présente recherche est organisée en trois parties :

Le Chapitre 1 constitue une présentation incontoumnable du contexte de la
recherche tant théorique, économique, géographique que social. La position
théorique sur l'intervention politique dans les activités et espaces informels
est controversée. Nous verrons quelle position est retenue. Le Nordeste,
région particuliére dans laquelle s'insére le travail de terrain est présente.

Le Chapitre 2 insiste sur la prise en compte des activités informelles en
matiére de projet de développement économique local. On étudiera les
acteurs locaux du développement de Campina Grande, & fitre d’exemple
mené dans le Nordeste brésilien d'actions menée en faveurs des acteurs
economiques informels.

Enfin, le Chapitre 3, & travers une focalisation spécifique sur le projet de
délocalisation/relocalisation des ambulants du centre ville de Campina
Grande, étudie la prise en compte de linformel dans les politiques urbaines

locales et les projets de planification urbaine.

Un bilan final retiendra les conclusions tirées de cette recherche.



CHAPITRE 1

Présentation de Pétude



L. « L’ARCHIPEL DE L’INFORMEL »

Les activités économiques et sociales inscrites dans le cadre de l'informalité
font Fobjet d'une vaste discussion sémantique, révélatrice des difficultés a
cemer cet objet. Il est cependant important de poser quelques notions afin de
tenter de cadrer au mieux l'objet d ‘analyse de cette étude.

Christine BARON, dans une étude sur Finformalité en Afrique, propose trois
méthodes pour définir linformel: la méthode par exclusion, par
compréhension ou par extension.

La méthode par exclusion tente de définir Tinformel par tout ce quiil n'est
pas, renvoyant a la dichotomie entre un secteur formel et un secteur informel.
Les activités informelles ne sont pas légales, ne sont pas enregistrées par les

cadastres fiscaux nationaux, ne sont pas comptabilisées.

Ainsi pour J-P Lachaud le secteur formel est constitué par :

« L"ensemble des activités urbaines aprés élimination des enlreprises
modemes, c'est a dire celles qui ont une comptabilite nomalisée. »
(LACHAUD, 1985, p.43)



Cette conception souligne les problemes de reconnaissance rencontrés par

les protagnistes. Mais, si les activités ne sont pas reconnues .

« c'est uniquement par rapport a la loi édictée par le gouvernement en
place » (BARON, p.426)

i| serait impossible d'énoncer toutes les définitions s'inscrivant dans la
méthode par exclusion. Cependant, lanalyse de quelques définitions permet
de conclure que 'économie informelle ne participerait pas au processus de
développement économique. Or, comme le souligne M. Penouil, 'économie

informelle joue un role important dans le développement spontane.

Afin d'affiner lentendement de cette réalité, C. BARON fait part de la
méthode par compréhension qui caractérise réconomie informelle en
prenant comme base les critéres définis en 1972 par le Bureau International
du Travail (BIT), élaborés a partir du rapport de Keith HART' sur l'économie
du Kenya, repris a propos du Ghana. Le rapport du BIT définit le secteur
informel comme constitué par « Fensemble des activités non
enregistrées » et parle pour la premiére fois de secteur informel.
Renforgant la dichotomie entre deux mondes apparemment imperméables,

sont répertoriées les caractéristiques suivantes :

1 K. HART, "Informal income Opportunities and Urban Employement in Ghana", in Joumal of
Modern African Studies, n°2, 1973, p 61-89.
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Accés a lactivité Facile difficile
Origine des ressources
= Local Non local
utilisées
Caractére de la propriété familiale corporative
Echelle d'activité Réduite large
- Privilégie le recours a la main  Tehcnique « capital-intensive »,
Type de technique . .
d'oeuvie technologie souvent importée
uises hors du systéme Formellement acquise, souvent
Qualification Aequise ¥ -
officiel de formation « expatriate »
Concurrentiel, sans Marché protégé (tarifs, quotas,
Caractéristique du marché . i protégé { . a
réglementation licences commerciales...)

Source : BIT, 1972

En 1976, Sutherman? élabore des criteres supplémentaires pour leBIT:

Nombre moins de 10 personnes
d’employés
Rapport 2 la loi Non-application des régles légales el administratives
Type d'emploi Emploi d'aides familiaux
Horaires Absence d’horaires ou de jours fixes de travail
Objectif t!e la consommateur final
production
Formation moins de six ans
Caractéristique Parfois camaclére ambulant ou semi-permanent de Factivité
de l'activité

2 gy SUTHERAMAN, ‘Le secteur non structuré : concept, mesure, action », Revue
internationale du travail, n® 1, 1976
11



A travers la caractérisation des unités de production informelles, le BIT nourit
une vision dichotomique, dualiste. Existeraient deux mondes distincts. Or B.
LAUTIER? rappelie la frontiére floue entre ces deux mondes fictifs : un monde
formel, organisé, structuré, rationnel, participant au mouvement de
développement ; et un monde informel, désordonné, désorganiseé, irrationnel,
en dehors de la croissance économique et du développement humain. Selon
B. LAUTIER, ces réalites interagissent, entretiennent des rapports de
complémentarité ou encore de concurrence (rapports commerciaux ou
professionnels). 1l ajoute I'impossibilité et la sterilité de sectoriser ces activités

informelles si hétérogénes et complexes.

« On ne peut parier de secteur dune part & cause de son
extréme hétérogénéité ; d'autre part du fait que, si Pinformalite
se définit comme le non-respect des régles étatiques, elle est
partout présente, & un degré ou & un autre, y compris dans les
plus grandes firmes et au coeur de I'Etat »(LAUTIER, 1994, p.4)

Ce qui se présente dans la réalité c'est un ensemble extrémement
hétérogéne d'actifs et d’activités qui met en échec lidee de secteur. Mais
le BIT, dans les années 70, a pour objectif de fournir les instruments

analytiques aux actions étatiques et simplifie 1a réalité socio-économigue.

C. BARON reléve quelques jimites des caractéristiques fournies par le BIT et
SUTHERAMAN :

3 LAUTIER Bruno, L'économie_informelle dans le tiers monde, Ed. La découverte, Paris,

1994, (coll. « Reperes »), 125p..
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A Critere de taille aléatoire

Les activités informelles sont trés hétérogénes : du travailleur autonome
vendeur de fruits et légumes dans les rues, le coiffeur dans larriére salle de
son habitat employant les enfants de la famille, au chef d'entreprise de
batiment qui ne déclarent pas ses salariés et evite d'atourdir ses charges.

A Critere de volume de capital

Plus que le volume de capital, ce qui importe est la nature et l'origine du
capital. Est observée rabsence quasi généralisée de stocks et la rareté des
fonds monétaires. Mais, surtout ce que développe Lautier, est la volonté de
maximiser les profits sans pour autant entrer dans une logique
d'accumulation de capital. Latouche ajoute quil y a remplacement du calcul
d'optimisation par une délibération prudente des avantages et des
inconvénients.

A Rapport a P'Etat

Linformalité est surtout entendue comme ne rentrant pas dans les cadres
imposés par I'Etat. Mais le rapport a 'Etat est plus ambigl car il peut tolerer
ou méme participer (a travers les achats gouvemementaux ou simplement

les pratiques quotidiennes des fonctionnaires publics efc).

A Comportement irrationnel

Les critéres développés par le BIT peuvent faire entendre que les activités et
les acteurs de linformel sont dépourvus de toute rationnalité, de toute
logique. Or, de nombreuses monographies montrent en quoi les activites
intégrées a I'économie informelle sont dotées d'une véritable organisation,
participent d'un veritable acte social ; un lieu de débrouillardise, de solidarite,
d'échanges personnalisés, regulés par des régles non formalisées, non dites,
non écrites.

13



Ce que nous retenons dans cette reherche est Ihétérogénéité des pratiques
entendues par la notion d'informalité ; Tant complexes que les organismes
interationaux et les gouvernements ont tendance a simplifier et négativer la
réalité. Mais les activités informelles font bien partie du paysage économique.
Le marché, ol s'échangent biens et services de premiéres nécessités, qu'ils
soient produits ou commercialisés, est alors entendu au sens premier du
teme. Un marché non anomique : des échanges y sont personnalisés,
régulés par un principe fort de solidarité familiale et communautaire, exercant
un controle social efficace. Différents objectifs de productivité peuvent étre
suivis. Comme le suggére GIRI, ces activités peuvent répondre a des besoins
de Tordre de la survie, peuvent représenter des activités d'appoint ou
engendrer une réelle productivité.

Parmi 'hétérogénéite des logiques et des acteurs intégrés a ce que I'on
appelle rinformalité, sont concernés par cette recherche les
« commercgants ambulants », ou encore les camel6s, leurs pratiques au

sein des espaces publics centraux.

Travailleurs autonomes « indépendants », ils n'ont pas d’'employés fixes, ou
sont aidés par des membres de la famille. lls exercent une fonction de
commerce de détails (alimentation, confection, produits importés...) et n‘ont
peu ou pas de stocks, ni de capital monétaire. lls fournissent les biens et
services de premiéres nécessites a une population aux faibles revenus. Leurs
prix sont concurrentiels et s'ajustent, s’harmonisent en fonction du marché.
Les relations entre les foumisseurs et les clients sont trés proches (possibilité
de payer a crédit etc). Le type de structure est légére (tissu, table, planche) et
s'adapte a la mobilité du commergant. Contrairement a ce que l'on pourrait
croire, ils sont ambulants dans le sens ot ils transportent leurs marchandises

chaque jour de leur lieu de résidence a leur lieu de travail. Durant leur activité
14



commerciale, le plus souvent, ils ont choisi un point « stratégique » fixe de
vente et y restent passivement, attendent le client. Ces établissements se
glissent dans les interstices laissés par l'économie formelle (a proximité des
établissements publics, dans les espaces publics vacants). La joumée de
travail s'organise en fonction du salariat formel, et les horaires se réglent aux
mouvements de la ville. lls arrivent trés tot pour repartir quand fa ville
s'endort.

LACHAUD distingue les activités visibles et non visibles (au sein de I'habitat
familial etc.). Les commergants et les détaillants informels font partie de ces
acteurs visibles, localisables, soit par leur nature, sot par leur enseigne

(personnalisation des enseignes, dessins et peintures personnalisées).

Les activités informelles forment un archipel, par essence difficitement
définissable puisque échappant a la contractualisation avec I'Etat ou plus
largement aux pouvoirs publics.

Sur le plan économique, 1a population prise en compte dans celte recherche
est essentiellement urbaine et est composée d'acleurs, non réglementaires
aux yeux des lois édictées par I'Etat, qui onf une petite occupation productive
ou commerciale dans [lobjectif non d’accumuler du capital mais leur
permettant de générer un certain revenu, indispensable a la reproduction de
Ia cellule familiale.

Sur le plan spatial, nous étudierons plus particuliérement les commergants
ambulants occupant les espaces centraux, destinés & se tourner en vitrine de
la modemité.

D'une maniére géneéral, on s'apergoit que les définitions de cette vague
notion varient en fonction de la prise en compte des pouvoirs nationaux et
intemationaux, et des grandes politiques économiques ef spatiales
dominantes.

15




[l. L’INTERVENTION DES POUVOIRS  PUBLICS DANS
L’INFORMALITE

Avant la conceptualisation dans les années 70 par le BIT, les activités
informelles existent mais ne sont pas prises en compte par les économistes
et les gouvernements, considérées comme une survivance des temps

anciens et vouées a entrer dans le chemin de la croissance économique.

L'échec du développement fait naitre une nouvelle branche de I'économie :

PEconomie du Développement guitente de:

« Corriger le cours de Ihistoire de fagon volontaire, celle de
Pindustrialisation, dont on aftendait une modemisation sociale a
travers l'essor d’'une économie urbaine et salariée ».(ASSIDON, p. 18)*

Alors, les développementalistes et les gouvemements nationaux, fortement
influencés par les paradigmes développés par cette nouvelle science,
commencent a considérer avec un autre regard cette partie du paysage

aconomique et social.

1. L'économie du développement

Deux courants traditionnels traversent 'économie du développement : e
courant néoclassique et le courant structuraliste.

4 £ ASSIDON, « Développement et Mondialisation - Le Sud, nouvelles réalités, nouvelles
approches — Le renouvellement des théories de 'Economie du Développement », Cahiers

Frangais, n'310, p. 18.
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1.1. Les néoclassiques

Au regard des théories néoclassiques, fémergence de rinformel fait resurgir
les idéaux de réconomie libérale. Le secteur informel serait [a réalisation
ideale de la concurrence pure et parfaite empéchée de se déployer dans le
secteur formel, compte tenu des entraves créees par I'Etat.

L’économiste péruvien, H. DE SOTO®, grand représentant de ce courant,
parie de « capitalisme aux pieds nus », « capitalisme populaire » qui ouvre un
autre sentier, par opposition au « sentier lumineux » de la gauche maoiste, le
point de départ de la nouvelle richesse des nations. Contre le développement
étatique, planifié et anti-économique, il s'agirait d'une réaction saine du corps
social. Ainsi le secteur informel n'a pas a se résorber dans le formel, il est par
essence déja formel, legitime aux yeux de la raison économique.

1.2. Les structuralistes

Le courant structuraliste, présent particuli‘erement en Ameérique latine,
notamment & travers e CEPAL® devenue fécole de la Dépendance, défend
lidée que le secteur informel existe au sein d'un contexte d’hétérogénéite
stucturelle, c'est-a-dire d'une coexistence de processus techniques et de
relations sociales correspondant a différents stades de développement. L'Etat
doit mettre en oeuvre des politiques adéquates afin de soutenir 'émergence
d’un secteur modeme, porteur de progres technique, d’industrialisation. Dans
cette perspective, le secteur informel est voué a régresser sous reffet de la
croissance économique globale. Le secteur informel apparait comme le
« refuge » de Pexcés de main d'oeuvre et un régulateur de crise propre aux
sociétés en développement., a travers la production d'une économie de

subsistance. La frange supérieure de réconomie  informelle est

* DE SOTO Hernando, M ’
pParis, E. L2 Découverte, 1994.

CEPAL : Commission Economique pour rAmérique Latine
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éventuellement modemisable grice & des politiques de soutien. A ceci,
correspond une forte intervention étatique, plus ou moins coercitive, visant a

formaliser finformel.

Ainsi, avec la politique dominante des années 80, on note une profusion des
programmes d’appui a Pinformel, visant a mettre a profit le potentiel des
activités informelies pour générer emplois et revenus. Ces programmes ont
l'objectif de formaliser, de maniére plus ou moins coercitive, les activites
informelles « modernisables ». Mais ils rencontrent un SUCCes mitigé.

Tout d'abord, ils concement une part résiduelle des acteurs de linformel.
Sont soutenues les entreprises, montrant une réelle rentabilité et productivite.
Les travailleurs autonomes, qui montrent pourtant le plus de difficuttés a

maintenir leur commerce ou service, sont écartés de ce soutien.

De plus, la logique et les besoins sont plus ou moins bien cemés, analysés

sous un angle essentiellement économique.

Enfin, ces programmes sont élaborés par les organismes nationaux ou
régionaux (notamment la SUDENE’, pour la région Nordeste) sans
coordination et deviennent le plus souvent un instrument de clientélisme, de
favoritismes politiques.

A la fin des années 80, avec une approche plus politique que technique, les
programmes d'appui s'attachent a «gérer la misére »: l'informel est vu
comme un instrument de combat contre la pauvrete. L'Etat va cesser d'étre
Punique agent de ia croissance et du développement et déléegue les
interventions a la société civile, ce que THEODORO appelle les « pofitiques

de subsidiarité ». Mais Papproche est toujours essentiellement économique.

7 SUDENE : Superintendéncia do Desenvolvimento do Nordeste
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Ces courants sont basés sur une conception du développement qui s’identifie
3 un processus particulier de modemisation. Pour les uns, la modemisation
est centrée sur le développement d’'un marché capitaliste ; pour les autres, la
modemisation passe par uné intégration du progres technique, grace a
rimplantation de politiques économiques adéquates. Dans les deux cas, la
modemisation de l'économie est congue comme unique et universelle,
comme Iémergence du « secteur modeme » et de la « rationalité

économique ».

2. Le Renouvellement du paradigme de I'économie
du développement : un développement alternatif
ou une alternative au développement ?

Jusque dans les années 80, quelque soit les concepts dominants, la toute

puissance est accordée au marche, comme le remarque P. HUGONS® :

« Le marché acquiert un statut d'universalité (...). L'ordre spontané
'emporte sur 'ordre décrété et (..) la rationalité substantielle devient
I'axiomatique (...). Le marché est censé joué un role auto-régulateur et

stabilisateur ».

Les paradigmes de féconomie du dévelopement commencent a étre remis
en question dans les années 90. Ce renouvellement modifie la conception et
lintervention auprés de réconomie informelle. On parle d'éthique du
développement, de développement humain. Les acteurs sont considérés
comme des personnes morales, dont la rationalité régissant les actions
dépasse le champs de Féconomie. Progressivement est proné un
développement global, intégré, prenant en compte tant le bien-étre social,

économique, qu'environnemental. Le social est réintégré a 'économique.

® Hugon, Philippe, Economie du développement, Paris , Ed. Dalloz, 1989.
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Avec les revendications émergentes du développement durable, fa prise en
compte de linformel change. Les organismes internationaux se donnent le
devoir de combattre la pauvreté. La Banque Mondiale, elle-méme, organisme
international financier, se donne le devoir moral de soutenir les plus pauvres

de la planéte.

LARRAECHEA? fait partie de ces universitaires qui tentent de cOnCevoir
linformel dans sa globalite, de dépasser la vision parcellaire orientée
uniquement vers économie. Dans son étude sur un quartier de Lima, il
substitue méme le teme d'économie informelle par celui d'économie
populaire, et insiste sur Pencastrement économique, culturel, historique,
politique et social des acteurs de rinformel. 1l suppose alors I'économie
populaire comme Ia base d’'un modéle de développement solidaire et social,
un développement altematif.

3. LATOUCHE™ affirme également que cet « archipel de 'informel » dépasse

largement le champ de I'économique :

« L’économie informelle n'est pas dissociable du contexte social, c'est
a dire (...} dune identité culturelle résiduelle ou réinventée, de
croyances métaphysiques ou religieuses, de pratiques quotidiennes
trés spécifiques sur le plan alimentaire, sur le plan vestimentaire ou sur
tous les autres plans. L'informel couvre l'ensemble des pratiques de la
quotidienneté ». (LATOUCHE, 1991, p. 123)

« L'informel est avant tout une forme de vie sociale, une authentique
culture de la pauvreté. (...} La raison méme de son existence ef de son
succes tient a la réinsertion de Péconomique dans le tissu social.»
(LATOUCHE, 1991, p.112)

® | ARRAECHEA Ignacio et NYSSENS Marthe, « L'économie solidaire, un autre regard sur
Péconomie populaire au Chili», in L'économie_solidaire, une perspective internationale, sous
la dir. de LAVILLE Jean-Louis, Ed. Desclée de Brouwer, Paris, 1994, (coll « Sociologie
Economique »), pp.176-222.

10| ATOUCHE Serge, La Planéte des naufrages, Essai sur I'aprés-développement, Paris, Ed.
La découverte (coll. « essais »), 1991, 235p..
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1| critique la vision ehtnocentriste des analyses précédentes qui n'envisagent
finformel que dans l'objectif d'intégrer le modéle capitaliste et salarial

hégémonique.

« L'informel obéit certainement & une autre « rationalité » que la
rationalité économique occidentale — celle du productivisme, celle de la
production pour la production » (LATOUCHIE, 1991, p.122)

Aujourd’hui, nombre d’économistes reconnaissent la réussite relative de
certaines entreprises informelles. Cependant nait un paradoxe difficile a

résoudre :

« L'économie informelle ne peut étre rejetée ni condamnée, mais elle
ne peut pas non plus étre reconnue comme une authentique
alternative fondée sur une autre rationalité »

« Si I'on appréhende tinformel dans sa globalité, on a affaire & une
forme différente qui obéit & une rationalité sociale iméductible a une
pure logique &conomique et donc & P'Occident. L'informel obéit a une
logique de « maximisation » des avantages sociaux en terme de
pouvoir, de prestige ou d'influence au sein du groupe de référence ou
dans le jeu des groupes entre eux ». (LATOUCHE)

Ainsi, dans une approche plus globale, le terme d'économie populaire, utilisé
par LARRAECHEA ou encore BUGNICOURT, séduit en mettant en valeur
raspect positif du phénomeéne, a spécificité du fait social total. Mais

lintervention publique est demeure toujours problématique.

LATOUCHE met en échec les ideaux d'une voie alternative de
développement, un « développement spontane », un « modéle alternatif de
développement », basé sur des liens sociauXx forts, des organisations
coopératives, des rapports économiques humanisés qui reviendraient a
normaiiser linformel. Sur le plan économique, rinformel vit en symbiose avec
féconomie modeme. LATOUCHE valorise au contraire la coexistence de
differents modes de développement  piutot que apologie d'UN
développement.
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De plus, dans un objectif de développement humain et durable, les politiques
d’appui qui portent sur les aspects, tant sociaux, économiques que financiers
sont louables mais peuvent entrainer un certain partenalisme et développer
une mentalité d’assisté, un paternalisme qui entrainerait le transfert des
désirs entre les assistes et les donateurs (suréquipements, élévation de
lintensité capitalisitque au détriment de la création d’emplois). Sur le plan
urbain, le patemalisme a également des effets négatifs :

« Au lieu de laisser le processus dynamique jouer pour créer un
espace urbain original approprié par les acteurs, [obsession
mimeétique des pouvoirs publics et des experts étrangers pousse a
normaliser lartisanat informel dans un espace a4 part: zones
industrielles, artisanales. Cet aménagement recéle des dangers
mortels pour la vitalité de ce secteur qui n'est pas qu’économique. Le
lien entre la vie et la profession est fondamental » (LATOUCHE, 1991,
p.142)

L’espoir d'un développement atlernatif a partir de Finformel, est, selon
LATOUCHE, unidimensionnel et oublie le pluralisme cutturel :

« Formaliser 'informel revient a I'asphyxier » (p. 144)

Il s'agirait plus qu'un autre developpement d’un aprés-développement
puisque les dynamiques infomelles se manifestent aprés le passage de la
modemite. De maniere radicale, plus qu'un développement alternatif,

LATOUCHE prone la recherche d'une alternative au développement.

Latouche est particulierement critique face au mouvement actuel pronant un
developpement atematif basé sur le modéele de I'économie populaire.
Cependant, on peut se demander quelles sont, actuellement, les possibilités
d'intervention des pouvoirs publics en matiere de soutien au développement
humain, sans désorganiser les acteurs et prendre en compte les différents

modes de développement ?
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3. Lintervention des pouvoirs publics et P'espace
occupé par informel

Aprés avoir pergu la difficulté actuelle des pouvoirs publics face a cefte
caracléristique structurelle en matiere économique, nous analysons guelle
est la situation au niveau spatial.

La plupart des analyses et des politiques d'intervention ne prennent pas en
compte les liens entretenus entre les activités informelles et l'espace. Jusque
dans les années 70, a limage de la croissance des activités informelles sans
régulation étatique, les quartiers périphériques des villes des pays «en
développement » se multiplient sans que les pouvoirs publics et les analystes
n'y prétent attention, phénomene considéeré comme transitoire et voué a se
résorber avec la croissance.

C. BARON rappelle, que, plus tard, la plupart des analyses et des
programmes d'appui, oublie ’aspect spatial de r'économie informelle, ou
populaire. Les activités informelles sont vues seulement sur le plan
&conomique. La ville est oubliée. Les mutations qui affectent les espaces
urbains sont reléguées au second plan dans des théories qui sont a-

spatiales :

« Dans les approches libérales, l'espace urbain est considéré comme
dual : d'un coté, la « vraie ville » symbolise I'accés a la modemité,
alors que de l'autre, des quarliers marginalisés, souvent péripheriques,
ol se constituent des bidonvilles, sont censes renfermer les vestiges
d'une société archaique, souvent assimilés au monde rural. »
(BARON, p. 458)

Dans son étude, BARON met en valeur les liens entre la formation et
lorganisation des bidonvilles et les activités &conomiques et sociales
informelles. Elle tente de concilier Féconomie, le social et le spatial. L'espace
est indissociable des pratiques sociales et économiques. Il ne peut étre
considéré en soi, il est produit par ces pratiques. De méme, les politiques

urbaines modifient les pratiques économiques et sociales.
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Interdépendance des différentes spheres

L'urbanisation massive et anarchique caractérise fhistoire des villes des pays
en développement, qui, d'une maniére générale, ont connu une croissance
démesurée, Sans aucune politique urbaine régulatrice. Les politiques
urbaines dans les « pays en développement » sont récentes. La logique de la
planification, sur le modéle du macrozonage, s'implante progressivement
dans ces villes, dans lobjectif d’atteindre les normes de la modemité, mais
sans prendre en compte les particularités des pratiques économiques et
sociales locales. Aujourd’hui, & limage des idéaux d'un développement
économique durable intégrant le social et I'environnement, un développement
intégré de la ville est souhaité et préconisé. La planification urbaine tend a
améliorer la qualité et le cadre de vie des habitants et optimiser le
développement équilibrée de la ville. Les plans directeurs ont l'objectif
d'organiser au mieux la composition urbaine et lorganisation fonctionnelle
des villes.

Dans ce cadre, comment les activités informelles, qu'elles soient localisées
dans les quartiers périphériques ou Jes centres urbains, sont-elles prises en
compte dans la planification urbaine locale ? Quels sont les objectifs des
pouvoirs publics, les tolérent-ils, les structurent-ils, les formalisent-ils, les
suppriment-ils ? Comment  articulent-ils aujourd’hui  1a croissance
économique, le développement social et humain, 'amélioration du cadre de
vie ? Comment réussissent-ils a satisfaire l'intérét général 7

Plus spécifiquement, quelle est la situation dans le Nordeste Brésilien dont la
présence d'acteurs, d'activités et despaces « informels » est une donnée
structurelle ?
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. CONTEXTUALISATION

1. Présentation générale du Nordeste brésilien
1.1. Brésil : « terre de contrastes »

Tout en étant la 141%™ @conomie du monde, la structure économique et
sociale brésilienne demeure remarquablement inégale : les 10% les plus
pauvres du pays ne profitent que de 1% des richesses nationales. Situation
heritée d'un lourd passe colonial, les gouvemements successifs n'ont fait que
reproduire les inégalités tant sociales que régionales de ce « géant aux pieds
d'argile ».

Le « milagre brasileiro » des vingt années de dictature (1964-1985) n'a
dissimulé que peu de temps les vices d'une croissance économique sans
développement humain ni distribution des richesses. Durant cette période, les
villes brésiliennes ont vu arriver en masse et de maniére anarchique les
populations rurales, espérant trouver emplois et revenus. Mais la crise
économique des annees 80 a mis fin a tous les espoirs. Les activités et les
espaces informels se sont développés et ont fourni les revenus que le
systeme réglementaire n'offre pas.

Enrayer le processus de reproduction des inégalités est un défi pour le
gouvemement actuel. A travers son programme « Fome Zero », le Parti des
Travailleurs de Lula s’engage, plus qu'a combattre la faim, a favoriser la

génération de revenus et soutenir les communautés aux faibles revenus.

1.2. Organisation territoriale brésilienne

Le Brésil est une république féderale depuis 1891. Le processus de
décentralisation, entame par la Constitution de 1891 a éteé renforcé par la
Constitution de 1988 qui a conféré de nouvelles compétences et des moyens
accrus aux Etats fédéres et surtout aux municipes (communes).
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Etat fédéral

5507 communes

Muhnicipios

Mais il existe d'autres structures au service du développement local qui ne
peuvent cependant ne pas atre considérées comme des entités locales :

» 9 régions métropolitaines : créées en 1960, elles ont pour but de
planifier le développement urbain. Elles ne disposent pas d'autonomie
financiere et dépendent des gouvernements fedéraux. (Beléem,
Fortaleza, Recife, Salvador, Belo Horizonte, Séo Paulo, Curitiba, Porto
Alegre, Rio de Janeiro)

= Des associations de communes : elles ont pour objectif
d'améliorer les prestations de services. Elles prennent le statut de
sociétés civiles de droit privé sans but lucratif.
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De plus, le Brésil est divisé géographiquement en 5 régions.

La région Norte recouvie la majeure partie du pays occupé par la Forét
Amazonnienne mais ne compte que 7,6% de la population totale.

Avec 12 millions seulement d’habitants, le Centroeste contient le district
Fedéral, Brasilia, qui fait partie des rares villes brésiliennes a avoir bénéficier
d'une planification rigoureuse lors de sa constitution dans les années60.

Le Sudeste et le Sul regroupent la majeure partie des habitants du Brésil,
marquees par d'importantes imigrations extérieures notamment européennes
et intérieures (nordestines). Aujourd’hui avec prés de 100 millions d’'habitants
et pres de 70 % du PIB national, les problématiques de développement et de
planification urbaine sont bienn différentes de celle connues par le reste du

pays, notamment le Nordeste.

Le Nordeste regroupe 45 millions d’habitants sur 20% du territoire brésilien,

population regroupée essentiellement sur ia fagade littorale.

Le Nordeste

N
!
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g MIEEH Uintérieur du Nordeste est marqué par

une anomalie climatique a lorigine des

SR ’».ﬂ::j sécheresses répétées dans le Sertao.
e 7 {

Phato 1 : Paysage du Serifio

La région, dont féconomie Tepose sur la canne 3 sucre, le cacao, le riz, le
tabac, la noix de coco, le coton, le sisal et Fextraction de pétrole et de
minéraux rares réalise seulement 13% du PIB brésilien.

1.3. Nordeste : « enfant pauvre du Brésil »

La région Nordeste est la premiére concemée par les inégalités dont souffre
le pays. Tere d'accueil des colons, elle porte encore aujourd’hui les traces
d'une forte structure de domination. Les conditions climatiques et
géographiques réduisent les possibilites de développement économique,
social et humain.

S'y distingue la fragilité des indicateurs sociaux. De maniere caractéristique,
on peut citer rexemple de l'espérance de vie, le plus faible du Brésil: a sa
naissance, un nordestin peut espeérer vivre jusqu'a 51 ans (60 ans en
moyenne dans le pays) ; de méme, le taux de mortalité y est le plus eleve :
1245 enfants pour 1000 naissances meurent avant d'atteindre le premier
anniversaire dans le Nordeste (la moyenne brésilienne étant de 87,9/ 1000).
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Le Nordeste comprend les taux d'activités informelles les plus importants. La
population, faute d'emplois suffisants pour satisfaire la main d'oeuvre urbaine
croissante, tente de trouver revenus dans des activités de « suwie ». De
méme, l'intérieur du Nordeste est marqué par une forte proportion de petits
producteurs familiaux développant une agriculture de subsistance et tentant

de faire face au manque d'eau et a la pauvreté de la terre.

La SUDENE', agence gouvernementale pour le développement du
Nordeste, a tenté de stimuler économie de cette région. Elle s'est heurtée
aux manques de sources d'energies, d'infrastructures et de main d'oeuvre
qualifiée et n'a pu empécher les migrations de la population nordestine vers
le Sud. Aujourd’hui, 1a reouverture de la SUDENE est proche. L'équipe
renouvelée, elle va coordonner les programmes de développement de ce
temitoire, dont les parties connaissent des problématiques similaires.

1.4. Campina Grande aux portes du Sertao

Campina Grande est le pole
urbain le plus important de

,)Y Vinterieur du Nordeste avec
Pt 355 000 habitants et refléte
Recife particuliérement la situation

Nordeste précedemment  décrite. Elle

est le second centre urbain de
I'Etat de la Paraiba, dont la
capitale est Jodo Pessoa
o 40km (900 Q00 habitants).

Salvador

11 gUDENE : Superintendencia do Desenvolvimento do Nordeste

29



Elle a constitué un point de rupture incontournable entre lintérieur du
Nordeste et la fagade Atlantique. Cette position stratégique lui a valu de
profiter d'annees glorieuses en tant que grande place commerciale. Son
histoire économique est marquée par la production de coton. Aprés la
Seconde Guerre Mondiale ot I'affaiblissement des Etats-Unis, elle était l'une
des plus importante place productrice et exportatrice de coton.

Lurbanisation massive et anarchique dans les quartiers périphériques
caractéristique du développement urbain de Campina Grande est
accompagnée d'une hétérogénéité des formes d'occupation productive dans
fensemble de la ville.

Photo 2 : Vue de Campina Grande

Les politiques nationaux et locaux doivent faire face a une caractéristique
structurelle de leur réalite socioéconomique : linformalité, forme majoritaire
d'occupation économique et spatiale.




2. informalité et politiques de développement au

Breésil

2.1. Structure de P'emploi au Brésil

La structure de femploi brésilienne est fortement marquée par la
prédominance des activités informelles, que cela soit des travailleurs

autonomes ou des employés.

Au Brésil, sont considérés comme informels les travailleurs autonomes non

enregistrés au cadastre fiscal national et les employés sans carte de
travail. Ces inscriptions fiscales ouvrent le droit a la protection sociale et au

régime de retraite.

C'est une tendance structurefie auxquels les pouvoirs publics ne réussissent
a échapper. Les activités informelles ne cessent de croitre et de se
diversifier, le marché formel de Pemploi n'offrant pas d'opportunites

suffisantes.

POPULATION ACTIVE
79 315 287

Composition de la

population active
brésilienne

Occupation productive Sans occupation productive

90,4 %

9,6 %

© entrepreneurs

m {ravailleurs autonomes

employés formels

m employés informels

Source : IBGE, SEBRAE, 2000
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Ainsi, prés de 50% de la population active brésilienne (travailleurs autonomes
et employés informels) est intégrée au marche informel de emploi. Le
Nordeste est particuliérement concermé par cette réalité.

D'aprés une étude réalisée par Geraldo Francisco da Silva Junior'?, basée
sur les données de MBGE, on constate que seulement 15 % de la population
nordestine en age de travailler a un emploi informel, soit le chiffre le plus bas
du Brésil.

2.2. Politique de développement

Nous avons vu d'une maniére générale comment les universitaires et les
gouvernements congoivent pour les uns et prennent en compte pour les
autres, les acteurs et activités de linformel. Le Brésil est de ces pays dont la
structure de 'emploi est particuligrement duale, et ou le salariat n'a jamais
été prédominant. Certains comme THEODORO, rappelle le role essentiel de
FEtat dans le maintien des inégalités a travers les politiques de
développement préconisées :

« L'Etat a toujours assumé une position de co-responsabilite, en ce
qui conceme le maintien des inégalités et leurs consequences :
pauvrets, chémage, informalité » (T HEODORO, p. 206).

Les politiques publiques brésiliennes ont fortement été marquées par les
années de dictature. Aprés les politiques d'ajustement structurel, le
gouvemnement brésilien actuel tente d'agir en faveur des plus pauvres,
malgré la faible marge de manoeuvre dont il dispose et la dépendance
économique intemationale qui freine ses investissements destinés aux
politiques nationales. Afin d'optimiser les résuttats, il tente de soulever un
mouvement de subsidiarité de la part des gouvemnements locaux et de la

2 eraldo Francisco da Silva Junior, A Dinamica do Mercado _de Trabalho formal em
Campina Grande - PB nos_anos 90, Universidade federal de Campina Grande, Mestrado em
Economia rural e regional, Margo 2003.
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société civile, valorise les actions de gouvernance locale, participative et

incite les initiatives privées, notamment des banques ou des organisations.

Aujourd’hui, le gouvernement brésilien compte sur ces 50% d'informels dans
le projet de développement &conomique, social et humain du pays et de
combat contre la pauvrete, 1a faim et les inégalités sociales.

Il encourage ainsi le soutien financier, organisationel et pédagogique des
« microentrepreneurs » de Finformel. Les banques nationales libérent des
fonds pour développer les programmes de microfinance. Les organismes
nationaux s'organisent pour mulitiplier les programmes de formation.

Mais c'est surtout, par lintermédiaire des organismes intemationaux, les
organismes non gouvemementaux, ou encore les initiatives isolées au

niveau local que les efforts se font le plus sentir.

3. Informalité et planification urbaine au Brésil

Sur le plan urbain, le gouvernement et les pouvoirs locaux brésiliens ne
peuvent ne pas considérer les conséquences de Purbanisation vertigineuse et
anarchique du pays vécue essentiellement des annees 50 aux années 80,
liée a lexpansion des activités économiques et sociales informelles urbaines.

En 2000, on considére 81,2% de la population brésilienne urbaine. La ville
brésilienne est un agent de reproduction des inégalités de revenus et des
inegalités sociales. Elle est divisée entre une portion légale, riche, avec des
infrastructures et une portion illégale, pauvre et précaire. La population en
situation défavorable a peu accés aux opportunités de travail, services et
loisirs que peut offrir la vile. Elle n'a la possibilité le plus souvent que
d’occuper les terres périphériques souffrant d’'une carence en infrastructures
et services publics de premiéres nécessités. Mais les pratiques informelles se
diffusent dans l'ensemble du tissu urbain. La croissance et l'expansion des
villes brésiliennes peuvent étre identifiees comme un manque de
planification.
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Au Brésil, la planification n‘apparait que dans les années 70 sous la
responsabilité du pouvoir municipal. Sur les modéles de planification
européenne ou ameéricaine, le macrozonage de 1a ville en zones specifiques
est préconisé. Mais c'est sans prendre en compte la réalité des inégalités de
conditions de revenus et les spécificités des pratiques socio-économiques
d'une partie de la population. Les concepts voient 1a « vile malade, a
soigner ». Les villes sont caractérisées par le contraste entre un espace
inséré minutieusement dans le cadre de la jégislation urbanistique et un
autre, trois fois pius important, stemellement situé dans une zone

intermédiaire entre le légal et Iillégal.

O Estatuto da Cidade, projet de loi approuvé en Juillet 2001, rend le plano
diretor obligatoire pour les viles de plus de 20 000 habitants, intégre un
Chapitre “Politique urbaine” dans la Constitution Fédérale de 1988 et donne
ainsi les grandes directives pour une politique urbaine du pays @ un niveau
fédéral, étatique et municipal.

Le Plano Diretor municipal foumnit les directives générales de la politique
urbaine, définit l'usage du sol {(qui correspond &  notre Plan Local
d'Urbanisme) sur le principe  du Macrozonage, les conditions
d'opérationalisation et développe des politiques urbaines sectorielles.

L'application du macrozonage et du Plano Diretor est aujourd’hui remise en
guestion. La vision excessivement techniciste et ¢éloignée de la réalité est,
pour certains, a raison principale de la non-application. D'autres relevent le
manque de volonté et le laisser-aller des pouvoirs politiques, ou encore le
mangque de ressources financiéres pour faire de la forme et l'organisation de
la ville une priorité.



Le nouveau paradigme, développé dans le « Estatuto da Cidade »
présuppose que la « ville est produite par une multplicité d'agents qui doivent
avoir une action coordonnée, non en fonction d'un modéle produit dans les
bureaux mais & partir d'un pacte social qui comrespond a lintérét public de la
ville. »

« O Estatuto da Cidade » a pour finalité de promouvoir une planification
urbaine de forme durable, avec pour objectif principal la qualité de vie des
habitants, ainsi que la recherche d’une protection de Fenvironnement et du
patrimoine. 1 tente de répondre au défi de reconstruction de lordre
urbanistique, redistributif et incluant des villes brésiliennes. Ce texte est
relativement ambitieux et novateur. Dans les faits, ils demeurent encore

rarement appliqués.
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Les acteurs et las activités informelles forment un archipel difficilement définissable.
Des organismes nationaux et internationatx ont tenté de le définir afin de donner des
outils aux Etats pour intervenir sur cette réalité, le plus souvent pergue, tant sur le
plan économique que spatial comine « une maladie » & guérir, a faire disparaitre, un
frein 4 la modernité.

Cette donnée structurelie économique et spatiale n'a pas disparu au gré des années
at des politiques mises en place dans les pays en développement, au Brésil et pius
particuliérement aul Nordeste.

Aujourd’hui, alors que jes objectifs d'un développement humain global et intégré se
sont répandus et les possibilités d'un développement pluriel accepts, les interventions
auraient l'objectif d‘améiiorer le quotidien, et lidéal dune prise en compte
respecfueuse domine. Cependant, concratement, comment intervenir et quelles
conséquences cela engendre-t-il ?

Sur je plan économique, a Campina Grande, le Préfet a mis en place, en 1999, une
structure publique autonome spécifique destinée & soutenir cetle population.

Quelies sont Jes actuelles actions du gouvernement brésilien 7A travers I'exemple de
Campina Grande, comment les pouvoirs locaux interviennent -ils auprés de cetfe
population ?

L
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CHAPITRE 2

Economie informelle et Projets de développement
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I POLITIQUES DU GOUVERNEMENT BRESILIEN

1. Les politiques d'appui a Iéconomie informelle au
Bresil

Jusque dans les années 70, les politiques d'emploi sont fragiles au Brésil.
Les gouvernements successifs ont confiance au pouvoir intégrateur de la
croissance économique. Il existe cependant un intérét pour les activités
informelles, mais sans action concréte de soutien. La prise de conscience
intemationale va influencer la considération brésilienne sans pour autant
avoir des consegquences importantes. Les actions sont plus conjoncturelles,
ponctuelles, et le gouvernement pratique un laisser-faire stérile.

Avec la fin de la dictature, des politiques de formalisation se font sentir. Mais
les concepts du développement sont fortement influencés de la vision
occidentale, ethnocentriste. On valorise le salariat, le capitalisme et méme si
les économies informelles sont prises en compte, elles sont destinées a se

transformer en activitées capitalistiques ou a disparaitre afin de rendre la
modemité au Brésil.

Dans les années 90, avec lintervention des Organisation Non
Gouvemnementales, des actions visent a ameliorer les capacités de
financement et de formation des nombreux petits producteurs, commergants
et prestataires de services brésiliens.

Le defi est alors de développer les connaissances de la réalité, la
connaissance des caractéristiques de Iréconomie informelle pour mieux la
considérer, pour mieux respecter les qualités socioéconomiques et ainsi
intervenir de maniére plus adéquate, maximiser le profit de leurs potentialités
tant sociales qu'économiques.
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2. Les différents programmes nationaux mis en place

2.1. “Brasil empreendedor” de Cardoso en 1999

Les micro, petites et moyennes entreprises constituent prés de 95 % du tissu
industriel brésilien. Elles fournissent prés de 50% de la production nationale,
et trois quart des emplois. Sous linfluence du Président Cardoso, le
gouvernement brésilien a désire bénéficier de la forte dynamique impulsee

par ces petits entrepreneurs dans le développement économique du pays.

En 1996, le Programme « SIMPLES » a pour objectif de soutenir les petits
négoces en simplifiant les procédures administratives et réduisant les impots.

Le 5 octobre 1999, le Congrés National institue un nouveau statut « Estatuto
da MicroEmpresa e da Empresa de Pequena Porte” et modifie les articles
170 et 179 de la Constitution Fédérale. Le dispositif met en place un
traitement juridique differencié, simplifié dans les domaines de
Iadministration, des impots, retraites, droit du travail, acces au credit.
L'objectif est de faciliter 1a constitution et le fonctionnement de ces
entreprises et de renforcer leur participation au développement économique
et social du pays.

Fin 1999, se réunissent, sous fégide du SIMPI, les différents représentants
et dirigeants techniques (notamment le SEBRAE'") des petites entreprises du
Brésil. Lors de ce Premier Séminaire National des micro et petites
entreprises & S&do Paulo, sont discutés les sujets suivants : les exportations
(integration au Mercosul), 'emploi généré, la qualification des entrepreneurs,
rimposition, le role des entités représentatives, le crédit, le partenariat avec
les grandes entreprises.

12 giMPI - Syndicat des Mirco et Petites industries

“ gEBRAE : SErvico Brasileiro de Apoio as micros e pequenas Empresas
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Sous le méme intitulé de « micro et petites entreprises », de multiples
logiques et pratiques sont regroupées. Or, ce monde entrepreneurial est foin
d'étre homogéne. Une grande partie des « micro entrepreneurs » n'a pas la
volonté de croissance économique et d'accumulation. Une grande partie des
microentrepreneurs dont on fait référence ici sont ces travailleurs autonomes
de 'économie informelle ou plutét de 'économie populaire qui fentent de
trouver des niches économiques 14 ou le marché et I'Etat ne répondent pas.
Ces travailleurs autonomes ont peu de qualification, peu de revenus et
connaissent surfout des difficultés importantes pour stabiliser et développer
feur « entrepnse »

22 “Fome Zero” de Lula, en 2002

Le Programme “FOME ZERO" lancé en 2002 par Lula constitue un projet qui
se veut ambitieux, surtout d'un point de vue médiatique, de lutte contre la
faim et la pauvreté. Plus que le probléme d'autosuffisance alimentaire, le
Brésil souffre de manque de ressources financiéres pour assurer
l'approvisionnement alimentaire de chacun.

Art. 19. “Hoje, hé um amplo consenso de que o mais terrivel dos
efeitos da miséria, a fome, néo é causado pela faita de produgéo de

alimentos, mas pela falta de renda das familias”

Ainsi le Programme de Lula, outre des politiques spécifiques d'urgence liées
a l'alimentation (bons, restaurant populaire etc) a pour objectif de mener des
politiques structurelles liées a Pintégration sociale et la génération d'emplois

et de revenus.

« O Programa Fome Zero retne politicas estruturais que combatem as
causas da pobreza, politicas especificas que buscam interromper O
binémio “fome-pobreza” € politicas Jocais, urbanas e rurais que
apoiam e divulgam iniciativas de prefeituras e da sociedade.”
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Ces politiques structurelles comprennent I'augmentation du salaire minimum,
racces facilité aux crédits populaires, la multiplication des programmes de
qualification, et funiversalisation de la retraite.

Art. 21. « O Projeto Fome Zero inclui, além de medidas estruturais,
uma politica de apoio efefivo & agricultura familiar, o direito a

Previdéncia__Social para todos os _trabalhadores familiares, _da
economia_rural_ou da economia_informal urbana. garantindo a
universalidade prevista na Constituicdo.”

Ce programme a également comme finalité la sensibilisation des pouvoirs
locaux et de la société civile dans la participation 3 cette dynamique de
développement, et propose entre autre, de modemiser les équipements
municipaux d’approvisionnement dalimentation.

Ainsi le programme FOME ZEROQ vise & melire en place des poltiques
publiques adéquates au probleme dont souffre le Brésil et de stimuler le
développement économique et social en intégrant une population exclues du
cercle vicieux de la croissance. Certains critiquent le caractére amplemement
pubilicitaire de cette campagne qui réduirait totalement le probléme de la faim
et I'aspect essentiellement conjoncturel de la politique de Lula.

2.3. Autres actions nationales

Mise & part ce programme phare du gouvemement, le Brésil est actuellement
traversé par une volonté générale de soutien aux microentrepreneurs du
pays, tant formels quinformels considérés comme une source de
développement et un potentiel d'intégration sociale et professionnelle, sourceé
d’emplois et de revenus.
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+ Soutien au Microcrédit_par les Bangques
nationales et intemnationales

D'une maniere générale, les programmes destinés a soutenir les

microentrepreneurs  s€ multiplient. L'instrument prinicipal développé est

financier, tels que les microcrédits, ou crédits solidaires. Ce sont des

emprunts de petites sommes, de court ou moyen terme, destinés a des

personnes sans revenu fixe, sans autre garantie que la confiance et son

cautionneur™®.

L’aide financiere permet d'enrayer le cercle vicieux des entrepreneurs, exclus
des systéemes bancaires classiques faute de garantie suffisante et n‘ayant
ainsi pas les possibilités d'augmenter le volume de marchandises oOu
d'investir dans des petits équipements qui permettraient de maintenir ou
développer leur affaire. Pour une efficacité de Fintervention, le soutien
financier s'accompagne, ou doit s'accompagner, d'un soutien technique etfou
organisationnel.

En lien avec les objectifs gouvemementaux, les Banques nationales
brésiliennes participent a ce mouvement. En Juillet demnier, la Caixa
Econdmica brésilienne annonce la libération de R$ 100 millions'® pour les
lignes de microcrédits. La Banque Nationale de Développement
Economique et social (BNDES) met a disposition 1 milliards de Reais.
Selon le President de la BNDES, {'expansion du Microcrédit constitue :

« Une stratégie de développement du gouvemement afin de

promouvoir un Pacte Social qui conduit a l'interruption de l'escalade du

chémage dans le pays » (Jomal da Paraiba, 11 juiliet 2003).

Le FS (Fundo Sebrae de Investimento em Organizagoes de Microcrédito) qui

vise a renforcer des institutions de crédit (le plus souvent non

15 yUNUS Mohamed, O bangueiro dos Pobres, Sac Paulo, Ed. Atica (Coll. “Temas"), 2000,
343p.. (Titulo Original, Vers um monde sans pauvrete, 1997),

18 Rg 100 millions, soit environ 280 miliions d’'Euros.
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gouvemementaux } est soutenu par la Banque Mondiale et la Banque
Interaméricaine de Développement. |l est reconnu que ces programmes de
microcrédit, de plus en plus nombreux, répondent a une nécessité mais ne
doivent pas conduire a la poursuite d’'un certain paternalisme :
“NFo é assistencialista, é de gerar emprego € renda no sentido de
incluséo social.” ( Mella VIANNA, Presidente da Associagdo Brasileira
das Instituigdes Financeiras de Desenvolvimento)

¢ Programme de la _Fundagao G.
VARGAS

De méme, des programmes nationaux vont dans le sens d’'une gouvernance
locale accrue, d'un gouvermnement local participatif et récompense les
initiatives locales qui juttent contre la pauvreté de maniére originale et qui
renforce les liens entre les gouvemements locaux, la société civile et la
population. Ainsi, la Fundagéo Getulio Vargas, soutenue par la BNDES, a
lancé le « Programme Gestdo Urbana e Cidadania ». |l recence, divulgue et
récompense chaque année les expériences d'action locale intéressantes qui
vont dans le sens d'une lutte contre Fexclusion, la génération de revenus et
d’emplois.

Aujourd’hui  les scientifiques et les gouvemements ne parient plus
directement de formaliser linformel, comme cela put étre le cas dans les
années 80 mais s'attachent a metire en avant les potentiels de «Ces
microentreprengurs ». Le gouvemement, les Banques nationales souhaitent
aujourd’hui mettre en avant ce potentiel de déveppement et surtout de lutte
contre 'exclusion. Méme si des efforts sont menés au niveau national,
P'action principale reste locale. Le gouvemement et les acteurs nationaux
stimulent aujourd’hui le développement local. Si les municipes manquent de
ressources financiéres pour agir en faveur de l'exclusion, la connaissance de

ja réalité de ce géant, est bien leur.
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[I. LE ROLE DES POUVOIRS LOCAUX : LE cAS DE CAMPINA
GRANDE

A travers l'exemple de Campina Grande, ville moyenne de l'intérieur
nordestin, souffrant particuliémment des inégalités sociales ef des problémes
de génération de revenus et d’'emplois, nous alfons analyser quelles actions
peuvent étre menées aujourd’hui au Brésil, au niveau local en maliére de

jutte contre 'exclusion et d'intervention auprés de I'é6conomie informel sous

I'angle économique.

4. Caractéristiques socioéonomiques campinenses

1.1. Principaux secteurs économiques

Les secteurs économiques traditionnels de la municipalité de Campina
Grande sont la culture et le travail du coton, le travail du cuir et le secteur de
la chaussure. La Prefeitura construit actuellement le "pole textile et de
cordonnerie” qui pourra accueillir plus de 36 entreprises.

Les entreprises de commerce, réparation automobile-véhicule, objets
domestiques constituent la majeure partie des entreprises (57,5%) et
occupent 26 % des actifs. L'industrie de transformation est également
fortement présente : 13,6% des entreprises ( 22,4% des actifs). 7

il faut ajouter le role important des sites universitaires de la ville. L’Université
Federale de Campina Grande (UFPB) (créée en 1965) et [Université
Estadual de la Paraiba (UEPB) (instaliée en 1987) font partie d'une politique
de reconversion de la municipalité en pole de recherche d'excellence.
Aujourd’hui ces deux universités exercent un fort impact sur I'économie
regionale et Fattractivité de la municipalité.

7 Cftableau 3



La ville a développe une économie événementieile, essentielle pour les
acteurs économigues locaux :

+ la rencontre de la “Nova Consciencga" en Février réunit les représentants
des différentes religions et accueillent plus de 20 000 personnes,

+ le Camaval Fora de Epoca »micarande” en Avril attirent pendant 4 jours
de fétes 500 000 personnes ,

+ et surtout O Maior Sdo Joao do Mundo qui centralise la majeur partie de
ses activités dans le Pargue do Povo, une place de 42 500 m?, congue
spécialement pour cette féte, qui accueille durant le mois de Juin, 300
barraques (bars, restaurants, pavillons de danse, quiosques de produits
artisanaux) et 1,5 millons de personnes venues de tout le pays.
Considérée comme la "Maior Sdo Jodo do Mundo", cette attraction
folkorique constitue une
opportunité considérable pour le
développement  de féconomie
locale en favorisant le commerce et
le secteur touristique de Campina ¥,
Grande et de ia Paraiba. .

Phoio 3  Les drapeaux du Parque du Povo dela
Plus Grande Sao Joao du Monde

1.2. Structure de 'emploi hétérogéne

¢ des pelites entreprises

D'aprés I'BGE, en 2000, 70 % des entreprises
comprennent moins de 4 salariés. Le fissu
économique est donc essentieliement constitue
L de petites entreprises.

Photo 4 : Un petit ateller de fabrication de
chaussures 45




. 'économie informelle

A limage de Ia composition du marché de lemploi
brésilien, et plus encore nordestin, la majorite de la
population active campinense n'est pas enregistrée au
cadastre fiscal national et constitue ainsi un marché de

f'emploi informel dominant.

Photo 5 : De nombreux acteurs de
l'informel

2. Documents et acteurs du développement local de

Campina Grande

2.1. Les objectifs définis par le Plano Diretor

Le Plano Diretor est le document principal des politiques urbaines a l'échelle
de la municipalité brésilienne. Outre une partie urbanistique et planification
urbaine définissant le zonage en matiére de développement urbain de la ville,

le Plano Diretor définit les directives en matiére de politiques sectorielles.

Ainsi le Plano Diretor de la municipalité de Campina Grande définit les
grandes orientations en matiére de transport, habitat, environnement,
éducation et culture, santé, infrastructures, assistance sociale et

développement économique, scientifique et technologique.




Concemant la politique de développement économique, et plus
particuligrement I'économie informelle, le Plano direfor, en 1996, précise les

directives suivantes :

- Encourager le surgissement de microentreprises et promouvoir
'assistance technique nécessaire a leur développement;

_  Stimuler Iimplantation de micro, petites et moyennes entreprises
surtout celles dusage intensif de main d'oeuvre, jocalisées a
proximité des aires résidentielles de bas revenus,

_ Promouvoir les études liées a la loc alisation et f'organisation des
activités du commercel informel,

_ Créer des mécanismes qui rendent possible la dynamisation des
diverses segments du commerce et qui font la promotion de la
divulgation du marketing et la commercialisation de produits
fabriqués focalement.

11 définit le programme d'aide au développement du commerce de la maniére
suivante :

« Aide et accompagnement du commerce de détails de Campina Grande;

« Aide a limplantation et 4 Paccompagnement de fanalyse de la
conjoncture du municipe;

= implantation de centres secondaire de commerce et de services.
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2.2. Les acteurs du développement

Prefeitura
Municipal de
Campina
Secretatat Grande Agence
Municipal de punicipale de
developpement Développement
acopomique Economigque
(SEDE) {(AMDE)
Caixa Econdémica
Banco do Nordeste :
Banco do Brasil

CEAPE

UFCG ~ UEPB DEVELOPPEMENT ECONOMIQUE

BNDES

INTEGRATION SOCIALE ET
GENERATION D'EMPLOI ET
REVENUS

Société Civile Micro et
Organisee petits
coopératives, entrepreneurs
assoclations, club i
s de faibles

Afin de coordonner les actions en matiére de développement &conomique, le
cabinet de la Préfeitura dispose aujourd’hui  du Secrétariat de
Développement Economique (SEDE), composé de 4 coordinations :

= développement local

= développement des sciences et technique

« développement rural

« tourisme et événements
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Cependant, existe également non en tant que secretaria municipal, mais
autarquia municipal, ’Agence Municipale de Développement (AMDE) qui
vise, plus qu'au developpement économique a proprement dit, 2 soutenir le
maintien voire le développement des petites activités économiques le plus
souvent informelles de la municipalité et a aider a la génération de revenus et
d'emplois.

La SEDE et 'AMDE travaillent en partenariat dans un objectif global de
développement économique et social du Municipe. s travaillent également
en lien étroits avec les différents secrétariats municipaux, les organismes

privés et publics locaux, nationaux et intemationaux.

3. Actions menées sur le municipe impulsées par la

Bangue Mondiale

Dés les années 80, la Banque Mondiale a mené des recherches visant les
petites et moyennes villes, dont Campina Grande. L'objectif de cette étude
&tait de mieux connaitre 1a réalité locale afin d’agir de maniére plus adéquate
sur cette réalité si floue et complexe que la situation économique des villes
brésiliennes. Ainsi, a8 Campina Grande, une commission locale a été mise en
place. Un des axes de rélexions était « Emplois et revenus ». A travers cette
étude, un recensement de [a localisation et du type d'activitées informelles a
até initie. Cependant, peu de répercussions ont suivi cette étude.

Campina Grande a &té choisi comme centre d'expérimentation visant a
« structurer le secteur informel ». A été mis a disposition des artisans
producteurs de meubles, d'articles de cuir, de vétements, etc des moyens de
se regrouper pour utiliser en commun des marchandises, d'acheter ensemble
leurs matiéres premieres. La Banque Mondiale a pour cela engagé 70% des
sommes nécessaires a fonds perdus. Son objectif était alors de préserver la
paix sociale, de protéger un circuit économique qui fournit aux couches les
plus pauvres des produits indispensables & des prix concurrentiels et
générent emplois et revenus.
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4. Le role essentiel de PAMDE 18

Aujourd’hui, 1"acteur principal en charge des objectifs de développement
auprés des communautés de bas revenus intégrées a réconomie informelle
est 'Agence Municipale de Développement.

4.1. Caractéristiques de cette stucture

L'Agence Municipale de Développement de Campina Grande est
AMD E une Autarquia autonoma créée en 1999 par la Prefeitura. En tant
gu'autarquia, elle bénéficie d'une certaine flexibilite et rapidité d'action.
L'objectif de 1a création de cette structure était de combattre la pauvrete,
stimuler la génération de revenus et d'emplois, soutenir la population aux

faibles revenus du municipe.

Elle est née avec la volonté de mettre fin au cercle vicieux que connaissent
les petits entrepreneurs . le manque de capital rend impossible la fourniture
en marchandises et en petits équipements. lis sont le plus souvent exclus
des structures bancaires classiques par manque de garantie.

La Prefeitura met a la disposition de Agence le Fundo do aval, Fonds de
garantie, permettant, par Fintermédiaire d’un agent de crédit'®, de soutenir les
microentrepreneurs a travers a libération de crédits directs, de petite somme,

sur un court terme et a un faible taux diintérét®.

18 Dans le cadre d'un stage professionnel de fin de formation d’Aménagement du Terriroire,
un diagnostic a été réalisé sur les actions de I'AMDE . Voir le rapport pour plus d'informations
sur cette structure campinense.

® En tant que structure publique, I'AMDE ne peut metire & disposition des clients des fonds
publics. Ains, elle agit par I'intermédiaire du CEAPE, également structure de crédit, mais
offrant des taux d'intérét plus glevé. L'AMDE pemmet au CEAPE de muliplier f'application de
ses missions de iutte contre la pauvreté et de soutien a la population aux faibles revenus.
G%t:: coopération entraine le suivi de critéres strictes de la part de 'AMDE dictés par le
CEAPE.

2 | 'AMDE offre des crédits de R$ 100,00 a R$ 12.000, 00, entre 6 et 12 mois, avec un taux
d'intérét les plus faible du marche : 0,5 %.
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4.2. Une aide globale & la population aux faibles

revenus

Observant les nécessités de la population du municipe, les missions de
YAMDE se sont progressivement élargies et les programmes multipliés.
Aujourd’hui, elle oeuvre en faveur de la structuration et Porganisation des
commercants et producteurs, en valorisant la philosophie du coopérativisme.
Elle développe des programmes de formation, tant en matiere de savoir-faire
(cours d'artisanat...), que de « savoir-étre entrepreneur » (cours de
marketing, commercialisation, gestion etc.).Elle réalise des projets ponctuels,
comme le Projet Digna, le demnier réalisé, né d'un diagnostic de la situation
des femmes des quartiers de Campina Grande, principale victime de la non
occupation productive faute d'alphabétisation et d'auto-estime. De maniére
plus structurelle, elle participe au renforcement des chaines productives
locales (comme le cuir, le textile etc.).

Les programmes et projets de rAMDE sont nombreux®'. Les exemples cités
montrent la diversité de ses actions dans un unique objectif de soutenir les
segments productifs de Campina Grande qui ne peuvent trouver un écho
adéquate aupres du secteur social de la municipalité ou encoré du
Secrétariat de développement économique. L'AMDE n'est pas une structure
d' assistance sociale, FAMDE ne pemmet pas de dégager des revenus
importants pour le développement économique du Municipe, mais elle
soutient cette population active qui tente de trouver revenus et emplois a
travers des activités non réglementées mais essentielles au bien étre humain

de la population.

Elle constitue un partenairé incontournable du développement économique, social
et humain de Campina Grande, réunissant un vaste réseau de partenaires
(municipaux, fédéraux, gouvemementaux,) autour de la question de finformalité, de
Poccupation productive. En matiére de lutte contre les segmenis de production
exclus du processus de développement, elle constitue le bras droit de la Prefeitura.

21 ANNEXE: objectifs — actions — programmes de 'AMDE
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Le gouvermnement brésilien ne peut compter sans Jes acteurs économiques efn dehors
du cadre réglementaire, sans les acteurs économigues développant des petites
activités économiques, si ce n'est de survie, du moins de faible rentabilité
&conomique, et surtout sans refombée économique, mais offrant emplois ef revenus
suffisants & la reproduction familiale.

Le gouvenement actuel osuvre, oU plutdt divuigue son soutien & cetfe partie du
paysage économique et social brésilien, sans volonté a court terme de formalisation
coercitive. i a surtout F'objectif de stimuler fes actions au niveau jocal. Ou, plus
exactement, les acteurs locaux tentent d'innover afin de répondre & la faiblesse des
politiques publiques nationales et, a travers des actions spécifiques et concrétes,
d’enrayer la situation structurelle brésilienne d’inégalités sociales.

Campina Grande, en matiére de déveleppement économique, ou plus Justement, de
soutien aux segments économiques souffrant d’exclusion, est exemplaire. L’Autarquia
Autonome, mise en place par Ia Prefeitura, I’ AMDE, est un exemple d'action locale
efficace et dynamique, qui, a son niveau d'intervention, tente de répondre aux
nécessités locales des acteurs de I'informel.

Mais les politiques publiques d'intervention aupreés de informel ne se limitent pas a
I'angle économique. Les activités économiques informelles sont liées de maniéres
&troites a la ville, produisent la ville, les espaces publics centraux, les quartiers
périphériques marginalisés. L’ensemble du tissu urbain porte la marque de cette
&conomie, de cette situation d'exclusion soclale et &conomique, de cetfe multiplication
d'actions spontanées et popuaires. Quelles sont les politiques urbaines aujourd’hui
menées au Brésil et au niveau local en direction de 'espace occupé par fes acteurs de
Iinformel 7

A travers I'exemple campinense sefa approfondi Pintervention publique en direction
des commergants ambulants s'appropriant les espaces publics centraux.
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L ORGANISATION URBAINE DE CAMPINA GRANDE

A Tlimage des villes brésiliennes, Campina Grande a conhu un
développement urbain important : entre 1940 et 1980, elie est passée de
33 000 habitants a 247 000. Depuis (2000, dernier recensement), elle a
gagné un peu plus de 100 000 habitants, méme si le taux de croissance
diminue depuis les annees g0. Selon les estimations du SEPLAG jusquen
2010, la population urbaine continuerait de croire alors que l'epace rural du
municipe continuerait de perdre sa population.

Développement urbain de _ \ a

Campina Grande depuis 1918 "~ g18 11 000
1940 33818
1950 72 464
1960 116 226
1970 195 303
1980 247 827
1991 326 106
1996 344730
2000 355.331

Source ; IBGE et Hervé THERY.

1. Historique du développement de Campina Grande

L’embryon de la ville de Campina Grande est fondé a la fin XVlleme par un
éleveur portugais, Teodosio de Oliveira Lodo qui y installe les indiens Arius.
Située a la « porte du Sertéo », point de passage obligé sur la route de la
cote, la ville constitue une étape commode. Ainsi, s'y établit une foire au
bétail. Le marché fournit le sertdo. S'étabiit alors une solide fonction

commerciale.
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L'essor de la ville a réellement lieu a partir de 1780 avec la diffusion a
Pintérieur de Etat de la culture du coton (principale ressource et premier
rang des exportations). Campina devient le plus grand marché de l'ouest
de la Paraiba : les commergants installes jouent les intermédiaires entre les
zones productrices dans lintérieur et les acheteurs sur je littoral. A la fin du
XIXéme, Campina Grande est devenue la ville la plus importante de fintérieur
du Nordeste.

Le chemin de fer atteint la ville en 1907. Le commerce s'acmut encore. Ainsi
3 la situation de « porta do sertdo » s'ajoute « ponta de tritho » (demiére gare
et point de rupture de charge) jusqu'en 1958. Les produits du sertdo s'y
échangent contre ceux du littoral et du sud. En 1936, Campina Grande élait

la 3*™ place cotonniére du monde.

Aprés la guere, le commerce du sisal prit 1a releve de celui du coton.
Campina atteint son apogée dans les années 50 : c'est alors « 'emporium »
de tout le sertao. En 1960, la ville dominait la plus grande partie de la Paraiba
(en dehors de Jodo Pessoa), le Sud du Rio Grande do Norte, le Sud-Est du

Ceara.

En dehors de la collecte et de la distibution des produits du sertdo, l1a
distribution des produits industriels (notamment véhicules et pieces
détachées) constituait la grande activité de la ville. Campina devint la
premiére place du Nordeste, les services croissant dans son sillage (telles
que les bangues). Le commerce et les banques étaient dans les mains des

familles locales.

Mais la fin des années 50 annoncent le déclin. Déja, des événements
politiques avaient menacé la prospérité de la ville (la seconde guere
mondiale, la taxe sur les exportations...) En 1964, le régime atteint
lautonomie de la ville. Les grande familles furent dépouiliées de leurs
fonctions municipales et perdirent leur puissance financiere. Le coup le plus

grave porté a Campina Grande fut aménagement de routes asphaltées entre
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le littoral et le sertdo entre 1960 et 1970. L'arét a Campina ne se justifiait
plus puisque la rupture de charge n'existait plus. Aujourd’hui 'espace
privilegié de commerce de Campina Grande est désormais « le compartiment
de la Borborema », espace a hautes temres au contact des zones du litoral
(Jodo Pessoa) et sertanejas (Patos). Le Sertdo est perdu et la capitale de
IEtat affime aujourd’hui sa place.

2. Le paysage urbain actuel 2

Selon Hervé THERY, Campina Grande porte les stigmates du sous-
développement : trop vite poussée du temps de son succes, elle a été depuis
son déclin, fort négligee, gonflée par un afflux de migrants pauvres qu'elle n'a
pu accueillir. L'entreprise de réurbanisation est récente.

La topographie urbaine de Campina Grande est coupée et cloisonnée : des
fonds marécageux, des plateaux qui s'étagent de 500 4 600 métres, sépares
par des talus assez rudes et coupés par quelques sous-affluents du Rio
Paraiba.

Dans les fonds marécageux, ont été construits respectivement en 1830 et
1860, I'« agude velho» et « I' agude novo », réservoirs qui ont permis de
résoudre le probléme de l'eau.

Le noyau originel de la ville est localisée autour de la Cathédrale (construite
par les indiens fin XVi1). La ville s'est developpée autour, ol se tenait la
« feira ». Aprés 1907 et ramivée du train, la ville a connu une explosion
urbaine vers le marche, Pagude, la gare et vers le nord-ouest (route vers le
sertdo). Ce mouvement s'accéléra dans les années 30 et surtout aprés 1945.

.

= {Draprés Hervé THERY, Pouvoir et territgire au Brésil, De P"archipel au continent, Paris, Ed. MSH
(coll. « Brasilia »), Chap. 4 : “Campina Grande, “reine de la Borborema”, & la recherche d'un
second souffle)
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Un deuxiéme noyau apparut autour de fagude Bodocong6, construit en 1916,
ol se sont installes tanneries et usines de textiles. Au sud de la gare et
autour de tagude Velho, on voit s'installer les entreprises de collecte et de

traitement de coton et de sisal.

En 1940, 4 la sortie du centre, vers la route du sertdo, de nouveaux quartiers
résidentiels apparaissent, hétérogénes et mixtes (aisés, Prata, pauvre, Monte
Santo), ou fon observe des immeubles peu alevés ou des maisons

individuelles. Dans chacun, des ilots tranchent, les revenus y sont trés variés.

Les plus pauvres de Campina Grande se concentrent au Sud de la ville plus
confuse, plus anarchique (Santa Rosa, Liberdade etc.) En marge les
quartiers les plus pauvres Qui

constituent les  bidonvilles |

brésiliens, les favelas T

(Pedregal et Cachoeira) ne
bénéficient ni des traitements
des eaux usees ni des routes
asphaltées. Ce sont des

quartiers  qui ont vu la [ =

population s’'accroitre le plus.

Photo 6 : Pedregal, une favela au coeur de Campina Grande

Au contraire a IEst, aujourd’hui des nouveaux quartiers de maisons
individuelles apparaissent progressivement 3 Campina Grande qui se
détachent du reste de [a composition urbaine campinense : Mirante au Sud,
sur la route de Jodo Pessoa et Alto Branco au Nord.

Autour de fAgude Bodoncongd, le nouveau campus universitaire (année 60)
est accompagné de la construction d'un lotissement aujourd’hui vide en

raison de la presence relativement proche de la favela Pedregal.
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Une croissance anarchique tentaculaire s’est poursuivi jusque dans les
années 60, caracterisée par de vastes zones vides entre les tentacules
lancées le long des routes. A partir de 13, la belle dynamique de croissance
semble cesser et Campina Grande donne une impression de stagnation. Le
tissu urbain est partout irrégulier, percé de vastes trouées. Les services
publics sont peu présents, notamment dans les quartiers « marginaux ».

~==m Théry caractérise Campina Grande
4 de:

« ville laide, vieillote, bouffie par un
gonflement malsain » (THERY, p66).

— e | 1

Photo 7 : Des fagade salies, des fils électriques appareris

Durant cette période de développement urbain, le centre s'est délabré. Du
quartier ancien, il ne reste plus que la cathédrale. Le centre institutionnel est
aujourd’hui plus a [Ouest. Dans 'avenue centrale, 'avenue Floriano Peixoto,
La Bourse, lAncien Grand Hatel (ol siege aujourd’hui la Mairie) datent de

répoque de la splendeur, les années 40 — 50. 5
Le Marché central pres de la Cathédrale
constitue aujourd’hui le centre ancien dégradé.
Autour, les étals de pleins airs envahissent les
rues (I'encombrement. le bruit et les détritus

chassent les résidents les plus aisés).

Photo 8 : Mercado central

Le centre se caractérise encore par la spécialisation des rues . épicerie en
gros, matériaux de construction (rua Joao Pessoa), tissus et confections,
musiques, efc. Les rues commergantes se concentrent au nord de I'Avenue
Floriano Peixoto.
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| ‘hétérogénéité est la régle 8 Campina Grande. La période de corissance
anarchique et tentaculaire, son amét, son gonflement qui a comblé fes
interstices ont créé une situation confuse, un zonage indécis. Le centre
urbain y est délabré ot la périphérie non homogéne. Depis la fin des années
90, les équipes municipales tentent d'agir sur le centre urbain de Campina
Grande et de rénover limage de la ville.

3. L’ espace commercial

3.1.L’espace commercial périphérique

Aprés le tissu urbain sous langle de I'habitat, nous nous intéressons a
'espace public commercial, qui préoccupé plus parﬁculiérement cette
recherche.

'Y Centres commerciaux Qén'ghén'gues

La Préfeitura de Campina Grande a souhaité répondre aux exigences d'une
ville de sa dimension et aux demandes des classes sociales moyennes et
supérieures qui exigent biens de consommation de qualité et services
supérieurs.

Ainsi, en 1999, est inauguré le « Shopping Center lguatemi », le plus grand
de la ville. Un hypermarche Y est présent. Une vaste galerie dévoilent des
commerces essentiellement de confections  (firmes nationales et
intemationales).

Un grand espace de restauration (enseignes nationales et internationales) est
accompagné d'un espace central ol concerts de musique populaire

brésilienne et bossa hova agrémentent la promenade des campinenses.
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Face a lui, un muliplex de 5 salles de cinéma s’est également substitué aux
trois anciens cinémas du centre ville de Campina Grande, aujourd’hui fermés

faute de clients.

A « Iguatemi», les promeneurs et consommateurs y trouvent espace,
confort (aire conditionné ; nettoyage des allées), modemité et sécurité (des
vigiles assurent en permanence un service de sécurité) . Mais seule une
petite minorite de la population de Campina Grande est concemée par cet
espace de consommation et de loisirs ol les prix y sont beaucoup plus

élevés et la clientéle socialement sélectionnée.

D'autres centres commerciaux et hypermarches, plus ou moins
périphériques, plus ou moins anciens, gamissent le paysage de la
consommation des moyennes et hautes classes sociales de Campina
Grande : Luiza motta, Hiperbomprego de FAgude Velho, Bomprego du Centre
ville, Shopping Cime Center ect.

¢ Marchés publics

Le marché est une pratique sociale incontounable au sein de la société
brésilienne et notamment nordestine. On y trouve tous les aliments locaux a
faibles codts : fruits (bananes, ananas, mangues, caja etc...), légumes
(tomates, poivrons efc) et racines (macaxeira, ignames...), viandes etc ; ainsi
que tout autre produit de premiére nécessité. S'y cotoient toutes les classes
sociales. Certains viennent de fintérieur de la Paraiba en carrosse et cheval
pour s'approvisionner. Les pratiques sociales (trocs...) ancestrales y sont
exacerbéees. Les coutumes alimentaires se perpétuent dans ces lieux
d’échanges économiques, culturels et sociaux.

Mais les marchés libres, Sous Iangle urbain et sanitaire, posent probleme ala
Prefeitura. Aujourd’hui, a Campina Grande, marche libres et les marchés
structurés composent les quartiers.

60



e Les marchés libres

La Prefeitura, dans le Codigo de Posturas®, définit les feiras livres, marcheés
jibres, comme :
« des activités commerciales destinées a ."appmvisionnement de
produits de premiére nécessité et & la promotion de la
commercialisation directe  entre  petils producteurs et

consommateurs ».

Un exemple de marché libre 8 Campina Grande, soit sans intervention

publique, dans 'espace semi-périphérique est le marché de la Prata.

Photo 9 : La foule du marché de la Prata

Dans ce quartier mixte, oll se cotoient une variété de niveaux et de modes de
vie, le dimanche, la place centrale se métamorphose. Espace laissé vacant la
semaine entiére, dés le samedi, les étales en bois sont installés, les fruits et
légumes envahissent le sols, les commergants sont préts. Le dimanche, les
carosses et les chevaux sont garés dans un coin de la place. Une partie
alimentaire et une partie animaux, bricolage et autres ferrailles divisent les
promenades des femmes et des hommes. Au centre de cet espace, une
partie couverte abritent la viande. Le marché de la Prata a lieu une fois par

semaine et est fréquenté par les campinenses et les habitants des environs.

2 0 Codigo de Posturas est un document de planification décrit plus ampiement dans le
méme chapitre, Partie Il. 2.
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Lafflux est impressionnant, les prix y sont concurrentiels. En matiére
d’hygiene alimentaire et de salubrite publiqgue, les conditions du marché sont
précaires. Mais ce théatre social est un spectacle pour locaux et étrangers du

Nordeste.

Photo 10, 11 : Tous les &ges travaillent

Photo 12.,13,14 : Précarité des instatiation : fruits et
iégumes sur le sol, dans des brouetles
ou sur des motos.

La Prefeitura, dans son Plano Diretor, a pour objectif d’améliorer les
conditions de vente et d’achals des produits alimentaires et les conditions de
travail des commergants.
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e Les marchés structurés par la Prefeitua

Nous pouvons faire le rapport de deux marchés structurés par la ville, selon
les exigences du Plano Diretor. L'objectif est de meitre a disposition des
produits de premiéres nécessités de qualité a une population aux faibles
revenus, satisfaire a des exigences sanitaires, mais également améliorer les

conditions de travail des commergants.

Le marché du quartier de la Liberdade est, depuis Ia fin des années 90, plus
ou moins encadré par la municipalité, par lintermédiaire de IAMDE. Le
marché a gardé un caractére authentique, lintervention restant relativement
faible. Sont installés quelques boxes couverts et normalisés, mais une
grande partie du marché a encore lieu & rextérieur. L'équipe de fFAMDE
intervient surtout dans Porganisation des commergants afin de les rendre plus

autonomes.

Plus démonstrative est Paction réalisée auprés du marché des Malvinas. Il
été entierement mis en place par la Prefeitura. Rien n'existait avant
lintervention publique. La Feira des Malvinas est inscrite dans le Plano
Diretor comme “zonas especiais de interesse urbanistico”, soit zone de
structuration et de restructuration urbaine. Ainsi en 2000, la Prefeitura de
Campina Grande a decidé d’organiser un Marche public dans cette Zone qui
disposerait d'un complexe marchand confortable. Elle délégue I'élaboration
n du projet 2 TAMDE. Une structure de 16 000 m? accueille,

' depuis 2001, marchands et clients

et administratio

—

} quotidiennement. Elle dispose de
tous les équipements : énergie,
eau, et transport (une ligne de bus
il } i e . dessert le marché compensant la

localisation excentrée du site).

Photo 15 : Boxes normalisés du Marché des Malvinas



Deux ensembles couverts abritent 156 boxes "n ey Sertnn

normalisés, fixes, de superficies diverses. Les i R Y
produits et services offerts sont variés (fruits, | '
lequmes, confection, produits artisanaux, animauX, |
bar, services de reproduction...).
"

Photo 16 : Efforts esthéliques des
enseignes e des étales

— Dans cet espace, fadministrateur, présent
1 i
i'ﬂ; h J ﬂf deux jours par semaine, dispose d'un bureau

et les marchands d'une salle de réunion.

Bl

L"administrateur, intégré a l'équipe de 'AMDE,
a pour objectif d'aider les commergants a se

N, : structurer et s’organiser (en association ou
: gl i coopérative) afin de développer leur auto-
' | gestion.

Photo 17 : Présence pihebdomadaire
de administrateur

Les lieux sont, certes, propres, structurés, aeres, nommalisés, harmonises,
confortables (protection contre la pluie et le soleil), et sars (vigilance
permanente). Les produits échangés bénéficient de normes d'hygiéne et les
conditions de travail des commergants sont comrectes. Mais le caractére
propre au marché nordestin a disparu. Les leux sont peu animés, peu
frequentes malgré la diffusion de messages publicitaires. Les produits ne
sont pas aussi variés que ceux offerts dans d'autres marchés de la ville.
Selon Padministrateur, 1@ site subirait les effets de blocages culturels : la
population est plus ou moins rigide face aux changements d’organisation et
de structuration, elle n‘est pas encore accodtumée a ce lieu quelque peu
excentré et dont fa configuration est toute autre du marché de la Prata, du

marché central ou de tout autre marché libre.



Les commergants présents dans les marchés de la ville qu'ils sofent libres ou
structurés font parti majoritairement de 'économie informelle. lis ne sont pas
enregistré aux cadastres nationux. La dimension et l'organisation de leurs
aclivités contrastent avec les grandes activités commerciales qué fon peut
trouver dans les espaces commerciaux périphériques.

. {es activités informelle commerciales
ot de services dans Fensemble de la
ville

Dans les villes nordestines, et notamment Campina Grande, les activites
informelles commerciales et de sefvices ne sont pas localisées uniquement
sur des sites precis tels que les marches, mais elles sont présentes dans

fensemble du tissu urbain.

Les quartiers nordestins et campinenses sont mixtes : y sont présents la
fonction d'habitat et de travail du fait de la part important d'activités dites
informelles.

Les petits commerces de proximité et les prestataires de services (coiffeur,
esthéticienne, réparateur automobiles, réparateur objets domestiques,
vendeur de confection, fruits et légumes, propriétaire de bars, cafétarias,
épiceries et bien d'autres...) sont présents, de maniere éparse et diffuse,
dans tous les quartiers de Campina Grande, quelque soit le revenu moyen

dominant.

Ces activités sont instaliées au sein méme du domicile familial (dans une
arriere cuisine, une salle annexe, un hall d'entrée...) ou sur le trottoir. Les
commergants peuvent étre ambulants et parcourir les quartiers, chargeant

dans des brouettes fruits et legumes.
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3.2. Espace commercial central

Nous venons de présenter l'espace commercial formel et informel au sein de
Campina Grande. Nous focalisons maintenant I'analyse vers le coeur urbain
puisque la principale intervention publique y @ lieu aujourd’hui. Quelle place le
commerce informel occupe-t-il avant Fintervention municipale dans l'espace

public central ?

'y L'aire commercial central

L aire COVIEI LI ===

Le coeur commercial de Campina Grande
est localisé au Nord de VAvenue Peixoto.
Les principales enseignes commerciales Y
sont présentes. La rue Maciel Pinheiro,
principale artere commerciale, fiere de son
passé Arte Deco, expose de nombreux

magasins de confections. De méme, dans

les rues annexes confections, tissus,

i

S iD 18 N 4 e Favenue Floriano Peiinto cafetarias, objets diverses sont présents.

Les rues commergantes centrales de Campina Grande sont encore
organisées de maniére trés spécialisée. Un peu plus au Nord de ce cceur
commercial (rue Joao Pessoa), de maniére spécialisée, on rencontre les
réparateurs automobiles, les vendeurs de meubles et électromenagers, les

vendeurs de ferrailleries etc.

¢ Les places et rues cenlrales : lieux de
rencontre

i ——r———

Certaines rues et places, comme ia Place das Bandeirantes, constituent un
point de rencontre incontournable, notamment pour la population masculine

campinense qui aime se retrouver pour jouer ou converser la journée durant.
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¢ Les commerganis ambulants
Le commerce ambulant est défini par la Prefeitura dans le Codigo de

Posturas comme une :

“activite commerciale ou de prestation de services exercés sur la voie

publique, sans installation ou local fixes’,
Le commerce amublant éventuel comme une :

=activite mercantile ou de prestation de services exercée lors de féles,

expositions, ou &vénements de courte durée.”

Avant lintervention municipale de délocalisation des ambulants, les
commercants informels sont présents de maniére importante et
pemanente sur les trottoirs de ces rues les plus frequentées par les clients et
salaries de la ville. Les commergants formels dont les vitrines sont
camouflées par les étales des ambulants se plaignent des désagrements
occasionnés par ces libres commergants qui viennent et reviennent
quotidiennement vendre des produits a des prix concurrentiels. Les piétons
peuvent souffrir de la cohue et du bruit. Lors de féte, comme la Sao Joao,
durant tout le mois de Juin, le nombre de commergants ambulants se
multiplient et enhavissent le centre ville, attirés par lafflux quotidien de
campinenses et touristes.

Les politiques de Campina Grande vont choisir d'intervenir sur l'informel &
travers une politique a plusieurs objectifs ef interéts.

¢ Marché public central

Le marché public central au sud de 'Avenue Peixoto, a proximité de la
Cathédrale de la ville, est localisé au cosur du noyau de développement de la
ville et constitue un vestige campinense. L'endroit est confus, peu visible,
atroit et bruyant. Mais les produits y sont échangés de maniére importante.
La municipalité n'intervient quasiment pas dans Forganisation du plus grand
marché de la Paraiba. Les populations ont fui ce quartier qui ne demeure
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aujourd’hui que commercial. Sa fonction d’habitat a disparu du fait du bruit,

de la saleté et du mouvement engendrés par le marché.

Le marché central de Campina Grande est un marché authentique, ol
comme au sein du marché libre de la Prata, se rencontrent toutes les
spécialités régionales (fruits, legumes, viandes et racines, épices etc) a un
prix concumrentiel. Cet espace constitue un lieu d’échanges économiques,
sociaux et culturels. Mais les normes sanitaires et d’hygiéne paraissent

précaires et préoccupantes pour la salubrité et la santé publique.

1 a ville de Campina Grande s'est développée de maniére tentaculaire et
anarchique laissant sur son passage un centre urbain dégradé et des
quartiers périphériques hétérogénes et plus ou moins équipés des structures
et services publics. L'informel est présent dans tout Campina Grande. En
matiére résidentielle, les quartiers les plus défavorisés de la ville croissent, ne
sont pas répertoriés sur le plan d’occupation des sols, et ne bénéficient pas
de services ef équipements publics. Les activités commerciales informelles,
qui ménent plus largement cette recherche, sont présentes de maniere plus
ou moins éparses Sur rensemble de la vile. L'espace commercial
campinense est varié. Les activités formelles cotoient les activités
informelles. La volonté politique actuelle, notamment 8 travers I'AMDE est de
structurer et organiser les marchés publics. On assiste également a
limplantation de zones commerciales de haut standing destinées a la
population & hauts revenus de la ville. Cependant, la population campinense
demeure majornitairement 3 faible revenus. Les habitants ont besoin de biens
de consommation de premiéres necessités a faible prix. Les habitants ont
besoin de développer des petites activités afin de subvenir aux besoins de la
famille. Les petits commerces de proximité sont difficilement localisables car
diffus dans le tissu urbain. L'espace public central est concemé par Ia
présence des commergants informels, qui se sont appropriés des espaces
dont la municipalité souhaite changer de configuration pour redonner a
Campina Grande un nouveau souffie urbanistique.

68




Jl. PLANIFICATION URBAINE A CAMPINA GRANDE ET PRISE EN
COMPTE DE L’INFORMEL

1. Les documents de planification

1.1. O plano diretor

Conformement & la Loi 182 de la Constitution fédérale brésilienne, le Plano
director est :
« Minstrument de base de la politique de développement du
municipe et oriente les actions des agents publics et prives,
responsables de la production et de la gestion de la ville ».

il a été rendu obligatoire par la loi sur « o Estatuto da Cidade », approuve en
Juillet 2001, pour les villes de plus de 20 000 habitants.

Le demier « Plano diretor do Municipio de Campina Grande » a été realisé le
8 Janvier 1996.

Le SEPLAG* est aujourd’hui responsable de son application et de sa gestion
sur le Municipe.

Le Plano diretor de Campina Grande définit les objectifs de la politique
urbaine. Conformément a la loi, un macrozonage est réalisé définissant
fusage du sol selon les prescriptions. Le macrozonage est accompagné

d'une cartographie®.

#* SEPLAG: anciennement SEPLAN (Secrétariat au Plan) le SEPLAG (Secretaria do
Planejamento e da Gestao) a aujourd’hui une fonction de gestion de l'espace urbain qui était
auparavant délégués aux services urbains municipaux, services aujourd’hui intégré au

% Annexe
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Sont distinguées les zones urbaines (Zones adensavel, Zona de ocupacao
indicada, Zona nao adensavel e Zone de expansao urbana), les zones

rurales et les zones spéciales.

Les zones spéciales sont :

« des aires du municipe, qui, par leurs caractéristiques spéciales,
peuvent avoir une destination spécifique et/ou un traitement différencié
dans la définition des normes urbanistiques, dans le parcellaire ou
l'usage et Foccupation des sols.»

On distingue les zones spéciales d'intérét social ( favelas ou lotissements
iréguliers, terrains non ou sous utilisés), zones spéciales de préservation,
zones spéciales industrielles, zones de développement agricoles, zones

spéciales d'intérét public et les zones spéciales d'intérét urbanistique.

Les zones spéciales d’intérét urbanistique sont des zones du temitoire
municipal destinées a des projets spécifiques de structuration, rénovation ou
revitalisation urbaine.

L'ensemble des marches publics de Campina Grande font partie de ces
zones d’interét urbanistique, dans yobiectif d'intervenir sur 1a salubrité
publique et les conditions sanitaires dans lesquelles sont échangés les

produits alimentaires.

Le centre ville de Campina Grande ne figure par sur le macrozonage du
Plano diretor que ce soit dans les textes ou sur les documents cartographiés,
mais une responsable de la planification urbaine nous a assure qu'i faisait
également parti des Zones Spéciales d'Intérét Urbanistique et Zone de
Préservation.
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1.2. O codigo de Porturas

Le Plano diretor prévoit 1a constitution d’'un Cadastro Tecnico Municipal
(CTM), qu'il n'a pas été possible de consulter, n'existant certainement pas. Le
document présent a Campina Grande est 0 codigos de Porturas, qui:

« définit les normes d'utilisation des espaces publics et privés visant &
préserver lintérét collectif, normes én conformité avec les critéres

établis par le Plano Diretor. »

Ce document a éte aprouvé par le Cabinet de la Prefeitura de Campina
Grande en 1983, soitily a 20 ans, et n'a pas été renouvelé. Une révision est

cependant prévue mais reste en statu quo depuis deux ans.

Un des chapitres est relatif au commerce ambulant. Ainsi, lArticle 58 stipule
que les structures peuvent étre installées sur la voie publique a l'occasion de
rendez-vous politiques, fates religieuses, civiles ou a caractére populaire
apres approbation de la Prefeitura de 1a localisation, de 'état de la structure
et de la garantie de & sécurité, s'ls ne perturbent pas le trafic public, si le
passage sur le trottoir est encore possible et revacuation des eaux pluviales
n'est pas perturbee. Il précise que les lieux doivent étre évacués sous 24h a
compter de la fin de I'événement pour lequel ils se sont installés. De meéme,
les bancs de joumaux et revus sont permis s'ils présentent un bon aspect
esthétique, sont localisés 4 moins de 5 m d'un batiment, laissent au moins
1,60 m de passage libre sur le trottoir, et sont au moins a 250 m de distance

d’'un autre banc.

D'aprés lart. 60, les quiosque, fixes ou mobiles, dont la finalité est
commerciale, peuvent fonctionner sur la voie publique seulement a conditions
d'étre localisés a plus de 160 m d'une construction similaire sur le méme
trottoir, de laisser libre au moins 1,60 m de passage libre pour le transit des
piétons, de na pas osbsturer l'acceés de la jumiére et de la ventilation des
batiments et de remplir les prescriptions concemant la vente d'aliments et
d’hygiéne sanitaire.
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La section 5 est relative aux marchés libres. La localisation doit étre en
adéquation avec plan urbain des aires ol se situent les feiras, doit offrir les
infrastructures de base permettant un comportement hygiénique du
commergant dans Ia manipulation des produits et l'utilisation de
renvironnement et enfin doit permettre le passage des services de sécurite.

Ces articles tolérent le commeicé ambulants, les marchés libres sous
certaines conditions. Les conditions mentionnées par ce texte ancien, mais
relatif a une réalité actuelle, ne sont pas suivies de maniére stricte. Nous
avons vu que la politique actuelle, concemant les marchés libres, est la
structuration et l'organisation par des équipes et structures municipales. En
termes de commerce ambulant, la municipalité a engagé, concemant la zone
centrale de Campina Grande un programme de délocalisation dans le cadre
du Projet de Rénovation du Centre ville.

Un chapitre est relatif aux licences des activités industrielles, commerciales
et de services.

Larticle 81 sfipule que :

« les établisssement commerciaux, industriels et de services pourront
s'installer et fonctionner dans le Municipe de Campina Grande, apres
obtention d’une licence et permission de la Prefeitura.»

L’article 84 poursuit :

« seront fermés les établissements qui exercent des activités sans
licence en conformité avec les préceplts de cette loi ».

L'article 85 est relatif au commerce ambulant et éventuel :

« Le commerce ambulant ou éventuel sera exercé moyennant
l'autorisation ou la pemmission concédée en conformité avec les
prescriptions de cefte foi. »
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L'article 86 stipule que :

« le vendeur ambulant ou éventuel qui ne respecte pas les conditions
de cette section sera sujet a la confiscation de la marchandise trouvee
en son pouvoir. lls sont asujettis au méme reglement que toute autre
activite commerciale, industrielle ou de services (horaires de
fonctionnement, conditions sanitaires...) »

Les textes municipaux prévoient un certain controle des activités et des
conditions d'installation des commergants ambulants. La définition municipale
des activités informelles ambulantes elle méme floue, dans les faits, la
tolérance est le maitre mot, avant le projet municipal. Le retrait des
commergants de la rue était plus fonction de Ia relation entretenue avec les
fonctionnaires publics.

On l'observe dans des villes comme Jo#&o Pessoa, la capitale de ['Etal, ou
aucun projet de délocalisation a été mis en place, les commergants
ambulants s'installent de maniére libres dans la rue, n‘ayant le plus souvent
aucune licence, ne respectant pas les normes d’hygiéne nécessaires a la
vente de produits alimentaires. Cependant, pour ces commergants de
tinformel, il semble impossible de répondre aux normes exigées dans Ies
textes de lois.

En 1999, le projet de revalorisation du centre ville de Campina Grande

change ftoute la configuration urbaine, économique et sociale du coeur
commercial de cette ville nordestine.
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2. Projet de valorisation du centre ville

A partir du travail réalisé par une

_ "‘r!:}\ (’[‘f{" \ 1;1* 11._!_-'1-\ urbaniste en 1996 (Lia Monica
\ (|

\ ROSS!), la Prefeitura a redécouvert la

richesse du patrimoine historique « Art

Deco» de Campina Grande, base

ad d'un vaste programme de

revalorisation du centre ville .

Les années folles en Europe sont marquées par I'émergence de concepts
artistiques totalement nouveaux : cubisme, dadaisme, futurisme, Bauhaus...
qui ont Pobjectif de faire prévaloir la fonction, la pureté des éléments. Ce
mouvement arrive au Brésil, et notamment a Sao Paulo, a travers les
échanges culturels dues aux grandes migrations gu'a connu le pays. En
1925, se tient a Paris le Salon International de rArt décoratif et de Findustrie
modeme. C'est en 1936 que le Nordeste rencontre cette tendance, a
Campina Grande lorsque le Prefet Vergniaud

Wanderley décréte |a modermnisation de la ville. Bl %
Cette modernisation passe par la démolition et 1a E ,i i i
—
reconstruction des batiments afin de nettoyer les T bl
rues, renforcer les conditions de sante et '
(A1 HEA R

]
]
(T8
v Al
e

d'hygiéne. Avec la représentation futuriste, I'Art
Deco est [lesthétique alors adoptée pour

raménagement du nouveau centre ville. Ainsi de

1945 a 1949, les aires coloniales passent des

géomeétriques, des toits découpés et asymeétriques Photo 19 :lﬁ;? ;z:g:nnmma

fagades ostentatoires a des séquences

qui cachent les tuiles, des volumes de compositions cubistes, utilisant fer et
béton.
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Rossi fait la comparaison de ce style « art deco sertanejo » avec « lart deco
tropical » du quartier « hoteleiro » de Miami des années 30, revitalisé dans

les années 70.

La loi n°3.721 du 6 Aoiit 1999 crée la zone de gg&rvgtign dont 'objectif

est la restauration des facades des rues.

La zone spéciale de préservation comprendrait les rues Floriano Peixoto,
Maciel Pinheiro, Marques do Herval, Cardosio Vieira, Venancia Neiva,
Monsehnor Sales, Bardo do Abial, Semedo Leal, Sete de Setembro,

Travessa Calacanti Belo.

La premiére phase du projet de revitalisation du centre ville passe par la
rénovation des facades de la rue Maciel Pihneiro, la rénovation du Grand

amara Municipal et la délocalisation des ambulants.

Hoteletde 1a G p

Le Grand Hotel a éte construit entre 1932 et 1942. Beaucoup ont alors
critiqué ce projet couteux. D’autres y voyaient rembleme de 1a volonté de
modemisation de Campina Grande. En 1959, il est transformé en secrétariats
municipaux. Aujourd’hui en rénovation, Fancien Grand Hote! accueille le
Cabinet de Prefeitura.

Photo 20 : Le Grand Hotel, siége de la Préfeitura
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La rue Maciel Pinheiro, une des plus
anciennes de la ville (ol se tenaient
. commerces, fétes populaires, cinémas...) a
subi cette reforme modemiste des annees
| 40. Dans les années 70, elle devient
pietonne. Aujourd’hus, réouverte a la
circulation automobile, la rue Maciel

Pinheiro est Yartere commerciale la plus

importante du centre ville campinense.

Photo 21 : Rue Maciel Pinheiro

Cest Ila

premiére des rues concernée par le projet de E E
revitalisation. Les fagades sont repeintes, les

enseignes valorisées, les trottoirs élargis pour [EE———"——

faire place a I'Art Déco Campinense. . - i e

Photo 22 : D&tail, fagade Art Déco de la rue
Maciel Pinheiro, repeinte

Dans une seconde phase sont prévus la normalisation des trottoirs,
Irenfouissement des réseaux glectrigues et linstallation de [illumination
publique.

L'objectif de la restauration des rues centrales de Campina Grande est
donnéé comme un retour & la cuiture brésilienne et & la mémoire de Campina
Grande. C’est aussi un nouveau visage que la Prefeitura souhaite offrir a
Campina Grande, un centre urbain, vitrine de la modemité campinense.

[ a revitalisation du centre ville intégre le programme de délocalisation des

commergants ambulants présents dans celte zone.
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ili. PROJET DE DELOCALISATION ET RELOCALISATION DES
CAMELOS

1. Présentation du Projet

1.1. La délocalisation

Un entretien avec la responsable de la négociation de la délocalisation des
ambulants nous apprend que la “Curadoria do Patrimonio Publico”, un
organisme mixte, fegeral et étatique, a ordonne, dans le cadre du projet de
préservation et de revalorisation du centre ville, de retirer les ambulants des
rues concernees.

Ainsi, la Prefeitura a en charge de trouver une solution socio-économique
suite au retrait des ambulants et a linterdiction de commercer dans la rue.
Elle fait le choix de les reloger dans des aires spécifiques.

Afin de mener a bien ce projet, en juin 2001, le SEPLAG a revu le cadastre
(le demier a été réalisé en 1997), soit la localisation des ambulants dans le
centre ville de Campina Grande. Ce document fait état de plus de 700
commergants ambulants de le centre ville.

Les rues, dont le retrait des ambulants est prévu, sont les suivantes :

Rues Nre d’ambulants

Floriang Peixoto 201
Marques do Herval 121
Seme#o Leal 114
Venancio Neiva 106
Cardoso Vieira 102
Barfio do abiai 13
Peregrino de Camavatho 12
Monsehnor Sales 18
Praga des bandeirantes 22
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Ainsi en Juin 2001, il est prévu la délocalisation de 709 commergants
ambulants. Seules les barracas et bancas seront transférés. Les fiteiros ne
sont pas pris en comtpe, un projet spécifique est en cours d'étude pour ses
ambulants spécifiques, disposant d'une “caixinha” qu'ils laissent dans la rue.

1.2. La relocalisation

La relocalisation a lieu en Janvier 2002. La Prefeitura a di acquérir les aires
aujourd’hui mises a disposition des ambulants. Les trois sites ont été choisis
en fonction de leur localisation particuliérement stratégique, au coeur du

centre ville.

On compte aujourd’hui 207 ambulants dans le Shopping Poputar, 187 dans
les Arccas Catedral et 104 dans les Arccas Titdo, soit 496 ambulants
délocalisés dans les espaces mis a disposition de la Prefeitura. 213
commergants n'ont pas fait le choix de s'installer dans les sites mis a
dispositions ou n'ont pas eu de place pour s'installer. Pour ces ambulants qui
n‘ont pas de place ou pour les fiteiros, la vente dans la rue demeure tolérée.
Le choix des ambulants a été en fonction du critére d'ancienneté et surtout en
fonction de 'appartenance ou non au syndicat. Le syndicat des ambulants a
eu énormément de pouvoirs, méme s'il est trés peu respecté et estimé
aujourd’hui par les ambulants. Seuls une dizaine de commergants ambulants
adhérent au syndicat.

C'est le SEPLAG qui a été en charge de ce projet mais c'est aujourd’hui les

services urbains municipaux qui administrent les Arccas et NPSEM le
Shopping Popular.
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2. Objectifs

2.1. Urbanistiques

L 'objectif affiché est essentiellement urbanistique, le projet de délocalisation
des ambulants s'intégrant au programme de revitalisation du centre ville et au

Programme Arte Deco.

'Y Centre ville °nettoyé”, ordonné, lArt
Déco valorisé

Sous langle spatial et urbanistique, la présence et l'appropriation des
commergants ambulants de lespace public central peut étre probiématique
pour une Prefeitura qui souhaite un centre vile propre, ordonné. Les
commergants ambulants envahissent effectivement les trottoirs et les places
de maniére relativement anarchique et libre. La fixation en un point fixe
pemet de “nettoyer” le centre ville, de valoriser le patrimoine architectural et
notamment Art Deco. La délocalisation des commergants ambulants est bien
en lien étroit avec le nettoyage des fagades, la rénovation de batiments.

¢ Centre ville accessible et sdr

La Prefeitura a également I'objectif ainsi de rendre le centre urbain plus
accessible tant pour les automobilistes que les piétons. Les commergants
ambulants ne respectaient effectivement pas vraiment les distances
prescrites entre les trottoirs, les batiments et les rues. C'est ainsi faciliter
l'accessibilité et la sécurité du centre ville qui est vise.

¢  Visibilité accrue
Mais, en supprimant les commergants ambulants, c'est également améliorer
la visibilité urbaine. La présence des ambulants peut donner une impression
générale de cahot, qui fait perdre les repéres de respace urbain. Fixer les
ambulants en un point repérable c'est ordonner la ville, la rendre plus lisible
pour le piéton, rautomobiliste, le touriste, le consommateur... f'urbain.
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2.2. Economiques

Outre les aspects urbanistiques et spatiaux, ce programme de délocalisation
et relocalisation a également des finalités économiques, tant pour les
commergants formels qu'informels.

* Politique commerciale

La visibilté des enseignes stant meilleure et laccessibilité aux boutiques
commerciales renforcée, le commerce urbain central doit obtenir des chiffres
supeérieurs.

. Amélioration de la qualité des produits

vendus
En délocalisant les commergants ambulants et les relogeant au sein de sites
fixes présentant des conditions de confort indéniablement améliorés, la
Prefeitura vise a contribuer a augmenter la qualité de la marchandise offerte,

notamment alimentaire.

¢ Qrganisation
En fixant les commergants au sein d’'un méme lieu, les conditions de
logistiques et de transports doivent leur permetire d'ameliorer les codts et

obtenir des économies d'échelle s'ils réussissent a s'organiser.

. Une volonté de formalisation

Au long temme, il est vaguement avoué ia volonté de formaliser ces
commergants et prestataires de services de linformels. A travers un
regroupement au sein d'un méme liey, une fixation dans un boxe et un
cadastre non formel, mais organisationnel, ce programme pourrait contribuer
sur le long terme a faciliter la formalisation de ces acteurs économiques qui
échappent aujourd’hui a toute fiscalité.
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2.3. Sociaux

C'est également, & travers le choix de relocaliser les ambulants interdits de
commercer dans les rues, une politique sociale de maintien de I'emploi et

d’amélioration des conditions de travail.

'Y Maintien des emplois

A travers la volonté et le choix de relocaliser les commergants “libres”, en
raison de linterdiction maintenant “rigoureuse” de commercer dans les rues,
la Prefeitura de Campina Grande s'engage dans une politique sociale de
maintien de ces emplois, dont nous avons vu l'importance pour la population
campinense, tant pour les commergants que les consommateurs. Cela
concement prés de 500 commergants exercant dans le centre ville qui vont
pouvoir maintenir leur activité, maintenir et profiter d'un revenu dont nous
pouvons rappeler le role pour la reproduction familiale, dans un contexte de
chémage formel accru.

. Des meilleures conditions de travail

Des meiiieures CUIIUREA == ———=

En fixant les commergants en un lieu, la Prefeitura souhaite ameéliorer leurs
conditions de travail et permettre a certains, selon 'emplacement aloue, de
laisser leur marchandise sur place, de profiter de la sécurité d'un espace

fermé et sécurisé, du confort d’'un espace alimenté en eau et énergie.
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2.4. Politiques

Mais, finalement, la finalité politique de ce projet est certainement la plus

importante.

* La pression des commergants

En effet, ce projet répond a la demande pressante des commergants des
rues concernées et de la chambre des commergants qui les représentent.
Les commercants se plaignent avec force de la place occupee par ces
« marchands libres », qui selon eux ne paient aucune charge sociale, offrent
des prix défiant toute concurrence, allegés de la fiscalité puisque en dehors
de tout contrat ; des marchands « libres » qui leur font concurrence, installés
sur le trottoirs en face de leur vitrine, camouflant leurs magasins de la vue
des piétons-consommateurs. C'est a la fois un objectif économique et surtout
politique augquel répond la Prefeitura par ce programme, les commergant
représentant une force électorale importante.

* La demande des électeurs

C'est aussi répondre aux demandes des électeurs de la municipalité de
Campina Grande. Les électeurs ne sont pas ces acteurs et consommateurs
de linformel mais bien la population de classe moyenne ou haute de
Campina Grande. Cette population semble avoir besoin de plus de confort
urbain, un confort urbain qui passe par le nettoyage des rues centrales
encombrées par les ambulants envahissant trottoirs et places, s'appropriant
l'espace public.

* Le centre, une vitrine de la ville

L'objectif de la Prefeitura est également de modeler limage de la ville de
Campina Grande. Le modelage de la ville passe par raspect des espaces
publics centraux. En réunissant les commercants ambulants, dont l'aspect ne
connote en aucun cas le modemisme, la Prefeitura procéde au nettoyage et

modemisme de la ville et notamment du coeur urbain.
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3. Réalisation

La relocalisation des commergants ambulants a lieu sur trois sites, localisés

au coeur méme de Campina Grande, sur 'Avenue Floriano Peixoto :

s Le Shopping Popular “Edson Diniz” : ancien commerce Lobras
que la ville a acheté.

« les Arccas (Areas de Comercializagdo e Cultura ao Ar Livre) Titdo,
ancien bar et Catedral, terrain privé que la ville a également acquis.

Pour chacun des sites, un administrateur est présent quotidiennement afin
de gérer les problémes quotidiens, coordonner le personnel de sécurité et de
nettoyage, régler les relations entre les commergants et la Municipalite.

LUadministrateur a également en charge la gestion des contrats des
commergants. En effet, pour ta premiére fois, les commergants ambulants,
doivent signer un contrat de concession avec la municipalité et accepter une
série de clauses d'utilisation de espace mis a disposition par la Prefeitura.
Ce contrat est envisageable pour trois ans et est renouvelable. il est
approuveé par la Direction du Secrétariat des Finances et celle du Secretariat
au Plan.

3.1. Le Shopping Popular

¢  Localisation

N w@%‘rﬁm(: La localisaton du Shopping popular, que la

t? & g’ 9@0 . . .
2 ,% "’l;. 2 Q.ﬁ‘\ population nomme également le Camelodrome
3 4} {
! -;weﬁ'c’ & 51 (camelds étant rappellation de ces commergants
e
b i

) 1
ﬁ_#;&i .,._,Lsn R ambulants) a été choisie en fonction du flux
ﬂ*@ A

TR - important de piétons.



Ainsi il est situé dans langle de ﬁ—-‘:_ il 7 [ ‘ :
'Avenue Peixoto et la rue - Fr—

BT manR . ata

Herval, face a Ia Place
Bandeirantes, point de
rencontre urbain important et a

proximité des améts de bus

desservant le centre vile. _
Phuto 23 Fav.;ade ouverte Shopping Pola, face & |a Place_des .
Bandeirantes

Le flux de piétons nécessaire au bon fonctionnement du shopping doit étre

garanti par la localisation.

¢ Structure

Congue par une équipe d'architectes de Sao Paulo, la structure du shopping
est composée de 4 étages :

« Un sous-sol ouvert sur lavenue F. Peixoto que Yon accéde par un
escalier intérieur et par I extérieur, la fagade étant entiérement ouverte
sur la rue,

» La fagade du rez-de-chaussée, face a re R.M. Herval, est
également entierement ouverte sur la rue, ce qui facilite Vattrait et
lentrée des clients.

= Le premier et deuxiéme étages sont accessibles par un escalier
intérieur, ainsi qu'un escalator.

De couleur vives (jaunes et bleu, pour les vitres) et d'architecture ondulée, le
batiment est visible et repérable par piétons et clients. Il est devenu un
véritable repére urbain du centre ville de Campina Grande.
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Au centre de cette structure, lentrée de
la lumiére est faciltée, les premier et
deuxieme etages profitant d'un patio
ouvert sur les différents niveaux du

batiments.

D'aprés les données de I'PSEM (Instituto de Previdéncia do Servidor
Municipal) qui administre les lieux
pour le compte de la municipalité, |
330 emplacements sont réserves
aux « camelds ». Leur superficie
vatie entre 2.25 m? et 4 m*. Tous
les boxes sont numérotés,

nommeés. s sont aujourd'hui tous

OCCUpES.

Photo 25 : aliée Shopping Popular, Boxes nommalisés

¢ Organisation

L'IPSEM est donc l'autarquia municipal administratrice des lieux depuis début
2003. La Préfeitura étant en dette auprés de I'PSEM, elle lui a confié
radministration et les recettes dégagees.

A priori, les camelds ne peuvent occupés qu'un seul boxe. Cependant, dans
les faits, nous avons observé foccupation de deux emplacements par
certains commergants, plus fortunés, intégrés au syndicat ou profitant de
plus de pouvoirs.

Chaque emplacement leur revient a R$ 80,00 pour les plus grands, R$ 30,00
pour les plus petits.?®

% ¢oit environ entre 9 et 24 Euros.
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Les commergants du Shopping Popular sont organisés en association,
contrairement aux Arccas. Elle vient d'étre créée afin de renforcer leur
autonomie et leur organisation. Elle doit régler la récolte de la taxe de
condominio (énergie, eau, nettoyage, sécurité etc), répondre aux problémes
quotidiens sans qu'interviennent [IPSEM. Responsabilisés, les commergants
doivent, selon I'administrateur, s'impliquer dans la gestion de cet espace qui
est le leur. Cependant, aujourd’hui personne ne veut assumer la présidence
de r'association.

Au sein du Shopping Popular existe également le syndicat des camelds, qui a
eu un role trés important lors de la négociation des emplacements. I est
aujourd’hui refusé par la plupart des commergants, qui déplorent ses activités
« malsaines ». Le syndicat n'a aucun lien avec fassociation créee.
Seulement une dizaine de commergants y est intégrée.

¢ Tvpe de produits

Les produits vendus au sein du Shopping popular sont essentiellement des
produits de confection, des accessoires (sacs, ceintures, chaussures,
accessoires de beauté...), des produits divers importés  (bijouterie,
accessoires téléphonie...), des cd piratés etc.

L’homogénéité des produits vendus et des prix affichés est impressionante.

Le deuxiéme étage se
distingue par son espace
restauration : sandwicherie et
restauration-self service et un

espace de vente réduite.

BT

Photo 26 : 3éme étage du Shopping Popular, espace restauration
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3.2. Arccas Catedral

¢ Localisation

Les Arccas Catedral sont localisées également
sur FAvenue Floriano Peixoto mais plus a I'Est.
Face a la Cathédrale et a des arréts de bus

importants, contigie au Supermarché
I Bomprego, 'emplacement parait relativement
stratégique, assurant un certain passage
| quotidien.

Photo 27 : Allée Arccas Catedral,
stuciures démontables

Les Arccas Catédral rejoignent Avenue Floriano %;}' A Jy
Peixoto et la rue Peregino de Cavalho. % "‘"’{ > -%:. ?;F“a

. Structure

Les Arccas Catedral sont administrées par les services urbains de la ville de
Campina Grande. D'apres leurs données, 185 boxes sont disponibles mais
seulement 120 sont ocCuUpeés.

L'aire est composée de deux ensemble : l'un couvert et l'autre, plus précaire
3 Pextérieur. Les Arccas Catedral s'étagent sur trois niveaux : 'un au niveau
de 'avenue Peixoto, un étage intermédiaire et un demier étage face a la rue
Peregino de Cavatho.
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¢ Organisation

Les prix prévus des emplacements s'échelonnent entre R$ 15,00 pour les
structures les plus rudimentaires a R$ 60,00 pour les structures fixes et

couvertes?’.

Cependant, un an aprés l'ouverture des Arccas, I'administrateur des lieux
nous avoue gue les camelds ne paient encore aucune charge. Les motifs de
ce non paiement serait limpossibilite pour fa Prefeitura de prelever une
quelconque somme compte tenu de linsatisfaction générale des camelds et
de leur incapacité financiere.

Il n'existe ni syndicat, ni association, ni coopérative. Les camelds disposent
seulement d'une commission composée de 6 représentants élus (un
représentant par type d'activité). La commission a pour objectif de faire
resurgir les différents problemes et besoins auprés de radministrateur.

* Types de produits

La partie couverte regroupe des boxes réservés a la confection et
accessoires ainsi que la vente de produits importés divers. Est également
présent un espace de restauration.

La partie non couverte, plus importante, réunit les vendeurs de fruits et
légumes, racines et autres produits frais.

7 goit entre 4.5 et 18 Euros.
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3.3. Arccas titao

'Y Localisation

Les Arccas Titdo sont également situés

ARCA TlTAo sur l'Avenue Peixoto, mais plus a fOuest.

Elles sont également situées face a un

Photo 28 ; Enselgne signalant entrée Arcca litdo (Av,
F. Peixoto)

Elle rejoignent 'Avenue 13 de Maio, ou se ' j;_
'
concentrent les principaux restaurants de ] '"m., ] a
. oy 1 M’u@s
Campina Grande. g |
LOE %
Eg\’ﬂ \} | ‘.%"E

* Structure

les ARCAS Titao sont également
administrés par les services urbains de la
vile. L'administrateur nous a informé
gu'existaient 104 boxes au sein des ARCAS
Titdo. Cependant lensemble de lespace
face a Pavenue 13 de Maio est vide. Les

ARCAS s'étagent sur 4 niveaux.

Photo 29 : Les rois niveaux des Arccas Titéo
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¢  Oranisation

Les prix fixés sont entre R$ 12,00 et R$ 60,00 selon les
emplacements. Cependant, comme pour les Arccas Catedral , aucun cameld
ne paie. Le motif de ce non paiement, d'aprés Iadministrateur serait
Pincapacité des camelés a payer gquelque charge étant donné le mauvais
fonctionnement et les mauvaises recettes engendrées.

Les Arccas Titio ne dispose ni d'association, ni de coopérative, ni de
syndicat ni de commission représentative.

¢ Types de produits vendus

Les produits vendus sont essentiellement alimentaires fruits et légumes,

racines, herbes, confections, disques etc. Quelques boxes de confections et

de ventes de CD se détachent.

Phaoio 30 : Vendeur Fruits el Légumes,
Propreté et ordre des lieux

Un espace restauration est
également présent, avec linstallation
d'une zone en extérieure destinée
aux clients (tables et siéges en
pierres).

Photo 31 ; Eepace Restauration
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4. Les conséquences

La délocalisation des ambulants a eu des impacts autant urbanistiqgues,

sociaux, qu'économiques.

4.1. Les modifications ou permanences spatiales et

urbanistiques
. « netfoyee », « agréable », « lisible »

Depuis le départ des commergants ambulants, les rues du centre ville sont
effectivement plus aérées et plus accessibles. L'espace urbain est plus lisible
et, selon les témoignages de piétons, la promenade y est incontestablement
plus agréable et facile. Contrairement & de nombreuses villes brésiliennes et,
notamment nordestines, les trottoirs sont aujourd’hui libres a Campina
Grande. L'aspect de la ville est différente. Les camelds s'étaient appropriés
les espaces publics. Aujourd’hui les espaces publics centraux campinenses
appartiennent de fagon plus importante au piéton (et a lautomobiliste). De
maniére subjective, il est possible de qualifier le centre ville de «plus
agréable », du point de vue du piéton et des commergants formels.

<« Au sein méme des espaces, les allées

des Arccas sont larges, les boxes

- ¢ la compréhension des lieux est simple.
Au sein du Shopping Popular, les
aliées sont relativement étroites mais

lespace est organise. Les boxes sont

' nomalisés. Le lieu est ordonne.

L'ancien désorde  apparent et

Phato 32 : Allée Arccas Titao montre un certain
ordre et une lisibilité. lagitation ont laissé place a des

ambiances plus organisées et calmes.
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¢ Homogénéisation des espaces

En fixant les ambulants dans un lieu précis et en organisant I'espace, la
municipalit¢ de Campina Grande homogénéise ces espaces publics.
Effectivement, alors que la présence de camelds dans les rues différenciaient
les espaces urbains et démontraient une hétérogénéité des pratiques et des
espaces de la ville de Campina Grande, les sites aujourd’hui présents a
Campina Grande se rapprochent, sans T[étre vraiment, des centres
commerciaux, pour le shopping popular (qui en a d'ailleurs le nom de
« shopping ») et de halles formelles pour les Arccas.

« Comme si c'était formel», comme le témoigne une commercante du
Shopping Popular, les espaces structurés par la Prefeitura, ont aujourd’hui un
nom, des horaires d'ouvertures et de fermeture, le confort des lieux formels
(toilettes, espace restauration, cabines d'essayage, un service de sécurité et
de nettoyage permanent), des pratiques de commergants formels (la
marchandise des commergants qui bénéficient de boxes fermés restent sur
les lieux, modalités qui donnaient le nom méme d’ambulants a ces
commergants etc...}

¢ Permanence _d'ambulants dans le

centre ville

Alors que le cadastre municipal comptabilisait 700 commergants ambulants
dans les rues concemeées par le projet de revitalisation urbaine, seuls 496 ont
&té relocalisés. On peut donc observer que des commergants ambulants sont
encore présents sur les trottoirs. La municipalite, consciente du manque de
place, avoue la tolérance accordée a certains, notamment les fiteiros
(vendeurs de cigarettes, jounaux et revues, cireurs de chaussures etc).
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De plus, on observe que les commergants ambulants retrouvent leurs droits
dans les rues du centre ville 3 partir de 18h quand les commerces ferment et
que shopping et arccas doivent fermer leurs portes. En effet, les rues se
retrouvent appropriées par les vendeurs de fruits et legumes qui arrivent du
marché central avec leurs brouettes pleines de marchandises. Les
sandwicherie mobiles viennent également répondre a une demande des
salariés qui finissent leur journée de travail.

Photo 33 ; Les brouettes envahissent a nouveau
les rues 4 latombée de la nuit.

4.2. Les changements sociaux

La prise en comple de ces acteurs de l'informel a eu des conséquences au
niveau social.

¢ Des ambulants_aux camelds _sans

Des ambuiants _aux Ldtuns ===

profection sociale

Alors que l'essence méme du commergant ambulant étaient de ne pas
disposer d'une installation fixe, aujourd’hui, la pratique des camelds, tels
quiils sont actuellement nommes, est différente. Les ambulants “ne
déambulent” plus entre leur domicile et leur lieu de travail avec la
marchandise. lis profitents d'un lieu sir et fixes pour laisser leurs produits.
Mais leur condition d'informel n'a pas change, toujours sans payer de
cotisations ni recevoir des droits sociaux tels que i3 sécurité sociale et la
retraite.
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* Une certaine reconnaissance

D'aprés les témoignes recueillis, il apparait qu'a travers ce programme, les
commergants informels ont acquis une certaine reconnaissance tant de la
part des piétons—consommateurs que des équipes municipales. lis ont
aujourd’hui un espace qui leur est propre. L'administrateur des Arccas
Catedral

« Alors qu'ils n‘avaient aucun statut, aucune reconnaissance, les
camelds ont gagné aujourd’hui en dignité, confort d'instaliation,
conditions de travail. »

¢ Organisation

Alors que dans la rue, les commergants ambulants ne disposaient d'aucune
organisation particuliére pour défendre leurs droits, pour porter leurs
réclamations et pour organiser leur quotidien, aujourd’hui, une démarche
d'autonomisation de ce groupe social semble en marche. Organisés en
association et/ou membres de commission, il leur est plus aisé aujourd’hui
d'obtemir force et réponse dans les jeux de pouvoirs et la défense de leurs
intéréts.

¢ Amélioration_des_conditions de travail
inégale

Les commergants du Shopping Popular avouent bénéficier aujourd’hui de
conditions de travail plus agréables. Au sein d'un espace couvert, protégeant
la marchandise des intempéries, la pratique de leur activité est moins
précaire que dans Ia rue.

Cependant, pour les commergants des Arccas, mise a part la fixation en un
lieu précis, 1a fragilite de leur structure en bais et en toile est identique. Leurs
marchandises souffrent toujours des conséquences liées au soleil et a la

pluie campinense et ne profitent pas des conditions d’hygiéne souhaitées.
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* Relation avec la Prefeitura

Les anciennes pratiques en dehors de toute intervention publique étaient, il
est vrai dépendante de la tolerance ou non de la Prefeitura. Aujourd’hui une
autre dépendance est née. Comme la Municipalité a commencé a intervenir,
chacun attend encore plus et se sent le droit de réclamer. C'est peut-étre ce
que Latouche nommait le patemalisme et la fabrication d’'une « mentalité

d'assisté ».

Une vendeuse en confection pour enfants du Shopping Popular avoue
souffrir de « I'abandon de la Prefeitura » face aux problémes actuels qu'elle
rencontre, comme la baisse de son chiffre d'affaires.

D'autres, plus en colére, s'indignent de la maniére dont le projet a été mené

et dont la Prefeitura réagit. Un propriétaire d'une sandwicherie des Arccas

Titao :
« Il est nécessaire de penser un projet avant de le mettre en place,
ces architectes de S&o Paulo se sont pressés sans demander notre
avis, sans penser aux pefites choses qui peuvent améliorer notre
commerce, comme ces trois mélres de pelouse qui pourraient me
permelire de faire une petite terrasse face & la rue et qui aujourd’hui
ne servent a rien ! »

Un autre, vendeur de produits importés aux Arccas Catedral regrette que la
Prefeitura se soit attachée a réaliser le projet tel qu'il etait planifié. Selon lui,
elle a offert cette opportunité de relocalisation et ne se préoccupe pas
aujourd’hui de savoir si cela fonctionne ou pas. Il continue sur les attentes
quil a aujourdhui vis a vis de 'AMDE et de la Prefeitura en matiere
d’accompagnement technique et de gestion.
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4.3. Modifications de la relation marchande

¢ Nouvelle conditions de vente

Aujourd’hui, fe client doit avoir lintention d'entrer dans ces espaces quasi-
fermés. Ainsi, une fois rentré, il s'approche du commergant avec le désir
d'acheter. Le commergant n'a plus futilité d’user de stratagémes de vente
pour alpaguer le client qui passait furttivement dans la rue.

¢ Nouvelle clientéle

Le type de clientéle accueillie est beaucoup plus vaste, notamment dans le
Shopping Popular. Aujourd’hui tout type de catégorie socio-professionnelle se
rencontre dans cet espace commercial. Alors que certains pouvaient avoir
honte d'acheter un vétement ou autre objet personnel dans la rue, aujourd’hui
le shopping popular dispose d’un minimum de discrétion et de confort (cabine
d'essayage, espace clos) qui facilitent rachat en toute pudeur. Ainsi, le
shopping popular, mais également les Arccas, brassent aujourd’hui une
popuiation hétéroclite et héterogene, tout en restant majoritairement, telle que
le nom le fige, « populaire ».

4.4. Résultats mitigés au niveau économique

Les résultats économiques sont mitigés et dépendent de la localisation de
chacun des commercants. Le Shopping Popular remporte un succes plus vif
que les Arccas qui rencontrent des difficultés importantes. Cerfains avouent
que leur revenu mensuel a été divisé par trois par rapport au travail effectue
dans la rue.
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* Probleme d'attractivité des Arccas

Probleme @ auractivits Tus 2o22==

Les Arccas, notamment les Arccas Catedral, rencontrent un important
probleme d'attractavité lié notamment au changement de la configuration de
léchange commercial. Le client doit avoir I'intention d’acheter pour entrer
dans cette aire commerciale. Or les Arccas Catedral souffrent, d'apres
Iadministrateur et les commercants interrogeés, d'un manque de publicité,
contrairement au Shopping Popular et aux Arccas Titdo. Les lieux sont

encore peu connus du public, 'enseigne est peu visible.

De plus, contrairement aux Arcas Titao spécialisés dans les fruits et legumes
et le Shopping Popular dans la confection et les produits divers, les Arcas
Catedral sont mixtes. Leur partie couverte confection et produits divers est

trés peu visible et accessible et peu connue du public.

. Blocage culturel

Les résultats économiques mitigés peuvent également s'expliquer par la
lenteur des modifications des pratiques sociales. Les campinenses ne sont
pas encore habitués a user et pratiquer les lieux. Du temps est nécessaire
pour véritablement se rendre compte de lefficacité économique et sociale de

ces nouveaux espaces informels « normalisés», fixes et organisés.

¢ Homogénéisation des_produits vendus

et des modes de vente

el UGy IIAS — —=

Au sein du Shopping Popular, nous favons vu, les produits vendus sont
relativement homogenes. Ainsi, alors que le degré de satisfaction des
commergants du sous-sol et du rez de chaussée est relativement important,
le premier étage et le second étage de cette aire commerciale souffrent d'un
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mangque de fréquentation. La fréquentation moyenne du sous-sol est de 1500
personnes par jours. En revanche, le deuxiéme étage compte environ 800
personnes par jours.

Les produits vendus sont les mémes, les clients ne font pas I'effort de monter
a ces étages. Ceci s'explique également par le manque de publicite faite au
sein méme de P'espace concernant les produits vendus a ces &tages.

Pour remédier a ce probléme, la
_ municipalité vient d'installer un point
"4 de vente des tickets de transports
urbains au demier étage pour
diversifier les services rendus par cet

espace et attirer les clients potentiels

Photo 34 : File d'attente au guichet de 1a SITRANS,
société de transport urbain Campinense jusqu'au demnier étage. Une hausse de

la fréquentation est effectivement observée sans savoir si ces usagers des

transports urbains campinenses sont également clients et consommateurs du
Shopping Popular.

Aujourd’hui, contrairement aux pratiques de la rue, il est observé que les
commergants, contrairement a leurs anciennes pratiques, n'usent pas de
stratégies de vente particuliéres et de prix différenciés. L'administrateur du
Shopping Popular avoue que non seulement, ils n'usent pas de créativite et
d'ingénuosité pour se différencier mais, des concurrences, des jalousies déja
présentes dans la rues, sont transferées dans cet espace et empéchent toute
union.
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5. Projets

Le programme de délocalisation / relocalisation des commergants ambulants
du centre ville est & sa premiére phase. Des projets, de petite ou moyenne
ampleur, sont prévus pour améliorer la situation actuelle ou développer
lintervention aupreés des informels.

5.1. Publicité

Tout d'abord, étant donné les problemes d’attractivité que connaissent
certains commergants, il est prévu d’améliorer la publicite.

Que ce soit au sein méme de la
| structure, notamment du
Shopping Popular, ou en externe,
la publicitt demeure modeste.
Actuellement, pour attirer les

clients au premier et deuxiéme

Pooular

étage, la publicité présente se
résume a une banderole dans l'escalier. Les commergants réclament plus et
PIPSEM, qui administre le Shopping Popular a prévu de s'attacher a ce
probléme.

Les Arccas, notamment Catedral, se plaignent également du manque de
publicité et de visualisation du site. En effet, contrairement aux Arccas Titao,
lenseigne marguant l'entrée des lieux est peu visible. AMDE, dont I'objectif
est de soutenir les petits commergants et producteurs, en partenariat avec la
Banque du Nordeste, est intervenu et a prévu de participer & l'installation du
plaque qui permettrait d’ameliorer la visualisation et la divulgation de 'endroit.
Est également prévu de muttiplier la diffusion de messages informatifs dans
les médias.
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5.2. Organisation des commercgants

L'organisation des commergants est importante pour tenter de se détacher de
la dépendance vis a vis de la Prefeitura et d’'améliorer la gestion des
problémes quotidiens. Les Arccas Titdo ne se sont pas encore organisées,
mais a court terme, une organisation en association est prévue. De méme,
Fadministrateur du Shopping Popular incite aujourd’hui les commergants
réduire le sentiment de concurrence et de renforcer leur union.

A limage des marché publics de la ville, des organismes comme I'AMDE ou
encore les administrateurs des lieux travaillent pour renforcer l'autogestion
des commergants. Les réunions avec la Prefeitura et des commissions de
commergants devraient également étre multipliée.

Il semble important de reconnaitre le statut des commergants, les difficultes
qu'ils rencontrent lors de fexécution de leurs activités. L'intervention des
pouvoirs publics avec ce programme de délocalisation et relocalisation des
ambulants a amélioré cette situation, mais des efforts sont encore a faire, tant
de la part des commergants que des acteurs publics.

5.3. Formalisation

Intervenir sur lorganisation ne signifie pas formaliser. Aujoud’hui les sites,
nous l'avons vu, se rapprochent des lieux formels que Fon peut trouver a
Campina Grande. Cependant, méme « si c'est comme », aujourd’hui les
commergants concernés sont toujours des commergants de linformel. lls ne
sont toujours pas inscrits au cadastre national. Certains confondent
linscription au cadastre municipal, qui n'a aujourd’hui 1a fonction que de les
comptabiliser et localiser et 'enregistrement national qui entraine le paiement
de taxes et la couverture sécurité sociale et retraite.
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Un contrat est donc entretenu entre la ville et les commergants ambulants,

mais aucune formalisation n'est effectuée.

Le personnel municipal nous a avoué la volonté municipale, a longs termes,
de formaliser ces commergants. L'organisation actuelle permet de faciliter
cette formalisation. Cependant, léquipe de TAMDE, particuliérement
concemée par cette population, est consciente des difficultés et avoue que
cela ne constitue pas encore une priorité.

5.4. Autre projet de délocalisation: Rue Jo&o Pessoa

Dans une deuxiéme phase, est prévue la délocalisation des commergants
ambulants de la Rue Jodo Pessoa, spécialisés dans la vente de produits
divers (ferrailles, petits électro ménagers etc. ) actuellement tolérés. Elle
constitue la seule rue aujoud’hui du coeur urbain de Campina Grande dont les
trottoirs sont occupés de maniére inchangée par les commergants ambulants.

7 < ayy. St ~#n La Prefeitura possé
,gai_\ Irﬁ A 'iz“ t;\{‘fn\f !*:--.,. a ! ra posséde un
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!
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L'informel est présent partout & Campina Grande, dans I'ensemble du tissu urbain. On
peut généraliser cette donnée a V'ensemble des villes du Nordeste.

La ville nordestine est également caractérisée par une certaine division spatiale, &
Iimage de la division sociale trds prégnante. Ainsi des espaces commergiallx,
essentiellement périphériques se distinguent, destinés & une population plus aisée.

A travers le Plano diretor et le Codigo de Posturas, on s’‘apergoit que la Prefeitura de
Campina Grande prend en compte dans sa planification urbaine les acteurs de
Vinformel.

Méme si elle édicte des régles et d'objectifs, elle fait preuve essentiellement de
tolérance.

Depuis la délocalisation des commergants ambulants du Centre ville en Janvier 2002,
le visage du cosur urbain campinense s’est modifié considérablement au bonheur des
commergants formels et des piétons. Du point de vue des camelds, certains
bénéficient certes de conditions de travail meilleures, mais ils n'ont pas tous réussi a
s'adapter aux configurations du nouvel échange commercial, de méme que la
population ne s'est pas encore accoutiimée a ces lisux.

Cependant, ce projet fait preuve d'une nouvelle prise en compte par les acteurs
publics locaux. Aujourd’hui plus que tolérer, ils structurent.
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Bilan et conclusions

La présence de linformel, soit ces acteurs et activités en dehors des cadres
réglementaires et du contrat étatique, est particuliérement diffuse et
importante dans les pays en développement. Dans le Nordeste brésilien, 1a
situation est structurelle, ce visage économique et social est dominant. Alors
que les politiques ne le prenait pas en compte, le tolérait ou visaient a le faire
disparaitre, le contexte actuel est différent.

Au niveau national, les politiques prennent aujourd’hui en considération cette
population et ces activités. Tel que le jugeait Penouil, les activités informelles
participent d'une certaine maniére au développement économique. Du moins,
composant la majorité de la structure économique, elles maintiennent des
occupations productives et engendrent des revenus de subsistance.

Au niveau local, les acteurs agissent concrétement, non pas dans l'objectif
premier de formaliser mais de structurer. L’exemple de Campina Grande
montre qu'une structure publique spécifique pour cette population permet
d"aider et de soutenir ces acteurs fragiles et précaires.

Comme le soulignait Lautier, les économies formelles et informelles
entretiennent des liens de complémentarité. Tout en disposant de structures
municipales se préoccupant de son développement économique, la
Prefeitura de Campina Grande dispose aujourd'hui de TAMDE qui se
préoccupe plus particulierement de soutenir les acteurs de I'économie
informelle. L'informel et le formel sont tous deux présents a Campina Grande,
des structures différentes et complémentaires agissent.
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Alors que les programmes d'appui des années 80 ne concernaient
essentiellement que les entreprises informelles rentables et productives,
laction de 'AMDE tente d’étre plus large et de soutenir les petits travailleurs
autonomes. De plus, elle tente de recenser au mieux les besoins de cette
population, tant financiers, techniques qu’organisationnels. Enfin, TAMDE est
un acteur local, qui a une bonne connaissance de la réalité socioéconomique
du ferrain qui la préoccupe, contrairement aux nombreuses organisations
intemationales qui agissaient dans ces programmes d'appui.

Avec lexemple de Campina Grande, on s'apercoit de la politique de
subsidiarité menée par le gouvemnement brésilien qui rencontre des difficuités
importantes pour répondre de maniére concréte aux problémes structurels
dont des parties de son pays souffrent depuis des années. Cette action
subsidiaire n'est pas seulement économique, elle est également sociale et

spatiale.

En matiére de planification urbaine, la municipalité de Campina Grande et
principalement son coeur urbain, voit la structuration des espaces gque les
acteurs de linformel s'étaient appropriés. Aujourd’hui, contrairement a la
plupart des villes du Nordeste, des commergants ambulants disposent d’'un
espace propre et d'une certaine reconnaissance. Non formalisée, leur action
est structurée et organisée, sous l'impulsion de l'action publique.

Mise a la part la structuration de marchés périphériques, laction planificatrice
de Campina Grande est essentiellement centrale. Finalement, elle répond a
une certain besoin des acteurs d'étre pris en compte, reconnus par les
pouvoirs publics. En organisant des sites, comme le Shopping Popular et les
Arccas, les pouvoirs publics ont répondu, sans formaliser, a des aftentes
sociales : des commergants, des piétons, des camelos. Ces camelds ont
aujourd’hui tendance a se fondre dans des modéles dominants : leurs
activités et leurs pratiques se rapprochent de celles des commergants
fomels. Elles s'apparentent seulement, le shopping reste et restera
populaire.
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Alors que le coeur urbain est nettoyé, d'autres centralites naissent a Campina
et se différencient : la zone formée par le quartier Mirante, la nouvelle gare
routiere et le Shopping Iguatemi semble former aujourd’hui une nouvelle
centralité aux portes de Campina Grande et marque une certaine division
spatiale et sociale auquelle e Brésil n'échappe pas.
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Campina Grande, a travers ['action de l'agence de développement et les
politiques de planification, montre aujourd’hui un autre visage.

Tout en soulevant les probléemes de patemalisme lites aux interventions
publiques de développement et de planification, signalés Latouche, on peut
dire que FPaction locale aujourd’hui menée a Campina Grande, est une
avancée concréte pour les acteurs de linformel.
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Anexo 1 : Dados demograficas

Populagdo e radio de sexo do Estado da Paraiba e do Municipio de Campina

Grande, 1980-2000

Paraitba Campina Grande Razdo de Sexos
Ano Total Homens | Mulheres Total Homens | Mulheres | Pamiba | C. Grande
1980 2770176 1.334.837 { 1.435.339 247 .820 116.000 131.820 93 88
1991 3201114 | 1.546.557 | 1.654 557 | 326 307 152930 | 173377 03 88
1996 3.305616 1599386 | 1.706.230 | 340412(°) 160.327 180.085 04 89
2000 3436718 1671978 | 1771.847 | 355331 168,236 187.095 94 a0

Fonte : IBGE - Censos Demogréficos - 1980/1991/2000
IBGE - Contagem da Populagéo - 1896
{*) Excluida a populagio de Boa Vista

Taxa de crescimento da populacdo municipal de Campina Grande, 1980-2000

Ano Censitario Taxa de Crescimento
Populagho 1980 1991 1996 2000 198001 | 1991806 | 189600 | 199100
Total 247.820 326.307 340.412 355.331 2,53 0,85 0,99 0,91
Urbana 228171 307.468 * 337.484 275 - * 1,00
Rural 19.649 18.839 * 17.847 -0,38 - * -0,60

Fonte : IBGE - Censos Demogréficos - 1980/1991/2000 IBGE —
Contagem da Populagio - 1986

Estimagdo da populagao municipal de Campina Grande, 2001-2010

Ano
Populagéo 2001 2002 2003 2004 2005 2010
Total 357.558 361.089 364 656 368257 371.854 390.626
Urbana 330822 343.460 347.133 350.840 354 582 373.828
Rural 17.736 17.629 17.523 17.417 17.313 16.798

FONTE: Estimativas SEPLAG - Secretaria de Planejamento e Gestdo, Departamento de Informagéo



Media dos ativos ocupados por empresas, Campina Grande, 1997

! EMPRESAS [ PESSOAL OCUPADO | MEDIA DE PESSOAS |
i F : OCUPADAS POR |
@NDAQAO ! f % F % EMPRESA |
"Sem Pessoal Ocupado 303 20 . . $ )
124 4.145 28,0 7.439 16,3 18 |
5a9 687 46 4.472 98 65
10219 342 23 4639 102 136 |
20220 | 10 | 09 | 3062 | 68 Y
130 a49 8 | 08 ate1 | 69 | 372 1
50 a 99 . 65 04 4471 | 98 68,8 |
100 2249 | 35 02 5577 122 1593
250 2 499 | 10 0,1 3712 8,1 3712
| 500 2 999 . B . : . :
| 1.000 ou mais | 9.014 608 | 9014 198 1,0
| TOTAL 44815 | 1000 | 4557 | 1000 | 3.1 |

Fonte : IBGE, Cadastro Central de Empresas-1996 e Malha Municipal Digital do Brasil - 1997

Numero das empresas e ativos ocupados de Campina Grande , 1997
PESSOAL MEDIA DE
EMPRESAS OCUPADO PESSOAS
OCUPADAS
POR
RAMO DE ATIVIDADE f % f % EMPRESA
Agricultura, Pecuaria, Silvicuftura e Exploragao
Florestal 32 06 119 0,3 37
Industrias Extrativistas 15 0,3 115 0,3 7.7
industrias de Transformagao 788 1368 110209 224 13,0
Producdo e Distribuic&io de Eletricidade, Gas e Agga 8 0,1 1.005 2.2 1258
Construgéo 157 27 1.260 28 8.0
Comercio, Reparagao de Velculos Automo., Objetos
Pessoais e Domésticos 3336 | 57,5 | 11.935 26,2 36
Alojamento e Alimentacao 203 35 1.141 2.5 56
Transporte, Armazenamento € Comunicagao 148 25 2.362 5,2 18,0
Intermediacdo Financeira 42 0,7 773 1.7 18,4
Imobilianas, Aluguéis e Servigos Prestados as
Empresas 373 6,4 2.138 47 57
Administracdo Publica, Defesa e Seguridade Social 6 0,1 6.472 14,2 1.078,7
Educacédo 173 30 3.422 75 19.8
Sa(de e Servigos Socials 167 29 2.681 59 16,1
Outros Servicos Coletivos, Sociais e Pessoais 356 61 1.935 42 54
TOTAL 5804 | 1000 | 45.567 | 1000 79

Fonte : IBGE, Cadastro Central de Empresas-1996 e Malha Municipal Digital do Brasil — 1997



Densidade demografica do Estado da Paraiba e do Municipio de Campina
Grande,1980-2000

Populaciio Total Densidade Demogréfica
Ano Paraiba C. Grande Pamaiba C. Grande
1980 2770176 247.820 51,3 227.4
1991 3201.114 326 307 58,3 2094
1996 3.305.616 344730 61,3 316,3
20000 3.443 825 355.331 63,7 5497

Fonte : IBGE - Censos Demograficos - 1980/1991/2000
[BGE - Contagem da Populag3o - 1956

Anudario Estatistico - Area da Paraiba =

53,958 Km2

Area de Campina Grande = 1.089,8 Km2
(*) Area de Campina Grande = 644.1 Km2 (Emancipagio do distrito de Boa Vista)

Composigio da populagdo total, populacdo da idade de trabalhar e ocupagao

formal, Campina Grande

Segment 1991 1996 2000
Populagdo total 326.307 344,730 355.331
Populagio da idade de
trabalhar 249.239 273.949 287.396
Populagio empregada
formalmente 35.157 37 663 42.839

Fonte : IBGE et Ministére du travail.

Media dos ativos ocupados por empresas e anos de fundagao, Campina

Grande, 1997

EMPRESAS PESSOAL OCUPADO MEDIA DE PESSOAS
OCUPADAS POR
FUNDAGAO f % F % EMPRESA
Até 1969 232 40 6.568 14,4 283
De 1970 a 1974 213 37 3.346 73 15,7
De 1975 a 1979 313 54 10.389 28 332
De 1980 a 1984 515 89 4.045 89 7.9
De 1985 a 1989 1.243 21,4 6.767 14,9 54
De 1990 a 1994 2.100 36.2 10.762 236 5.1
De 1995 em diante 1.188 205 3690 8.1 3.1
TOTAL 5.804 100,0 45.567 100,0 79

Fonte : IBGE, Cadastro Central de Empresas-1996 e Malha Municipal Digitai do Brasil — 1997
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Politiques urbaines et informalité
Vanessa SORIN

L'informalité est une réalité complexe et difficile a définir. Elle dépasse largement
le champs de I'économique et la réglementation. Mais c’est une donnée
structurelle des pays en développement. Les pouvoirs publiques ont des difficultés
a intervenir sur ce champs, qui, par essence, leur échappe.

Dans le Nordeste brésilien, la situation est caractéristique. Une urbanisation
massive et anarchique, des problémes économiques et une structure de I'emploi
qui ne peut accueillir les nouveaux urbains ... La population urbaine s’est nourrie
des espaces laissés vacants et des interstices économiques.

Aujourd’hui, les pouvoirs locaux tentent d'intervenir et de soutenir cette population
fragile et précaire mais constituant, si ce n'est un potentiel de développement
économique, du moins un moyen de maintenir emplois et revenus de subsistance.

A Campina Grande, des actions en matiéere de développement social et
économique et de planification urbaine sont exemplaires. Les pouvoirs publiques
ont fait le choix d'intervenir concrétement afin de soutenir et structurer ces acteurs
et activités de I'informel.

Quelle a été I’évolution de la conception de I'intervention publique en direction de

' I'informel ? Concrétement, comment est-il possible d’intervenir au niveau local ?

Est-ce efficace ?

Informality is a reality complex, exceeding the field of econemic and regulation. It's a data structural
of the developing countries. The authorities have difficulties in intervene on this field, which
escapes to them. In Brazilian Norwest, the situation is characteristic. A massive and anarchistic
urbanization, economic problems and a structure of employment which cannot accommodate new
urbans ... Urban population nourished vacant left spaces and economic interstices. Today the local
authorities try to support this fragile and precarious population. In Campina Grande, actions as
regards social and economic development and urban planning are exemplary. The authorities
made the choice concretely intervene in order to support and structure these actors and activities of
informality. What is the evolution of public intervention in informal activities ? How is it possible to

| interven at the local level? Is this effective?

Mots clés :

Nordeste Brésilien

Campina Grande

Informalite

Politiques urbaines

Développement social et économique
Planification urbaine

Pouvoirs locaux
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